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1. APRESENTACAO

O Laboratério Nacional Agropecuario em Goias (LaoagO), € uma unidade gestora do
Ministério da Agricultura, Pecuéaria e Abastecime(WAPA), pertencente a Rede Nacional de
Laboratérios Agropecuarios. Esta diretamente subadd a Coordenacdo Geral de Laboratorios
Agropecuarios (CGAL), anteriormente denominada @Gewoacdo Geral de Apoio Laboratorial-
CGAL, que, por sua vez, esta vinculada a SecretlariBefesa Agropecuaria (SDA) do MAPA. O
Lanagro-GO possui dez nucleos laboratoriais, semde localizados em Goiania-GO e um (01)
em Campo Grande-MS.

Neste relatorio, o Lanagro-GO, como Unidade Prestade Contas (UPC), apresenta sua
gestdo em 2015 nos termos da Instrugcdo Normativd iC63, de 1° de setembro de 2010 que
estabelece normas de organizacdo e de apresendacd®elatorio de Gestdo e das pecas
complementares que constituirdo 0s processos dascola administracdo publica federal, para
julgamento do Tribunal de Contas da Unido, nos dergio art. 7° da Lei n° 8.443, de 1992; a
Decisdo Normativa - TCU n° 146 de 30 de setembr20d®, que dispde acerca das unidades cujos
dirigentes maximos devem apresentar relatorio dstdgereferente ao exercicio de 2015,
especificando a forma, os contetdos e os prazaprésentacao, nos termos do art. 3° da Instrucao
Normativa TCU n° 63, de 1° de setembro de 201@r&afa - TCU n° 321, de 30 de novembro de
2015, que dispde sobre as orientacdes para a at@lwode conteldos dos Relatorios de Gestao e de
informacdes suplementares referentes ao exercé&ci20d5, bem como sobre a operacionalizacéo
do Sistema de Prestacdo de Contas, conforme assidi8ps da Decisdo Normativa-TCU 146, de
30 de setembro de 2015.

Os itens deste relatorio seguem a denominacaouérseiq estabelecida na Portaria TCU N°
321 de 30 de novembro de 2015 e do portal e-caldafCU, embora a numeragao tenha sido
alterada para ficar coerente com as caracteristacaiPC.

Para a realizacdo das atividades, anualmente, atésode janeiro, € elaborado o Plano
Operativo Anual (POA) por meio do Sistema de Gestéegrada (SGI), Sistema Operacional do
MAPA, cuja programacgdo de recursos orcamentari@essarios ao custeio e investimento é
estabelecida conforme orcamento previamente defiac Lanagros. Ao longo do ano, Lanagro-
GO, tempestivamente, solicita ao Servico de Sup@fperacional (SSO/CGAL) o crédito
or¢camentario e cujo financeiro é descentralizada geordenacdo Geral de Or¢camento e Financas
(CGOF) apoés liberacédo pelo Tesouro Nacional. No RO#stam custos relacionados a custeio e



investimento descentralizados diretamente no Plateono (Pl) LANAGROS, mas eventualmente
pode haver descentraliza¢do de recursos por olytpaiRa processos especificos.

Para que as atividades dos Lanagros possam atehdemandas laboratoriais, a liberacao
de recursos orcamentarios e financeiros deve semaheira constante e distribuida ao longo do
ano, a fim de evitar interrupcado de processos quean prejuizos significativos na rotina de um
laboratério. No entanto, apesar da programacaanangiiria estabelecida por meio do POA, em
2015 a descentralizacéo total dos recursos naseacoonforme programado, 0 que acarretou em
restricoes administrativas que comprometeram, dta derma, o desempenho operacional do
Lanagro-GO.

Um aspecto relevante que dificultou a gestdo ddaaei foi a criagdo de um Grupo Técnico
de Gestédo (GTG) na Secretaria Executiva do MAPA, mlirou a autonomia administrativa dos
Lanagros, mesmo para processos em andamento, o@ghtoc orcamentario ja havia sido
descentralizado, e para os quais foram necessautasizacfes para lancamento das licitagoes,
publicacdes e até mesmo assinatura de empenhostacdo em atrasos nos tramites processuais
que impactaram nas atividades meio e fim, comprendet a gestdo, que no momento dos atos
administrativos prévios, possuia autonomia pard&sike grupo vigorou durante 120 dias.

N&o obstante e, principalmente, devido a dedicagdqualificacdo dos servidores, o
Lanagro-GO apresentou significativo aumento dagdatiies meio e fim, conforme seré verificado
ao longo deste relatério. Além da grande quantidkdamostras analisadas, em 2015 o Lanagro-
GO viabilizou a construcdo de muro, gradil e gagpiéira melhor controle do acesso as instalacdes
e submeteu ensaios de todos os laboratérios paditacdo junto ao Inmetro, Unico organismo de
acreditacdo de organismos de avaliagdo da confadaideconhecido pelo Governo Brasileiro. Em
sintese, a acreditacdo € uma ferramenta estal@lEnicdscala internacional para gerar confianca na
atuacdo de organizacdes que executam atividadesalemcdo da conformidade. Também é o
reconhecimento formal que o laboratorio atenderegsisitos previamente definidos e demonstra

ser competente para realizar suas atividades coffanga.



2.VISAO GERAL DA UNIDADE

2.1 ldentificacédo da unidade
Os dados gerais do Lanagro-GO encontram-se no Q@atr

Quadro 2.1 - Identificacdo da unidade prestadora deontas.
Poder e Orgéo de vinculacdo

Poder: Executivo
Orgéo de Vinculacio Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecitoen Cédigo SIORG: 000014
Identificacdo da Unidade

Denominacgdo completaLaboratério Nacional Agropecuario em Goias

Denominacgdo abreviadalLanagro-GO

Cédigo SIORG: 72155 ‘ Cédigo LOA: néo se aplica Cadigo SIAFI: 130032
Natureza Juridica: Org&o da Administracéo Direta do

Poder Executivo — Unidade Gestora do MAPA CNPJ: 00.396.895/0073-08

Principal Atividade : Regulacéo e Fiscalizacdo das Questées Econbnacas

Agricultura; Federal, Estadual e Municipal. Cdédigo CNAE: 8413-2
Telefones/Fax de contato | (62)3232-7200 | (62)3232-7200

Endereco eletrdnico lanagro-go@agricultura.gov.br

Pagina da Internet http://www.agricultura.gov.br.
Endereco Postal Rua da Divisa, s/n - CEP — 74674-025 - Goiar@®ias

Normas relacionadas a Unidade
Normas de criacdo e alteracdo da Unidade
Decreto n° 5.351, de 21de janeiro de 2005, pulbdicadi DOU de 24 de janeiro de 2005; Decreto n°® 5.dé130 de
margo de 2006, publicado no DOU de 31 de mar¢ad@6;2Decreto n°. 7.127, de 04 de marco de 2010icpdio no
DOU, de 05 de marco de 2010; Decreto n°. 8.4923d#e julho de 2015, publicado no DOU, de 14 deojule 2015
Portaria do MAPA n° 104, de 18 de abril de 200@lipada no DOU de 19 de abril 2006.

Outras normas infralegais relacionadas a gest&t@@wa da Unidade

Lei n°® 8.112 de 11 de dezembro de 1990; Lei n°63.86 21 de junho de 1993; Lei n°. 12.952, de 2{adeiro de
2014.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividademdade

- Manual de Qualidade, Procedimentos Operacioraisd® e Instrucées de Trabalho estabelecidas |mknt de
Gestao da Qualidade conforme NBR ISO/IEC 17025:2005

- Instrucdo Normativa n® 57 de 11 de dezembro d8,26ublicada no D.O.U. de 16/12/2013;
- Regras para analise de sementes/ Ministérios gticultura, Pecuaria e Abastecimento. SecretaridDdfesa
Agropecuaria. — Brasilia: MAPA/ACS, 2009. 395p. &dario ilustrado de morfologia / Ministérios da i&gttura,
Pecuaria e Abastecimento. Secretaria de DefesgpAgudria. — Brasilia: MAPA/ACS, 2009. 406p.

- Manual de Andlise Sanitéaria de Sementes/Ministéa Agricultura, Pecuaria e Abastecimento. Sedeetke Defesa
Agropecuaria. — 1. ed., 1. reimpr. Ver. e atu8rasilia: MAPA/ACS, 2009. 200p

- Manual Operacional de Bebidas e Vinagres;

- Métodos oficiais para analises fisico-quimicasliimentos de origem animal e agua;

- Métodos oficiais para analises microbiolégicaslilmentos de origem animal e agua;

- Métodos oficiais para analises fisico-quimicasieroscopia de alimentos de origem vegetal;
- Métodos oficiais para analises fisico-quimicasieroscopia de alimentos para animais;

- Métodos oficiais para analises fisico-quimicadedt@lizantes, corretivos e afins;

- Manual de Procedimentos do PNCRC para laboratérirea Animal e area vegetal

- Manual de Garantia da Qualidade Analitica — Resde Contaminantes em Alimentos

Fonte: SPEO/DAD/Lanagro-GO
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2.2 Finalidade e competéncias
De acordo com a Portaria do MAPA n° 104, de 18 el ae 2006, competem aos
Laboratérios Nacionais Agropecuarios, entre 0s gj@aicontra-se o Lanagro-GO, promover o
suporte laboratorial aos programas e acdes de ¢ényie da Secretaria de Defesa Agropecuéria,
em especial:
| - realizar estudos, ensaios, desenvolver e afralinetodologias, bem como produzir e
manter materiais de referéncia;
Il - realizar analises fiscais, periciais, monitnento e de diagndstico;
[l - garantir a implantacdo e implementacéao:
a) do sistema da garantia da qualidade, por menitades de Garantia da Qualidade
-UGQ; e
b) da gestédo integrada de biosseguranca em labogato
IV - promover acdes de divulgacao das atividadesritoriais e de realizacéo de eventos;
V - implementar, em consonancia com a Coordenagial @e Laboratorios Agropecuarios
(CGAL) da Secretaria de Defesa Agropecuaria (S@Agervadas as orientacdes especificas
da Secretaria - Executiva, do Ministério:
a) elaboracdo de propostas para termos de pareed@ cooperacdo técnica com
entidades publicas e privadas;
b) formulacdo e execucao de programacdes operagiangamentérias e financeiras; e
c) execucdao de atividades de administracao geral.
Aos Laboratérios Nacionais Agropecuarios competimda, a prestacdo de suporte
laboratorial as atividades de competéncia da Se@etle Desenvolvimento Agropecuario e
Cooperativismo, da Secretaria de Producdo e Agrgenebem como, das Superintendéncias

Federais de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

2.3 Normas e regulamentos de criacao, alteracdouwntionamento do 6rgao
Os Laboratodrios Nacionais Agropecuarios foram tn&tos pelo Decreto n° 5.351, de 21 de
janeiro de 2005, como unidades descentralizad&dAI®A. O Decreto n° 5.471 de 30 de marcgo de
2006 criou a Rede Nacional de Laboratérios Agrogegos e a Portaria do MAPA n° 104, de 18 de
abril de 2006, estabeleceu a configuracdo atualldosgros existentes no Brasil, bem como o
regimento interno e suas atribuicdes.
Atualmente, com a publicagdo do Decreto n° 8.4862,31de julho de 2015, os Lanagros nao

sdo mais unidades descentralizadas do MAPA, emborginuem como unidades gestoras,
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vinculadas a SDA. Dessa forma, um novo regimenterno estd em fase final de elaboracéo,

inclusive para adequacéo funcional dos Lanagros.

2.4 Breve histérico da entidade

O inicio das atividades laboratoriais do MAPA emid&Soremonta a 1975, quando o
Laboratério de Apoio Animal (LAPA) foi instituidoestido a necessidade que a entdo Delegacia
Federal de Agricultura em Goias tinha de obterafeentas laboratoriais que auxiliassem suas
atividades de fiscalizac&o por meio de analiseaguma e leite pasteurizado.

Em 1978 foram iniciadas as construcbes do labooatthe Fertilizantes e Defensivos
Agricolas e de Anadlise de Sementes, no mesmo tewenpado pelo LAPA. O laboratério de
analise de sementes ja funcionava nas depend@&famstiga Delegacia Federal de Agricultura em
Goias. Com a conclusao da estrutura fisica, o leaboo de Sementes foi transferido em 1988 para
o Nucleo de Laboratérios do Ministério da Agricutiem Goias, constituido pelo LAPA e LAV
(Laboratério de Apoio Vegetal). Estes laboratédosstituiam duas unidades administrativamente
distintas.

A unido administrativa desses laboratorios ocoem@u2005, com a criacdo do Laboratorio
Nacional Agropecuario em Goias.

Atualmente o Lanagro-GO é um complexo laboratodaimposto por nove unidades
analiticas em Goiania-GO e uma em Campo GrandeA&ea em Goiania € proveniente de
cessdo onerosa do Governo Estadual e compreend®Q002, com aproximadamente 4.300 m2 de
area construida. Em virtude da idade das conssugfgrincipalmente, da evolucdo da demanda
das atividades, esta sendo elaborado projeto demafe ampliacdo das instalagdes. A unidade de
Campo Grande, denominada Secédo Laboratorial Avan@ldAV), esta localizada na SFA-MS.

2.5 Ambiente de atuacao

Conforme exposto no item 2.2, o principal clienteLdnagro-GO é proprio MAPA. Assim,
a estratégia de atuacao do Lanagro-GO é orienda3& AL, em conjunto com os Departamentos
da SDA/MAPA, que indicam as prioridades em atendbme programas de defesa agropecuaria
especificos, como o Programa de ControleLidgeria monocytogenes em produtos de origem
animal para consumo, Programa de Estudo Explooagdara Pesquisa dgalmonella spp. e
Escherichia coli em carcacas de frango, Programa de Quantificagderalide de Soro em Leite
(CMP), Programa Nacional de Controle de Residu@ometaminantes (PNCRC), Programa de
Controle de Fraude de Agua em Carcacas de Framyograma de Pesquisa de Presenca de
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Subprodutos de Origem Animal em Alimentos para Ramies, Programa de combate a fraude em
pescado e especiacdo em outros produtos de origemalee vegetal. As amostras analisadas sao
coletadas e enviadas ao Lanagro-GO pelos difer&desgcos de fiscalizacdo, inspecdo e defesa
agropecudria do MAPA (SSA, SSV, SIPOA, SIPOV, SEBEFIA, SISA, SISV, SEFAG, SIFISA

e SIFISV).

Além destas amostras, o Lanagro-GO também anatiszsteas coletadas por entidades
publicas que possuem as mesmas finalidades instinis, como a Agéncia de Defesa
Agropecuaria do Estado de Goias e as diversas desdda Embrapa, além de instituicbe como
Ministério Publico, Policia Federal, Policia Ciéict, dentre outras.

O suporte laboratorial do Lanagro-GO estende-sedastos Estados da Federagéo, sendo
que para algumas areas especificas sdo atendidiesepicialmente os estados de Goias, Mato
Grosso, Mato Grosso do Sul, Tocantins e Distritelral.

O Laboratorio realiza uma média de 200.000 ensarmiticos por ano, trabalha no
estabelecimento e validacdo de métodos para setdimados pela rede de laboratérios
agropecuarios e ainda faz auditorias nestes lab@saicredenciados pelo MAPA.

Assim, em virtude da relevancia das acdes reakzadato para o0 setor agropecuario quanto

para a sociedade em geral, o Lanagro-GO reveste-gende importancia estratégica para o pais.

2.6 Organograma

Conforme demonstrado no Organograma do Lanagrofaguré A), o laboratorio esta
subordinado administrativamente a CGAL/SDA/MAPA.

A Divisdo Técnica Laboratorial, Divisdo de Apoiorthistrativo e o Servico de Gestédo da
Qualidade estédo diretamente subordinados a Coar@lerto Lanagro-GO. Estas unidades, com as
respectivas competéncias e responsabilidades eédémificadas no Quadro 2.6. Todos o0s
laboratorios, incluindo a Secéao Laboratorial Avalecam Campo Grande-MS e o Servico de Apoio
Laboratorial estdo subordinados a Divisdo Técnataokatorial. O Servico de Compras e 0 Servico
de Programacdo e Execucdo Orcamentéria e Finarestfia subordinados a Divisdo de Apoio

Administrativo.

13



Figura A — Organograma do Lanagro-GO
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Fonte: Manual da Qualidade - Lanagro-GO
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Quadro 2.6 — Informacdes sobre areas ou subunides estratégicas

Areas/
Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
atuacao

Coordenacao

Planejar e coordenar a execucdo
atividades do Lanagro/GO; Apresen
ao 6rgdo competente, relatério an
das atividades desenvolvidas; Em
parecer técnico conclusivo sobre
celebracdo de convénio, ajuste, acol
protocolo ou contrato, que envolve
matérias de competéncia, consoa
normas especificas do 6rgao setor
Autorizar viagens de servidores, €
objeto de servico; Instaurar sindican
e processo administrativo discipling
para apuracdo de irregularidad
aplicando as penalidades previstas
legislacdo pertinente; Praticar os a
de gestdo orcamentaria, financeirg
patrimonial, relativos aos créditq

orcamentarios disponibilizado
Autorizar e homologar licitacées, be
como ratificar dispensas

inexigibilidades de licitacdes; Pratic
0s atos de controle administrativo e
pessoal; Praticar os demais atos
administracéo necessarios
cumprimento das competéncias
Laboratério Nacional Agropecuari
observadas disposicdes da legisla
pertinente.

Adriane Reis
Cruvinel

Coordenadora

01/01 a 31/12

Divisdo Técnica
Laboratorial -
DLAB

Planejar, acompanhar e avaliar
desempenho analitico, o domirn
tecnoldgico e a incorporagao de no
tecnologias; Subsidiar a elaboracéo
normas de credenciamento e
monitoramento de laboratorio
Supervisionar a execucdo d
programas de controle
intralaboratorial e interlaboratorial,
producdo de material de referéncia
validacdo de métodos analiticq
Programar e subsidiar a aquisi¢cdo
produtos e servicos necessarios
implantagdo e manutencdo d
atividades  laboratoriais;  Planej
treinamentos e capacitacdo 0
servidores e empregados lotados
laboratérios; Participar da elaboraca
acompanhar os indicadores
desempenho; Elaborar  relatéri
gerenciais e operacionais.

Roseli Chela
Fenille

Chefe

01/01 a 31/12

15



Servigo de
Apoio
Laboratorial -
SAL

Produzir e manter: animais e veget
de experimentacdo laboratorial; me
de cultura, solucbes e reagentes,
acordo com a demanda; Efetuar
producdo de cultivo celular, realizan
a selecdo de linhagens pertinent
Promover: tratamento e controle

agua utilizada nas unidad
organizacionais de execuc
laboratorial; manutencgao dg
instalacdes e equipament;
laboratoriais; atividades d
biosseguranca nos diversos ambier
laboratoriais, bem como d
manutencdo; lavagem, embalagem
esterilizacdo de material e vidraria;
recepcdo de amostras e emissao
resultados laboratoriais.

Eduardo Fernand
Nozella

Chefe

01/01 a 31/12

Divisédo de
Apoio
Administrativo -
DAD

Subsidiar a elaboracdo da propo
relacionada ao Plano Plurianu
Elaborar a programacgdo operacior
Acompanhar o desenvolvimento

programacédo operacional; Efetuar
controle administrativo e financeiro ¢
convénios, contratos, ajustes, acordd
protocolos; Promover e controlar
atividades de: administracao

material, patrimbénio e de recursos
informacéao e informéatica
comunicacdes administrativas e

protocolo; execugdo orgamentaria

financeira dos crédito
disponibilizados;  servicos  gerai
transporte, zeladoria, vigilanci

reprografia, telefonia e manutencéo
administracdo e desenvolvimento
pessoas;

Lorena Moura
Escher

Chefe

01/01 a 31/12
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Servico de
Programacéo e
Execucgéo
Orcamentaria e
Financeira -
SPEO

Processar a execucdo orcamentari
financeira dos créditos e recurs
alocados; Efetuar pagamentos
suprimentos de fundos e dem
despesas, mediante prévia autoriza
do Ordenador de Despesas e contr
a respectiva prestacdo de cont
Instruir, analisar e realizar classificag
das despesas em processos
suprimento de fundos; Execut
inclusdes, alteracbes e exclusdes
informacdes no Sistema SIAFI
demais sistemas afins; Mant
documentos e registros financeiros p
fins de auditoria; Analisar e emit
parecer sobre a execucdo finance
processamento contabil e prestagdo
contas correspondentes aos contra
convénios, ajustes, acordos e den
instrumentos de parcerias; Colet
processar e manter os dados especif
dos sistemas de informacd
administrativas; Verificar e registrar
conformidade de gestdo: Subsidiar
elaboracao da proposicdo de orcame
anual de despesas do Lanagro; Inst
processo administrativo decorrente
infracdo aos dispositivos legais; Emi
parecer de execucdo financeira
contabil e orientar o processo
prestacao de contas; Elaborar relatd
das atividades exercidas com vista
subsidiar a elaboracédo de relatérios
Lanagro.

Lucilia Cabral
Terra

Chefe

01/01 a 31/12
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Servico de
Compras - SEC

Promover: apoio  operacional
administrativo & Comissdo Permane
de Licitacdo — CPL e aos pregoeiros
Lanagro-GO; providéncias requerid
para a formalizacdo de comprg
contratos de prestagdo de servicos €
execucdo de obras; Receber, confeg
classificar e registrar os pedidos
aquisicbes de materiais, prestacdes
servigos e execucdes de obras; Contrg
prazos estabelecidos para entrega
materiais e execucdo de servigos, b
como informar sobre aplicacdo
penalidades e multas devidg
recebimento e guarda dos documentog
garantia, fornecidos pelos contratados
estudos de viabilidade de prorrogagdes
prazos de entrega de material e
execucdo de servigos e obras; Operé
Sistema Integrado de Registro de Preg
no que se refere ao processamento
registros referentes as compras
contratagcbes, bem como os dem
sistemas afins; Fornecer subsidios pal
elaboracdo de atestados de capacid
técnica, solicitados por fornecedores
prestadores de servicos; Cadastrar
implementar atualizacdo dos dad
cadastrais dos fornecedores no Siste
de Cadastramento  Unificado
Fornecedores - SICAF; Manter
catalogos e as especificagdes técnicas|
materiais e da prestagdo de servig
Propor: aplicacdo de penalidades
casos de inadimpléncia e
descumprimento de obrigacd
contratuais; designacfes e substituig
de servidores para o exercicio do enca
de fiscal de contrato, prestan
informacdes pertinentes; Receb
analisar e instruir processos pa
repactuactes, reequilibrios econdmi
financeiros e reajustes de pregos
servicos, bem como para dem
alteracdes contratuais; Acompanhar
prazos de vigéncia dos contratos e
Atas de Registro de Precos, analisand
condigbes técnico-administrativas d
execucOes, face a viabilidade legal
prorrogacdo; Elaborar minutas de edit]
e de instrumentos contratuais
congéneres; Solicitar as documentac
indicadas para efetivacdo d
contratagbes, bem como providenc
assinatura dos termos contratug
Providenciar divulgagéo e publicacédo
termo contratual e demais acd
consequentes; Manter registros (
contratos firmados e gerar cronogran
no SIASG; Elaborar relatério anual d
atividades exercidas com vistas
subsidiar a elaboragdo de relatérios
Lanagro.

Selma de Faria

Valter Ferreira
Félix Bueno

Chefe

01/01 a 27/07

28/07 a 31/12
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Servigo de

Gestéo da

Qualidade -
UGQ

Gerenciar o Sistema de Gestdo
Qualidade do Lanagro-GO; Promove
divulgacao e conhecimento das norn
de referéncia do Sistema de Gestag
Qualidade no Lanagro-GO; Orientar,
processo de implantacdo e manuten
do Sistema de Gestdo da Qualida
Elaborar ou designar a elaboracéo
documentos gerenciais do Sistema
Gestdo da Qualidade; Elaborar
Programa de Auditorias Internas
gerenciar a sua execucao; Elabo
orientar aplicar e divulgar o manual
qualidade e normas de referéncia
sistemas de gestdo da qualidal
Participar da elaboracdo, acompanhg
avaliar indicadores de desempen
Planejar e gerenciar a execucgéo
processos de andlise critica; Condu
0s processos de certificacdo e
acreditacdo do Lanagro; Realiz
pesquisas de satisfacdo de clien
Elaborar proposicdes e subsidiar
processo de aquisicdo de produto
servicos necessarios aos sistemas
gestdo da qualidade; Conduzir
cronograma das auditorias exterr
realizadas no ambito do Lanagi
Orientar e acompanhar: implantacdo
acbes corretivas, preventivas
oportunidades de melhoria; formag
de auditores; Os procedimentos p
garantia de qualidade dos resulta
producdo de material de referénc
validacdo e confirmacédo de métodos
ensaio; tratamento de na
conformidades, reclamacdes
sugestbes; registro e controle
equipamentos de laboratorio; Contrg
de registros técnicos e da qualidade
Metas de desenvolvimento de pessoq

Adriana Claudia
Chagas

Talita de Amorim
Cunha

Gerente

01/01 a 25/09

25/09 a 31/12

Secéao
Laboratorial
Avancada em
Campo Grande

— SLAV-MS

Executar atividades laboratorial
Manter inter-relacionamento técnico
administrativo com a Coordenacdo
Laboratério Nacional Agropecuario.

Sonia Maria
Salomao Arias

Chefe

01/01 a 31/12

Fonte: COORD/Lanagro-GO

2.7 Macroprocessos finalisticos
Os macroprocessos finalisticos do Lanagro-GO, iiieados no Quadro 2.7, estédo
diretamente relacionados ao seu objetivo principgk é promover o suporte laboratorial aos
programas e ag¢fes de competéncia da SecretariafdeaDAgropecuaria do MAPA, contribuindo
diretamente para a competitividade do agronegofaa@ecimento da economia brasileira.
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Quadro 2.7 — Macroprocessos Finalisticos

- Produtos e Principais Subunidades
Macroprocessos Descricao . . L
Servicos Clientes Responsaveis
Analises de sementes;
Andlises fisico-quimicas em
produtos de origem animal |e
agua;
Analises fisico-quimicas em
bebidas e vinagres;
Andlises fisico-quimicas em
fertilizantes, corretivos e afins; MAPA

Analises fisico-quimicas em
alimentos para animais;

Ministério Publico
Federal e Estadual

Analises  microscépicas em
produtos de origem vegetal (e

Orgéos estaduais
de Defesa

animal; Agropecuéria
Realizacéo de analises, . . . o Ensaios DLAB
- Analises microbiolégicas em ) Embrapa
laboratoriais produtos de origem animal |e realizados uGQ
vegetal; CONAB
Analises de residuos de Policia Federal e
agrotéxicos e drogas veterinarigs Policia Civil
em alimentos;
IBAMA
Analises de contaminantes
inorganicos em alimentos;
Analises fisico-quimicas de
produtos de origem vegetal para
fins de classificacao;
Diagnostico e quantificacdo de
sequéncias especificas de acidos
nucléicos;
Diagnéstico fitossanitario.
. Estabelecimento de Métodos Lanagros e
Desenvolvimento e . e . - DLAB
A ! metodologias analiticas e | estabelecidos & Laboratorios
validacdo de métodos . . .
- parametros de controle de manuais credenciados pela
analiticos ) . . uGQ
garantia da qualidade publicados MAPA
Realizacdo de Auditorias para credenciamentp Laboratorios da
auditorias em . P L Auditorias Rede Nacional de DLAB
. e monitoramento de laboratérias . L.
laboratérios realizadas Laboratorios
da Rede Lanagro uGQ

credenciados Agropecuarios

Fonte: DLAB e UGQ/LANAGRO-GO; CGAL/SDA
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Os laboratérios do Lanagro-GO utilizam equipam&rdaoaliticos modernos, métodos e
procedimentos apropriados para todas as analisgodie seu escopo. Além disso, sdo aplicados
diversos procedimentos de controle da qualidadpecegimente relacionados a norma NBR
ISO/IEC 17.025. Como resultado desse conjunto dactsxisticas, o Lanagro-GO € acreditado
junto ao Inmetro, conferindo credibilidade intenoaal aos resultados emitidos.

Em 2015 o Lanagro-GO analisou 12.035 amostrasitaeslo em um total de 241.729
determinacdes analiticas. As determinacbes saovademies a procedimentos analiticos com
resultados para cada tipo e grupo de matriz. Assing Unica amostra pode corresponder tanto a
somente uma determinacgdo quanto até mais de 20nileaedes analiticas distintas.

No exercicio de 2015, além de cumprir a rotina iathtnativa basica, a administracdo do
Lanagro-GO atuou proativamente para otimizar aslicoes de trabalho de cada um dos setores
analiticos e, a0 mesmo tempo, evitar solucdo dentodade nas analises oferecidas. Assim, foram
adquiridos equipamentos e insumos especificos, aénprorrogacdo ou assinatura de novos
contratos de manutencédo e calibracdo de equipamantditicos. Também foram realizadas obras
de construcdo de nova guarita, muro e gradil némmtro do Lanagro-GO. Ressalta-se que é
procedimento rotineiro submeter os processos cabdveevida avaliacdo pela Consultoria Juridica
em Goias (CJU-GO/AGU).
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3. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E DESEMPENHOS
ORCAMENTARIO E OPERACIONAL

3.1 Planejamento organizacional

Os Planos Estratégicos do MAPA, da Secretaria diesBeAgropecuaria e da CGAL,
vigentes em 2015, dentre os quais estdo incluisaac@es e atividades dos Lanagros, estdo no
Anexo | deste relatdrio (Anexo I-A, Anexo |I-B e Amel-C). No final de 2015 o plano estratégico
da SDA entrou em processo de revisao e, assins daltagros também, com definicdo de projetos
prioritarios e novos indicadores de desempenho.

A Gestdo Estratégica do MAPA identifica como missBoomover o Desenvolvimento
Sustentavel e a Competitividade do Agronegocio emelicio da Sociedade Brasileira”. Assim,
para garantir a seguranca alimentar dos consunsidams aspectos de inocuidade, qualidade e
identidade de produtos e subprodutos de origem anen vegetal, qualidade de insumos
agropecuarios e promover a sanidade animal e \JegetMinistério conta em sua estrutura
funcional com a SDA, a qual esta vinculada a CGAL.

De acordo com o planejamento estratégico da CGabtotem relagcdo a perspectiva do
cliente (ser excelente na prestacdo de servicosdairiais para a defesa agropecuaria) quanto em
relacdo a visao de futuro (em 2013, ser referénciadial em servicos laboratoriais agropecuarios),
o planejamento dos Lanagros esta em perfeita cans@ncom a missdo do MAPA (promover o
desenvolvimento sustentavel e a competitividadeadmnegécio em beneficio da sociedade
brasileira).

Baseada em normas nacionais e internacionais, @vatecnoldgicos e na atencéo
governamental dispensada as politicas de proteg&alte publica e sanidade animal e vegetal, a
CGAL coordena as atividades desenvolvidas nos lrasaglistribuindo-as de acordo com a sua
especializacdo, considerando como plano estratégmeriodo de 2010-2023, com a visdo de ser
referéncia mundial em Servico Laboratorial Agro@emu

As diretrizes internas do Lanagro-GO sao estalmdseccom vistas ao cumprimento do
planejamento estratégico. Um aspecto fundamensslengrocesso é a definicdo de uma politica de
qualidade, comprometida com boas praticas profiassp qualidade analitica, conformidade aos
requisitos regulamentares e satisfacéo dos clientes

N&o obstante, foram enfrentadas varias diversidane2015. Entre estas, as maiores estdo
relacionadas ao cumprimento de proposta orcamanti@finida para cada Lanagro, visto que a
liberacdo de recursos ndo aconteceu na quantidadene prazo previsto, apesar de estarem

contempladas no POA. Relacionado a restricdo ongi@ma, o Grupo Técnico de Gestédo, criado
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pela Secretaria Executiva do MAPA, restringiu aoaatnia administrativa dos Lanagros durante
seu periodo de vigéncia (120 dias) acarretando #ituldades na gestdo da unidade pela
morosidade dos procedimentos estabelecidos.

Problemas séo enfrentados devido a infraestrutuiguada e inadequada das instalacdes.
As edificagbes sdo antigas (construidas nas dédada8 e 80), algumas foram adaptadas para uso
laboratorial (pois originalmente destinavam-se drasu finalidades) e nao passaram pelas
adequacOes necessarias durante os anos. Estesosspssociados ao aumento das atividades
técnicas e administrativas na ultima década, télexcedireto no atendimento atual e perspectivas
de atendimento a novas demandas. Frente a estgdgite a perspectiva de investimentos pelo
Governo Federal na Rede Lanagro, o Lanagro-GO tesoablo a adequagéo de infraestrutura para
atender a sua atividade fim, especificamente pao mea elaboracdo de projetos para reforma e
ampliacdo das edificacbes, nas quais estdo cordadaglas demandas existentes e perspectivas

futuras e da garantia da seguranca e qualidadedifasacdes atuais.

3.1.1 Descrigao sintética dos objetivos no exeocici

De acordo com as diretrizes do PPA do Governo k&dexistem indicadores diretamente
relacionados a CGAL, para os quais os Lanagro®sdornecedores dos dados, como: Percentual
de atendimento a demanda de amostras laboratofarsentual de atendimento a demanda de
Métodos validados e acreditados na NBR ISO/IECZ2K,.8 Percentual de auditorias realizadas. Os
dados obtidos pelos Lanagros sdo repassados a @&@b compilados para serem considerados
como os indicadores apresentados.

Estes indicadores dizem respeito ao Objetivo 0I6PRIA 2012-2015 para o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, na area @feda Agropecuaria de “Modernizar os
Laboratérios Nacionais Agropecuérios e qualificaofarta de servicos da Rede Nacional de
Laboratérios Agropecuarios, com vistas a aprimavaatendimento as demandas de Defesa
Agropecuaria”, tendo como metas para o periodo:

a) ampliar de 25,4 para 33 milhdes o numero de ensa@izados anualmente pela Rede
Nacional de Laboratérios Agropecuarios. Especifeai® quanto ao Lanagro-GO o
objetivo para 2015 era realizar 161.521 ensaiokt@oa em amostras de produtos;

b) aumentar de 305 para 610 o niumero de ensaiosadadizpelos Lanagros e acreditados
na NBR ISO/IEC 17.025; Especificamente quanto aalgro-GO o objetivo para 2015
era submeter 86 ensaios para acreditacao;

c) aumentar de 49 para 147 o numero de auditoriagadak anualmente em laboratdrios

credenciados. Especificamente quanto ao Lanagr@®h)etivo para 2015 era realizar
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15 auditorias.

Além desses indicadores, a CGAL tém indicadorasitégficos proprios da Rede Lanagro,

sendo que cada Lanagro tem suas metas, que censtitbjetivos para o exercicio. Dessa forma

temos os seguintes objetivos:

1.
2.
3.

Encerrar, de forma eficaz, 80% das nao conformsl@d€) ao final do periodo;
Validar ou verificar o desempenho de 74 ensaiowr&briais;
Obter 90% de resultados “satisfatorios” em ensaesproficiéncia e comparacdes

interlaboratoriais, que foram avaliados estatistieate.

Internamente, o Lanagro-GO ainda planeja as pmaiigtividades anuais por meio da

elaboracdo de um Plano Operativo Anual (POA) eRlkagnides de Anadlises Criticas (RAC). O
POA (Apéndice 1é gerenciado por meio do Sistema de Gestdo Inedia@l) do MAPA e

contempla atividades de custeio e investimentdusnee com a identificacdo da natureza de

despesa de cada acdo. Conforme definido nesseamesitos, 0s principais objetivos para o

exercicio de 2015 foram:

a)
b)
C)
d)
e)
f)

9)
h)

construir guarita, gradil e muro no perimetro dodgro-GO,;

realizar adequacéao da rede elétrica;

instalar gerador;

instalar novas caixas d’agua e adequar instaldgdesulicas;

firmar novos contratos de manutencéo e calibragdgdipamentos;
assinar contrato com o fornecedor do sistema dieatertaboratorial LIMS,;
submeter ensaios de todas as areas para acreditatiiao Inmetro;
concluir os projetos arquitetdnicos de reforma elagao das instalagdes.

3.2 Formas e instrumentos de monitoramento da exeg@io e dos resultados dos planos

O Lanagro-GO possui um sistema operacional propara registrar o recebimento de

amostras de produtos para ensaios laboratoriaite Bstema, denominado Sistema de

Gerenciamento de Amostras (SISAMOSTRAS), regisidas as acdes relacionadas as amostras,

desde seu recebimento até a emissdo e encaminlbadntesultados. Assim, além de permitir

uma rapida identificacdo do numero de amostrasbigag, rejeitadas e analisadas em cada

laboratério, possibilita a verificagdo do tempogoamissao de resultados e a rastreabilidade de

todas as amostras.

O

numero de auditorias realizadas, de métodos atdel de ensaios submetidos a

acreditacdo e os percentuais de nédo conformidadesradas e resultados satisfatérios em ensaios

de proficiéncia sdo controlados pela UGQ, em foamos$ proprios, como #OR UGQ 302 -
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Monitoramento dos objetivos da gestdo da qualidade das ac¢Oes definidas nas reunibes de
andlise critica

As atividades financeiras séo controladas pelo SRHEOsistemas e planilhas proprios para
executar e registrar as acdes orcamentarias ecéiman. Diariamente todas as atividades séo

avaliadas quanto a conformidade documental.

3.3 Desempenho orcamentario

3.3.1 Execucao fisica e financeira das acfes d@rgamentaria Anual de responsabilidade da
unidade

Inicialmente, cabe discorrer sobre a sisteméticgprdgramacédo e alocacdo de recursos
orcamentarios adotada pela unidade para a congedogdobjetivos do exercicio. Quem recebe o
recurso a ser aplicado na area laboratorial do MAP& CGAL. Esta, por sua vez, distribui 0
montante recebido entre os seis Lanagros ou atteiina uma fragdo para algumas contratacoes
complementares.

Historicamente, esta distribuicdo tem sido reabzadm a seguranca de que os valores
previstos serdo realmente disponibilizados. AssaamCGAL necessita gerenciar as demandas
orcamentarias e financeiras durante o transcooend, avaliando os pedidos de recursos que sédo
recebidos dos Lanagros, avaliando caso a casorzpgéo e decidindo qual demanda pode ou n&o
ser atendida.

Com o intuito de melhorar a programacédo e disttéwido orcamento anual de cada
unidade, as unidades administrativas do MAPA dewtfizar o Sistema de Gestdo Integrada
(SGI), que é uma plataforma informatizada parastegido POA. Para preenchimento do sistema,
primeiramente a CGAL recebe do MAPA a informacaaqdal é o orcamento previsto no exercicio
para a area laboratorial. Em seguida, a CGAL bistruma fracdo desse valor para cada um dos
Lanagros. A partir dai, os Lanagros, por sua vestrituem o valor para cada um dos tipos de
despesa (de forma estimada), como por exemplo: ustinkis, material de expediente, reagentes
quimicos, gases laboratoriais, diarias, passageeas equipamentos, etc.

Esta sistematica ainda esta consolidada adminstnaénte, pois ainda ndo ha seguranca de
que o valor lancado no POA realmente sera o vdtmrado a determinado Lanagro. Porém, a
utilizagdo do sistema é vdlida e pode se tornar femamenta importante na distribuicdo real dos

recursos orcamentarios, de forma que cada unidzsdase programar adequadamente.

3.3.2 Fatores intervenientes no desempenho orgament
Conforme explanado anteriormente, as a¢fes orcanmansao planejadas no inicio de cada
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exercicio. No entanto, a liberacdo dos recursosocaaeu conforme planejado, tanto no aspecto
quantitativo quanto temporal. Esse fato, conseguegnte, prejudica a realizacdo das acbes

previstas.

3.3.3 Execucéao descentralizada com transferéncieciersos
O Lanagro-GO néo realiza a¢des dessa natureza.

3.3.3.1 Informacdes sobre a estrutura de pessombpalise das prestacdes de contas

Como nédo ha descentralizagdo de recursos, ndshagbeestinado a essa area.

3.3.4 Informacbes sobre a execucdo das despesas
Apresentamos a seguir, nos Quadros 3.3.4.1 e 3.24.dados consolidados referentes as

despesas executadas nos exercicios de 2015 e 2014.

Quadro 3.3.4.1 — Despesas por modalidade de cont@agfio Valores em R$ 1,00

Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacédo 2015 2014 2015 2014
1.Modalidade de Licitacdo
(at+b+c+d+e+f+q)
a)Convite
b) Tomada de Precos 699.950,34 617.197,44 e
c)Concorréncia | e 196.178,7Q0  ------—------—-- 18.448,54
d) Pregéo 3.278.446,43 5.666.735,97 3.149.878,2% 3.036.927,64
e)Concurso
f) Consulta
g) Regime Diferenciado de Contratag
Pudblicas
2.Contratac¢6es Diretas (h+i)
h) Dispensa 373.857,92  358.277,74 371.577,92 186.641,42
i) Inexigibilidade 746.228,25 1.009.800,84 667.039,34 664.853,69
3.Regime de Execucao Especial
j) Suprimento de Fundos 7.937,70 16.717.63 7.937,70 16.717,63
4.Pagamento de Pessoal (k+l)
k) Pagamento em Folha | s | o | e |
I) Diarias 27.935,48 19.542,86 27.935,48 19.542,86
5.0utros
6.Total (1+2+3+4+5) 4.434.405,74 7.967.204,08 4.841.566,13 3.943.131,78

Fonte: SPEO/DAD - Lanagro-GO
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Quadro 3.3.4.2 — Despesas por grupo e elemento despesa

DESPESAS CORRENTES

o)

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP n&o processados Valores Pagos
1.Despesas de Pessg@ao se aplica ) 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014
339014 - Diarias 27.935,48 19.542,86 27.935,48 19.542,86 27.935,48 19.542,8
2.Juros e Encargos da DividéNao se aplica )

3.Outras Despesas Correntes

339037- Locagao de méo de obra 2.591.35525801.250,10{ 2.340.233,412.801.250,10 251.122,17 191.707.62| 2.340.233,41 2.436.559,9%
339030 — Material de Consumo 2.076.431,1(855.723,22  836.524,03 1.355.173,22| 1.239.907,67 194.434,45] 697.232,56 571.911,43
339039 - Outros Serv.Terc.Pessoa Juridica 1.457.038,43 1.055.250,97| 1.063.524,81 1.055.250,97] 393.513,62 56.799.33| 1.014.529,19 756.314,97
Demais Elementos do Grupo 161.923,81 137.980,27 146.568,05 137.980,27 15.355,82 15.051,99 146.568,05 121.974,03
Total — Despesas Correntes 6.314.686,06 5.369.747,42 4.414.785,78 5.349.654,56 1.899.899,28 457.993,39 4.226.498,69 3.906.303,24

DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP néo Processado Valores Pagos
4.Investimentos 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014
449051- Obras e instalagdes 36.100,00.648.189,57 --------------- 1.648.189,57 36.100,00Q 24.328,54
449052 - Equipamentos e Material permanente 39/6091 949.817,09 21.750,00 949.817,09 375.941,60 1.001.852,17 ---------------- 12.500,00Q
Demais Elementos do Grupo 98.750,00 98.750,0(Q

5.Inversdes FinanceiragNao se aplica )

6. Amortizacdo da Divida(Nao se aplica )

Fonte: SPEO/DAD — Lanagro-GO
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3.3.4.1 Andlise critica da realizacao da despesa

Inicialmente, destacamos que houve uma grandeedifarentre oS recursos previstos no
POA e aqueles empenhados. Essa diferengca ocorrguepa totalidade de recursos programados
(R$ 9.521.802,00) nao foi disponibilizada para edgro-GO. Consequentemente, houve redugéo
dos valores liquidados em 2015, em relacdo anagian{€014), conforme os dados apresentados
no Quadro 3.3.4.1. O principal motivo dessa redtigéa expressiva diminuicdo dos recursos para
investimentos, evidenciada no Quadro 3.3.4.2. Naspecto, destacamos a falta de recursos para
realizacdo de um pregdo para aquisicdo de variopagentos laboratoriais, que embora tenha
sido previamente programado, ndo pode ser realizado

Observamos que a diferenca entre o volume de despegpenhadas e liquidadas deve-se a
realizacdo dos processos licitatérios no final doeeramento do exercicio. Esclarecemos que a
realizacdo desses processos no final do ano fareede do periodo de liberacdo de recursos
orcamentarios. Cabe ressaltar que conforme dadtidosbdo SIAFI Gerencial os valores
considerados como empenhados séo repetidos conndelitps, 0 que na realidade nao é verificado,
pois a liquidacdo ocorre apds a prestacdo dos¢esndu aquisicdo dos materiais e emissao de
notas. Desta forma verifica-se, para 0 ano de 2uB10s valores tidos como liquidados s&o os
mesmos verificados como empenhados. Com a aplich;&stema Tesouro Gerencial, para o0 ano
de 2015, os valores denominados como liquidadesmf@s realmente liquidados, pois diferem dos
empenhados, desta forma, acrescente-se que ossvalopenhados para as diferentes modalidades
de licitacdo em 2015 sdo: Concorréncia — R$ 36000®regdo — R$ 5.114.378,30; Dispensa — R$
533.215,04; e Inexigibilidade — R$ 1.125.530,14.

Entre as despesas com contratacdes diretas, assimem 2014, aquelas relacionadas as
inexigibilidades somaram o maior volume. Isto sstifica pela particularidade das atividades
laboratoriais, tanto em relacdo aos reagentestianaljuanto aos equipamentos utilizados. Por se
tratarem de equipamentos altamente tecnificadas grahde valor agregado, apresentam restricao
de prestadores de servicos ou fornecedores de pégasmos, frente a complexidade da tecnologia
utilizada. Com isso, também se justificam as dempeom servicos terceirizados de pessoas
juridica, relacionadas principalmente aos contratles manutencdo preventiva, corretiva e
qualificacéo de equipamentos de alta tecnologia.

Analisando o Quadro 3.3.4.2, pode-se constatar g@umaioria das despesas ficou
concentrada na locacdo de mao de obra e mategaisrgsumo. As despesas com locacao de mao
de obra se referem aos contratos de vigilanciaijpagdministrativo e limpeza. No exercicio de
2015 os contratos de apoio administrativo e delangia tiveram reducdo de postos e, assim,

mesmo com as correcfes anuais previstas contran@messas despesas foram menores do que



em 2014. O aumento nos valores observados paraiahate consumo deve-se exatamente a
adocado de técnicas inovadoras e de alta tecnotmfitadas para os novos métodos implantados,
como exemplo o uso da biologia molecular para ésp@&c de pescado na deteccdo de fraudes,
além do aumento expressivo da quantidade de amasiedisadas, conforme evidenciado no item

3.4, a sequir.

3.4 Desempenho operacional

Informacdes sobre indicadores de desempenho opreh¢indicadores Técnicos)

Areas responsaveis por execucgao:

LAB. DE ANALISES FiSICO-QUIMICAS DE ALIM. DE ORIGEMANIMAL E AGUA - POA
Responsavel: Zelita de Oliveira Lopes Brasil — &lisederal Agropecuario

LAB. DE ANALISES FiSICO-QUIMICAS DE ALIMENTOS PARAANIMAIS - ALA
Responséavel: Marco Aurélio Luiz Barcelos — Fiscadi€ral Agropecuario

LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS E AGUA -MIC
Responsavel: Marcele Louise Tadaieski Arruda— Fisederal Agropecuario

LABORATORIO DE RESIDUOS E CONTAMINANTES EM ALIMENTGS — RSC
Responséavel: Nélio Fleury Filho — Fiscal Federatopgcuario

LABORATORIO DE ANALISES FiSICO-QUIMICAS DE BEBIDAE VINAGRES - LABV
Responsavel: Francisco Jairo Rodrigues da FonsEiszal Federal Agropecuario

LAB. DE ANAL. FISICO-QUIMICAS DE FERTILIZ., CORRETVOS e SUBSTRATOS LAFC
Responsavel: Luiz Savio Medeiros Teixeira — Fisealeral Agropecuario

LABORATORIO DE DIAGNOSTICO E BIOTECNOLOGIA - LDB
Responséavel: Abmael Monteiro de Lima Junior — Fiealeral Agropecuario

LABORATORIO OFICIAL DE ANALISES DE SEMENTES - LASO
Responsavel: Zilva Lopes — Fiscal Federal Agropecua

LABORATORIO DE ANALISES FiSlCO-le’MlCAs DE PRODUTOBE ORIGEM
VEGETAL PARA FINS DE CLASSIFICACAO - POV
Responsavel: Dayana Rubio Gouvea — Fiscal Fedgralp&cuario

SECAO LABORATORIAL AVANCADA — Campo Grande/MS
Chefe: Sénia Maria Salomé&o Arias — Fiscal Fedegabpecuario
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Os Indicadores Técnicos de Desempenho do Lanagrdes&ritos a sequir:

Indicador de Eficacia

Utilidade

Mostrar o alcance da meta fisica independente sim cw impacto implicado na acdo. Este indicadaprésentado em
valor absoluto, pois as Execugdes das analiseégzadat representam a demanda do Servigo de FagidizInspecao
Defesa Agropecuaria.

D

Formula de célculo

N AL Numero de unidades de Analises Laboratoriaj¢Jnidade: amostra
analisadas

Método de medigéo

A unidade de andlise laboratorial é expressa camumstia analisada para se obter o laudo analiticcedificado de
analise dessa amostra. Utiliza-se como meta féd@@mcada o somatoério das unidades de analiseatabiai. O valof
da meta fisica alcangada por cada area é resutfansema das unidades de analise laboratoriakaeals por cada
processo finalistico de competéncia de cada Unididsiea e da Secdo Laboratorial Avancada em Canrpod8,
coordenada pelo Lanagro-GO como se descreve a.seguli

Processos Finalistico Sub-processos

Analise Fisico-Quimica

Controle de Produtos de Origem Analise Microbiologica
Animal

Andlise de Residuos de Drogas Veterinarias, Agrotéxe Contaminantes

_ ~ | Andlise Fisico-Quimica
Controle de Alimentos para Animais

Analise Microbioldgica

Analise Fisico-Quimica de Bebidas e Vinagres

Anédlise Microbiolégica de Bebidas e Outros ProdMegetais

Controle de Produtos de Origem Analise de Residuos de Agrotoxicos

Vegetal Identificacdo e quantificacdo de Organismos Geaetémte Modificados

Anélise Fisico-Quimica de Oleos e Farinhas

Andlise Microscopica de Produtos Vegetais

| Analise Fisico-Quimica de Fertilizantes, Corretieosfins
Controle de Insumos Agropecudrios

Analise Fisico-Fisiologica de Sementes

Diagnéstico de doencas Vegetais | Analise de Sanidade de Sementes, Identificacdat@enos e Diagndstico de
doencas

d. Fontes de Informacgéo

Os resultados das unidades de analise laboratediml armazenados nas bases de dados, descritasia seg
condensadas no demonstrativo das amostras analisadaterminacdes analiticas do LANAGRO-GO gerelosi
pela Divisdo Técnica Laboratorial e se tornam feule informacéo para os célculos dos indicadorekesempenho.

57
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Unidade Fisica

Fonte de Informacéao

Goiania-GO

Alimentos para
Animais,
Microbiologia e
Fisico-Quimica
de produtos de
origem animal

Base de Dados do Sistema de Controle de Amostras
desenvolvido e gerenciado pelo Lanagro-GO
(SISAMOSTRAS) e Base de Dados do Sistema de
Controle de Analises (PERA)

Residuos de
Drogas
Veterinarias e
Contaminantes

Sistema de Controle de Residuos e Contaminantes
(SIGLA) e Base de Dados do Sistema de Controle de
Amostras desenvolvido e gerenciado pelo Lanagro-GO
(SISAMOSTRAS)

Diagnostico
Fitossanitario

Base de Dados do Sistema de Controle de Amostras
desenvolvido e gerenciado pelo Lanagro-GO
(SISAMOSTRAS) e Relatérios mensais de andlises
(planilha Excel)

Residuos de
Agrotoxicos

Base de Dados do Sistema de Controle de Amostras
desenvolvido e gerenciado pelo Lanagro-GO
(SISAMOSTRAS) e Relatérios mensais de andlises
(planilha Excel)

Base de Dados do Sistema de Controle de Amostras
desenvolvido e gerenciado pelo Lanagro-GO

AS

Sementes (SISAMOSTRAS) e Relatérios mensais extraidos da&B
de dados do Sistema de Controle de Andlises deresne
(SILAS)
Base de Dados do Sistema de Controle de Amostras
Bebidas e desenvolvido e gerenciado pelo Lanagro-GO
. (SISAMOSTRAS) e Relatérios mensais extraidos da&B
Vinagres

de Dados do Sistema de Controle de Analises dalBgbi
BEBWIN (documentos impressos).

AS

Fertilizantes e
Corretivos

Base de Dados do Sistema de Controle de Amostras
desenvolvido e gerenciado pelo Lanagro-GO
(SISAMOSTRAS) e Relatérios Demonstrativos de
Execucdo Fisica de Amostras Fiscais, Periciais e 2a
Periciais e Demonstrativo de Ensaios Analiticas de
Amostras Fiscais, Periciais e 2a. periciais

Biotecnologia —
OGM e Biologia
molecular

Base de Dados do Sistema de Controle de Amostras
desenvolvido e gerenciado pelo Lanagro-GO
(SISAMOSTRAS) e Relatérios mensais de andlises
(planilha Excel)

Produtos de
origem Vegetal

Base de Dados do Sistema de Controle de Amostras
desenvolvido e gerenciado pelo Lanagro-GO
(SISAMOSTRAS) e Relatérios mensais de analises
(planilha Excel)
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Diagnostico Relatorios mensais de analises (planilha Excel) e

Campo Grande-MS _ . L. . . .
P Fitossanitario Relatérios mensais de andlises (planilha Excel)

e. Area Responsavel pelo célculo e/ou medicio

Roseli Chela Fenille — Fiscal Federal Agropecuaridhefe da DLAB/ LANAGRO-GO.

f. Resultado

Apoio Laboratorial Unidade de analise Eficacia (%)
laboratorial (u)

LANAGRO-GO Amostras analisadas 12.035

Disfunges estruturais ou situacionais que impactam o resultado obtido neste indicador

Durante o exercicio de 2015 foram recebidas 12(868e mil, quinhentas e cinquenta e seis) amostrasnagro-GO|
Este nimero corresponde a um incremento de 54,9%lagéio a quantidade recebida em 2014. Do totahuzstras
recebidas, foram analisadas 12.035 (doze mil &atdrcinco). Assim, 521 (quinhentas e vinte e uima@m rejeitada
por chegarem ao laboratério fora das condi¢cdesidaggpara analise, por erros diversos relacionadaosleta e
transporte, procedimentos que ndo estdo sob redgbdade do Lanagro-GO. A quantidade de amostpstadas
tanto absoluta quanto relativamente, foi menor u® ip exercicio anterior (em 2014, foram rejeitaslsl amostras,
para 8.107 recebidas). Este dado reflete a mellmmsaprocedimentos de coleta, acondicionamentaresgorte das
amostras, fruto de acdes entre o Lanagro e oscesrdemandantes das andlises. Ressaltamos quemseamostra
deixou de ser analisada por problemas relacionadosapacidade do Lanagro-GO, seja por problemgsedsoal
equipamentos ou iNnsumos necessarios.

Em resposta ao incremento de demanda de andlisesetares especificos, o Lanagro-GO aumentou apecitlade
operacional ofertada. Esse incremento foi possiggido ao aumento da equipe, proveniente da passerdidores
aprovados em concurso e pelo grau de capacitagsianésmos. Assim, oS novos servidores foram rapidiEne
habilitados para as atividades previstas, mesmo watas as exigéncias estabelecidas no Sistema sidGd3
Qualidade. Apesar deste aumento ofertado, as emosdcebidas ainda ficaram aquém do previsto foal@s oS
laboratérios, embora um laboratério tenha receloidis amostras do que o previsto. Diante distofdita analise
criteriosa da capacidade operacional ofertada paexercicio de 2016, diante das demandas apressnfzlos
diferentes servicos demandantes e pela provavet@edda equipe com aposentadorias e licencas pdEnservidores,

Uy

Medidas implementadas e/ou a implementar para trataas causas de insucesso Responséavel

Adequacédo da Capacidade Operacional diante daladalidos servicos demandantes,|@fe da Divisdo Técnica
atividades relacionadas a manutencédo da acreditegadodos os laboratérios do LanagreRoseli Chela Fenille
GO e reducdo temporaria e definitiva da capacidageracional por licengas |e
aposentadorias.

Indicador de Efetividade

a. Utilidade

Mostrar a efetividade do apoio laboratorial do lggpaGO por meio das rela¢des entre o impacto dovefeealizado
sobre o programado, segundo a sua Capacidade @pedae o recebido dos Servicos de Inspecdo, liiacdo e
Defesa, em ndmero de amostras.

b. Férmula de célculo

b. 1. indice de Realiza¢do da Demanda — IR
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X x;= NUmero de amostras recebidas - NAR
IR=-2100%

X %= N,AL

b.2. indice de Utilizac4o da Oferta sobre a Demanda IlUOAD

=NAR
IUOAD = 2100

Ys ys= capacidade operacional, em nimero de amostras

Método de medicdo

Dados técnicos foram compilados por meio dos dagmessentados pelos laboratorios a Divisdo Técratetatorial
(DLAB) .

Fontes de Informacédo

Diviséo Técnica Laboratorial (DLAB)

Area Responsavel pelos céalculos

Roseli Chela Fenille — Fiscal Federal Agropecuarithefe da DLAB/ Lanagro-GO.
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Resultado

Eficacia
Processo Finalistico/Goiania-GO u Programadp Recebido (Realizado) IR IUOAD
VA X1 X2
Bebidas e Vinagres |amostra 73D 450 461 102,44%  61,64%
determinagdes 7.184
Produtos de Origem |amostra 72p 280 193 68,983%  38,89%
Vegetal determinagdeq 1.159
Controle de Produtos de — ”
Origem Vegetal Laboratério Qe Sementeamostrg _ 1.000 1.409 1.4p9 100,00% 140,90
Oficial determinagdes 16.920
Diagnostico e amostra 7.095 5.384 5.467 101,54% 75,889
Biotecnologia determinagdes 27.358
Residuos de Agrotoxicommostra 63p 262 252 96,18%  41,59%
determinagbey 75.7P6
Controle de Fertiizantes e| Fertiizantes e Corretivogamostra 75) 520 516 99,23% 68,699
Corretivos determinagdeg 2.749
Produtos de Origem |amostra 82B 692 568 82,08%  83,57%
Animal determinagtey 3.070
it q 0, 0,
Controle de Produtos de Ref/ld:10§ de Drogas gmtostrg _ 2.310 1.794 10;:3:. 88,86% 77,66
Origem Animal eterinarias e eterminacdey .
Contaminantes
Microbiologia amostra 1.500 1.176 1.0p3 86,99% 78,409
determinagdes 1.925
Controle Aimentos para | Alimentos para Animaisfamostra 726 514 483 93,97%  70,90%
Animais determinagtey 3.265
Processo Finalistico/Campo Grande - MS u & X1 X2 IR IUOAD
Controle de Produtos de |Unidade Avancada Camamostra 20p 75 49 92,00%  37,50%
Origem Vegetal Grande - SLAV [ qeterminacted 69
Unidade Fisica u Y3 X1 X2 IR IUOAD
Goiania-GO amostra 16.295 12.48]L 11.966 95,879 76,59%
Campo Grande-MS amostra 20D 75 69 92,00%  37,50%
Processo Finalistico/Unidade Fisica u Y3 X1 X2 IR IUOAD
Unidade de , . .
Acéo andlise Eficacia Efetividade
laboratorial |ProgramadpRecebidg X2 IR IUOCAD
Aoio Animal amostra 5.363 4.176 3.668 87,84% 77,879
P determinagtes 110.564
Apoio Vedetal amostra 11.132 8.380 8.367 99,84% 75,289
P 9 determinag6es 131.165
amostra 16.495 12.55¢ 12.035 95,85% 76,129
LANAGRO-GO -
determinagtes 241.729

Disfunges estruturais ou situacionais que impactam o resultado obtido neste indicador
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Os resultados analiticos foram agrupados em ddisadores de efetividade: indice de Realizagdoefadhda (IR) e
indice de Utilizag&o da Oferta sobre a Demanda ADD

O IR constatado em 2015 (95,85%) foi superior a@@ik4 (88,73%), indicando uma melhoria nos procedios de
acondicionamento e transporte das amostras, pliopardo menor nimero de amostras rejeitadas.

De forma semelhante, o IUOAD (76,12%) também dipiesior ao observado em 2014, (62,58%), refletunticavancg
no equilibrio entre a programacéo do laboratéias acdes da fiscalizacdo/coleta de amostras. Restacque a coleta
de amostras é realizada pelos clientes (diferesgnscos de fiscalizagdo e inspecao, principalmentdAPA), ou
seja, ndo depende da acao direta do Lanagro-G@pAcidade operacional ofertada para analisesaealiandals
especificas dos diferentes programas de defespegraria do MAPA e necessita de uma logistica cexappara
atender ao maior escopo possivel. Alinhamentos paraonizar a capacidade operacional com a esgdeifie €
abrangéncia da demanda analitica tém sido trab@dhads diferentes instdncias do MAPA, mas os inmpeatios
relacionados a coleta das amostras (como limitde&ecursos e servidores) comprometem todo ebialhia
Medidas implementadas e/ou a implementar para trataas causas de | Responsavel

insucesso

OrientagBes aos clientes para aprimorar os proesdon de coleta |@Coordenac¢édo, DLAB
transporte de amostras sao repassadas, princigelp@nmeio da emisséo
de Termos de Rejeicdo de Amostras. O fortaleciméatelacées junto go
orgdo central para liberacdo de recursos orcamesitana quantidade
necessdria e na época solicitada, permite o curaptordo planejament
administrativo o que reflete em atendimento aosuis#gs minimos
necessarios para subsidiar o potencial analiticarela técnica, o que ngm
sempre ocorre por restricbes orcamentarias. O ioelamento com o0s
servicos de inspecdo e fiscalizacdo tem sido apaidm no intuito de
alinhar a capacidade operacional do Lanagro-GO esmdemandas
necessarias.

o

Fonte: DLAB/Lanagro-GO

3.5 Apresentacédo e analise de indicadores de dese&mpo
Os resultados obtidos no exercicio, relativos dustiwos relacionados o item 3.1.1 séo

apresentados no Quadro 3.5 e discutidos a seguir.

Quadro 3.5 — Indicadores de desempenho e resultadolstidos

Denominacg&o do indice de indice Previsto indice Periodicidade Formula de
indicador Referéncia* Observado Calculo
1. Percentual de
80% das NC do
ndo conformidades Lanagro-GO enc(l;l;g(jeal:(éomo
(NC) encerradas encerradas como 80% . o
como eficazes a0 81% eficazes no Anual eﬁclazes/?l(\jndﬁgs
. ) periodo pelo total de
final do periodo encerradas) x100
2 NGmero de NUmero de métodos
né)vos ensaios encaminhados no
. . . iodo para o
submetidos a 38 86 205 Bianual berio
acreditacdo pelo lN'\I/.lE.TRg)’
Inmetro SO |C|t_an 9
acreditacéo
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3. Namero de NUmero de métodos
ensaios validados 50 74 65 Anual validados/
confirmados confirmados no
periodo
90% de resultados
4. Percentual de “satisfatérios” para
B Fesu',ta‘.dof os analitos
Satéﬁg;?gg)zeem estudqdos nos (Total de analitos
proficiéncia e en_s:?qus _de com r,e_sultados
comparacoes 92, 7% proﬁmencn’i\ e 92,9% Anual sausfatorlos/total de
interlaboratoriais ~ comparagdes analitos estudados
’ interlaboratoriais, x100
que foram que foram
av_ah_ados avaliados
estatisticamente estatisticamente
5. Auditorias Nuamero de
externas realizadas auditorias realizadas
em laboratérios 14 15 18 Anual em laboratérios
credenciados credenciados
6. Ensaios Nl]mer_o de ensaios
. 188.194 161.521 241.729 Anual realizados no
realizados periodo

Fonte: Lanagro-GO

*Os indices de refer@mtilizados sao relativos ao ano de 2014

1 — Percentual de ndo conformidades (NC) enceri@mtas eficazes ao final do periodo
O registro de NC esta devidamente previsto no 18stele Gestdo da Qualidade. O

encerramento de NC como eficazes, permite ao Lar@gr verificar que o tratamento dado a
problemas, por meio de acdes corretivas, foi adkmudomente a abertura de NC ou encerramento
das mesmas sem confirmacdo da eficacia ndo peawétiéar os procedimentos adotados como
adequados. Em 2015, 80% das NC foram encerradas eficazes, contribuindo para o incremento

da seguranca das acdes e do proprio SGQ.

2 — NUumero de novos ensaios submetidos a acredifagéd ao Inmetro
Dando continuidade a ampliacdo do escopo de aagdditjunto ao Inmetro, alcangada em

2011, em 2015 foram avaliados 205 ensaios pelotmomeéurante auditoria realizada no més de
outubro. Destacamos o fato de que foram avaliadeai@s de todos as unidades laboratoriais do
Lanagro em Goiania-GO. A grande gquantidade de essaraliados, superior inclusive a meta
estabelecida, reflete o a elevada qualidade das@mentos analiticos e de controle de qualidade

do Lanagro-GO.

3 — Numero de ensaios validados/confirmados
A validacaol/verificacdo de desempenho dos ensaiitisos € um procedimento

fundamental para o Lanagro-GO. No entanto, emdartda complexidade dos procedimentos, a
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validacdo é realizada gradativamente, a partirngaleémentacdo da Norma Brasileira ISO/IEC
17025.

Em 2015, foram validados 65 métodos. Esse numersufoerior ao alcancado em 2014,
embora tenha ficado abaixo da meta estabelecg@olsorreu em virtude da interrupcéo do projeto
Sagres. Esse projeto, resultante de uma parceriMABA e MCT, por meio do CNPq,
possibilitava a contratac@o de bolsistas parazaga#i validacdo de métodos. Assim, como faltaram
recursos para o projeto, algumas validacfes pldagjado foram realizadas. Nao obstante, varios
métodos foram validados pelos servidores do Lanr@gdp caso contrario o resultado obtido seria

ainda menor.

4 — Percentual de resultados “satisfatérios” emaiess de proficiéncia e comparacdes
interlaboratoriais, que foram avaliados estatigtieate
Em 2015 foram estudados 322 analitos, sendo abtidsultados satisfatorios para 299

(92,9%). Este resultado ficou acima da meta e tamd@ resultado obtido em 2014, demonstrando
elevada seguranca dos resultados analiticos dogt@@0O. Ressaltamos que varios ensaios de

proficiéncia sdo provenientes de instituicbes feréacia internacional.

5 — NuUmero de auditorias realizadas em laboratédmedenciados da Rede Nacional de
Laboratorios Agropecuarios
A meta de realizacdo de auditorias externas teeneemplexa quando se tem uma elevada

demanda por analises laboratoriais e estudos €agaks de métodos, pois estda associada a
restricdo do numero de servidores. Ndo obstantamfaealizadas 18 auditorias no ano de 2015,
valor superior ao observado em 2014 e a meta éstidee para 2015. Esse resultado demonstra o
grau de comprometimento do Lanagro-GO com a quididims servi¢os prestados por laboratérios

credenciados, visto que as auditorias sdo impedgrdra avaliacdo desses laboratorios.

6 — Ensaios realizados ou determinacfes analiticas
O Lanagro-GO tem como meta realizar analisberédoriais provenientes de acfes de

inspecdo, fiscalizacdo e defesa do MAPA. Os ensaiosdeterminacfes sdo equivalentes a
procedimentos analiticos com resultados para cpdaet grupo de matriz. Assim, uma Unica
amostra pode corresponder tanto a somente umanileé€fo ou ensaio quanto até mais de 20
determinac¢des analiticas distintas.

Em 2015 foram realizadas 241.729 determinac¢Oedtianal nimero quase 50% acima da
meta estabelecida (161.251). Apesar do niumero dsteas recebidas (12.556) ter ficado abaixo do
planejado (16.495), o nimero de determinacdes|éviado em virtude da ampliacdo do escopo

analitico, o que otimiza os recursos laboratogasumenta a seguranca das ac¢des de fiscalizacéo
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agropecuaria.

Quanto aos demais objetivos, identificados no it8rh.1, somente trés ndo foram
alcancados: realizar adequacédo da rede elétrismlan gerador e adequar rede hidraulica. Estes
objetivos ndo foram alcancados porque estavam hidos a execucdo de obra, cujo projeto
apresentou necessidade de reajustes. As adequadeEssarias ao projeto foram realizadas, mas
incorriam em diferenca de gastos relacionados #agéo prevista e por falta de crédito

orcamentario para complementacéo a obra néo fizada.
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4. GOVERNANCA

4.1 Descricao das estruturas de governanca

O Lanagro-GO, atualmente, esta subordinado a Coatde Geral de Laboratérios
Agropecuarios CGAL/SDA/MAPA, conforme estabelecido Decreto 8.492 de 13 de julho de
2015.

Conforme exposto em seu organograma (Figura A)yisdd Técnica Laboratorial, Divisao
de Apoio Administrativo, Unidade de Gestéo da Qlzale e Servigo Laboratorial Avancado em
Campo Grande-MS estdo diretamente subordinadaso&d€&wcédo do Lanagro-GO. Todos o0s
laboratorios e o Servigo de Apoio Laboratorial esébordinados a Divisdo Técnica Laboratorial.
O Servico de Compras e 0 Servico de Programaca@meeuBao Orcamentaria e Financeira estao
subordinados a Divisdo de Apoio Administrativo.

Cabe a Coordenacédo do Lanagro-GO, auxiliada peddeCle Divisdo Técnica Laboratorial
(DLAB) e pelo Chefe da Divisdo de Apoio Adminisivat (DAD) identificar recursos necessarios a
execucao das atividades técnicas do laboratogtyindo a implementacdo, manutencéo e melhoria
do sistema de gestdo para verificar disponibilidddecrédito orgcamentario, solicitar o mesmo,
autorizar compras e servicos e atestar nota fiscal.

Especificamente relacionada a area técnica, calhafe da DLABreceber as proposicoes
para aquisicbes de insumos, equipamentos e senagotisitar crédito orcamentario, justificar
tecnicamente as solicitacdes e encaminha-las a BIAD de realizafeedback aos setores quanto
as solicitagcbes de suprimentos, equipamentos gssmfetivadas ou néo.

Especificamente a equipe da DAD, cabe verificaoleitar crédito orcamentario, realizar
processo licitatorio para aquisicées conforme lagi®s, acompanhar cumprimento de prazos para
entrega de servicos, suprimentos e equipamentogatao fornecedores para correcao de nao
conformidade no recebimento de suprimentos e em@peos, avaliar fornecedores do Lanagro-
GO, controlar saida e entrada de suprimentos eniaagaos almoxarifados, além de fiscalizar os
cronogramas de contratos. A recepcdo e avaliacaoaleriais e equipamentos adquiridos pelo
Lanagro-GO cabe a Comissdo permanente de recebintmtbens mdéveis e insumos do
Laboratorio.

O Gerente da Qualidade, diretamente ligado a Coagd®, € 0 responsavel por assegurar
que o sistema de gestdo relacionado a qualidadeggintado, seja implementado e seguido
permanentemente, atendendo aos parametros deleatdrgarantia da qualidade conforme Norma
Brasileira relacionada a garantia de resultadoktaoa ISO/IEC 17025.
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4.2 Atividades de correicdce apuracédo de ilicitos administrativos
N&o h& atividades de correicdo no ambito do Lan&§po N&o houve nenhum
procedimento administrativo disciplinar em 2015,smaunidade tem servidores homeados como
interlocutores  junto a Coordenacdo Geral de Proomuios  Administrativos
Disciplinares/SE/MAPA (Portaria SE/MAPA n° 281/14).

4.3 Gestéo de riscos e controles internos
Os planos e acdes relacionados aos controles alis me ambiente do Lanagro-GO sao
apresentados a seguir, conforme os principaissistEmtificados:

1. credibilidade analitica: a qualidade e segurancaedeltados analiticos sdo essenciais. O
Lanagro-GO tem uma série de procedimentos dessnaaloevitar situacdes que
comprometam sua credibilidade. Assim, além dosrsesuutilizados nas andlises, tanto
materiais (equipamentos de vanguarda) quanto hwsr(grovidores altamente capacitados),
o Lanagro-GO possui um complexo Sistema de GestdQualidade, que contempla todas
as diretrizes da norma ISO 17025, sendo inclusivediado pelo Inmetro. Esse Sistema
contempla, entre varios procedimentos, a realizag@al de auditorias em todos os setores,
a participagdo em ensaios de proficiéncia nacioeaisternacionais e a utilizagdo de
materiais analiticos de referéncia;

2. interrupcao das atividades: a interrupcao na r@gliz de analises causa varios transtornos e
pode, inclusive, gerar prejuizos financeiros etadns ao pais. A interrupcdo pode ser
causada, principalmente, por falta ou reducdo eassos orcamentéarios e financeiros, falta
de insumos laboratoriais ou equipamentos danifea@onforme exposto no item 3.1.1, o
Lanagro-GO faz sua programacao or¢camentaria nm idéc ano, por meio do POA, o que
gera certa seguranca em relacdo a realizacdo awjgl@ento orcamentario e ha
comunicacao regular com a CGAL, em relacdo aoggeswnecessarios. Ainda em relacéao
aos recursos orgcamentarios, diversos procedimeantesnos foram e continuam a ser
realizados com vistas a otimizagdo dos recurseslgcéio dos gastos. Quanto aos insumos
laboratoriais, o Sistema de Gestdo da QualidadeLaoagro-GO tem formularios
especificos onde cada laboratorio faz a programagéal do material que sera necessario.
Essa programacao é avaliada criticamente pela DIgB,solicita & DAD a realizacdo dos
procedimentos cabiveis para as aquisicfes em tédpib Em relacdo aos equipamentos,
existem contratos de manutencéo e calibracdondéess a manter a operacdo dos mesmos
dentro dos padrdes desejaveis. Como existem medfopamentos no Lanagro-GO, todos

0s setores utilizam o SISEQ, um sistema interndirdet ao controle das manutencdes e

40



3.

4.

calibragcbes de equipamentos;

infraestrutura inadequada: as instalacdes do Lar@ag@r foram construidas entre as décadas
de 70 e 90. Para acompanhar o desenvolvimentoléggom das metodologias ao longo dos
anos varios equipamentos foram adquiridos e irtkialaA manutencdo e conservacao desta
estrutura, bem como sua melhoria demandam adecuagf@ficativas que estdo sendo
estudadas e implementadas. A administracdo do taw@Q tem trabalhado junto a SPU
para averbacéo das edificacOes existentes e requi@n da area para viabilizar a realizacao
de reformas e obras de ampliacdo no intuito degpravnstituicdo de estrutura adequada as
diversas exigéncias cientificas e estruturais;

uso indevido do recurso publico: a utilizacdo idbeeresponsavel dos recursos publicos é
mandatoria, conforme previsto na Constituicdo Fdd@&tém do comprometimento pessoal
dos gestores do Lanagro-GO, como medida adiciceral gue os recursos publicos sejam
corretamente utilizados, sdo observadas variasasoeprocedimentos, tanto gerais quanto
especificos. Assim, além de observar critérios itésne administrativos internos, o0s
processos que envolvem dispéndio financeiro samstidbos a avaliacdo pela CJU-GO e ha

prestacdo de contas anual ao TCU.
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5. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

5.1 Canais de acesso do cidadao
Com o advento da Lei n°® 12.527, de 18.11.2011,essacas informagfes publicas ficou
padronizado em todos os 6rgdos do Poder PublicoMiistério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento-MAPA, este acesso esta previsto lo- Servico de Informacédo ao Cidadao. As
informacdes disponiveis na internet sédo classifisadomo Transparéncias Ativas e as nao
disponiveis, como Transparéncia Passivas.

Estdo disponibilizados na pagina virtual http://wamricultura.gov.br/ouvidoria locais para

pedidos de informacéo e acesso ao Servico de lafiimmao Cidadao — SIC e locais para registro
de denudncia, reclamacdo, elogio ou sugestdo. A dOdwi esta a disposicdo para receber
reclamacdes, denuncias, sugestdes e até elogimdag@io aos servigos prestados pelo MAPA. Esta
tem a incumbéncia de representar o cidaddo em wglésgaos ou entidades do MAPA, na busca
de solucdes ou esclarecimentos para suas reivgigisaou davidas. Além de esclarecimentos
gerais, a atuacao da ouvidoria visa a pesquisgiiéio para aprimoramento e busca de solugcdes
para os problemas apontados.

Torna-se oportuno ressaltar que o Lanagro-GO n&stgrservicos diretamente aos
cidadaos, pois os clientes sdo os servicos de gaspdiscalizacdo e defesa do MAPA. Assim,
conforme previsto no Manual da Qualidade Hanagro-GO, existem canais proprios de
comunicacdo com esses servicos, tanto para esolardo dos pedidos/novas demandas quanto
para monitoramento do desempenho dos laboratériosretacdo ao trabalho realizado, pois
entende-se que a satisfagdo do cliente é muitortemge. Com isso, o Lanagro-GO disponibiliza ao
cliente toda informacéo necesséria, relacionadadfisa solicitada. Os critérios e sistematica para
atendimento ao cliente, inclusive com pesquisaatisfacéo realizada anualmente, estdo previstos

no Procedimento Operacional Padrao de Atendimentdiente/reclamacdes.

5.2 Carta de servicos ao cidadéo
Conforme exposto no item anterior, 0 Lanagro-GO péssta servicos diretamente aos
cidadaos e assim, conforme estabelecido no adoTlecreto n° 6.932/09, a elaboracéo de Carta de
Servicos ao Cidaddo ndo é necessaria. Todavia oAyIMistério ao qual o Lanagro-GO esta
vinculado, tem essa Carta e nela ha referéncidi\ddaales realizadas pelos Lanagros. A mesma
esta disponibilizada na pagina eletrébnica do MAR®MW.agricultura.gov.br).
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5.3 Afericao do grau de satisfacdo dos cidadaos-ésios

O Lanagro-GO possui procedimentos operacionaisipagipecificos para o relacionamento
com clientes e parceiros (POP DLAB 003 — Analiséicr de Pedidos, Propostas e Contratos e
POP DLAB 005 — Atendimento ao Cliente-Reclamacdes)izando anualmente pesquisa de
satisfacao estabelecendo procedimentos e metasm agngidas.

A pesquisa é realizada pela UGQ, no segundo semestrforma eletrnica, utilizando a
ferramenta Google Docs. O formuléario contém questieentos voltados para assuntos como:
servicos utilizados, abrangéncia dos servicos oifdos, qualidade dos servigos oferecidos,
atendimento as reclamacdes, agilidade na conclds&®rvico, meios de comunicacao utilizados
para atendimento ao cliente, atendimento pelo péssolaboratério (educacao, cordialidade, ética
e profissionalismo), informacdes prestadas (comteidlareza), dentre outros, além de dispor de
espaco para que sejam relatadas observacdes,setagviticas.

Em 2015 o percentual de respostas positivas (g@alidoa ou 6tima) foi de 85%. Esse
resultado foi semelhante aos anos de 2012, 201314 ®0%, 78%, 83%, respectivamente) e
demonstra que os servicos prestados pelo Lanagroap€sar das contingéncias enfrentadas,
atendem as necessidades dos clientes.

A UGQ faz analise critica das informacdes coletatla®m a finalidade de atender aos
requisitos dos clientes. Todas as pesquisas gesapam avaliagdes negativas, com possibilidade
de rastreamento de informacdes para embasameméespiestas, sdo registradas como reclamacgéo
pela UGQ no Sistema Operacional para Registro ddaRacoes-SISRR. Por meio do préprio
sistema, estas sdo submetidas aos setores paise anifica quanto a procedéncia e emisséo de
parecer. Eletronicamente, pelo SISRR, depois diésada e com resposta de parecer, o registro é
entdo redirecionado pelo técnico ou analista dorsenvolvido a UGQ, que detém a
responsabilidade de resposta oficial ao clienten@reamento da reclamacéo, vinculando toda
rastreabilidade do processo ao sistema. Para cisosclamacgOes procedentes, todo processo
investigatorio é registrado por meio de formuldéra descricdo de causas raizes, correcées e/ou
acOes corretivas para evitar recorréncias.

O feedback dos clientes integra a pauta das reunifes anaaasaises criticas setoriais e é
utilizado no aprimoramento do atendimento, planejstim para o ano subsequente, cumprimento de

metas, comunicacao e cooperacao para o atendimésgoal as finalidades dos servigos.

5.4 Mecanismos de transparéncia das informacdes eshntes sobre a atuacao da unidade
Em virtude de suas caracteristicas peculiares, madgra-GO ndo possui uma pagina

eletrbnica para divulgacdo de suas atividades dasné administrativas. Na pagina do MAPA
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(www.agricultura.gov.br), os dados gerais do Laodg0 podem ser visualizados em “Ministério”

na aba “unidades administrativas”, seguindo-se @upor “unidades descentralizadas” e
“LANAGROSs”; ou ainda em “Laboratorios” com variasas disponiveis.

No Portal da Transparéncia (www.portaldatranspaaegmy.br) também podem ser

encontradas varias informagdes sobre a unidade.
O Lanagro-GO também apresenta, trimestralmentatorads a CGU referentes aos

contratos de terceirizacdo de mao-de-obra.
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6. DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

6.1 Tratamento Contabil da depreciacdo, da amortizzgio e da exaustdo de itens do
patrimonio e avaliagdo e mensuracao de ativos e [sag0s

O Lanagro-GO aplica os dispositivos contidos na NBC6.9 e NBC T 16.10 segundo as
orientacdes da Coordenadoria Geral de Contabiligedie Sistema SIAFI WEB. Com relacdo a
depreciacdo do imoével, conforme orientacdo do CC@MT31/12/2014, o lancamento € efetuado
pelo sistema SPIUNET pelo Tesouro Nacional.

Tanto a depreciacdo, amortizacdo e exaustdo conda atil de bens moveis sdo calculadas
automaticamente por meio do sistema ASI. Os vals@éesatualizados mensalmente. O relatério
gerado é inserido mensalmente no sistema SlIAFlvedrade Lancamento de Atualizacéo

Patrimonial (PA). O relatério PA 0364, por exemmglemonstra a depreciacdo mensal de cada item.

6.2 Sistematica de apuracao de custos no ambito daidade

Em relacdo a apuracdo dos custos, o MAPA tem o dGENecutivo de Custos, criado
através da Portaria/SE n° 48, de 05/03/2013 e oupreende as atividades do Sistema de Custos
do Governo Federal, elencadas no Art. 3° da Par&rFiN n°® 716, de 24 de outubro de 2011. Os
custos sdo apurados nas Secretarias, Superintéasl@érerierais de Agricultura - SFAs, Instituto
Nacional de Meteorologia - INMET e na Comisséo kixige do Plano da Lavoura Cacaueira -
CEPLAC.

O sistema utilizado para a apuracgao € o SIC -r8astie Informacdes de Custos, gerido pelo
Governo Federal. A implantacdo ocorreu a partirsdgundo semestre de 2014 e a sisteméatica
adotada foi a apuracdo por Centros de Custos whegii da execugcdo no SIAFI. Em relacdo aos
indicadores, estes permitem ampliar as analisese smlexecucdo do orgcamento, viabilizando a
tomada de decisdes para a realizacdo das poliiddsas. Ja os relatorios utilizados sdo extraidos
diretamente do sistema SIC.

Quanto aos custos especificos dos servicos ofeepdo Lanagro-GO, esclarecemos que
existem particularidades das atividades do Lan&gdogue tornam muito complexa a definicdo do
custos dos produtos, entre as quais citamos:

a) Para se avaliar o custo médio de uma andliseataial, ha uma grande dificuldade
que € o fato dos clientes (servicos de fiscalizag@pecdo e defesa do proprio MAPA e outras
instituicbes parceiras) apresentarem inconstamgiasto ao niumero de amostras encaminhadas.
Ha casos em que os clientes enfrentam dificuldpdess coletar amostras durante o ano, ficando

a capacidade do Laboratorio subutilizada, mas meotes custos fixos, desequilibrando o valor
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gasto por amostra ou por ensaio;
b) Os custos das andlises para desenvolvimentdidag@o de métodos, assim como
ensaios de proficiéncia ndo podem ser individudbsae assim, elevam o custo analitico;
c) Os investimentos em equipamentasiwares, reformas ou constru¢des, ndo podem
ser individualizados com precisao entre os dif@®servicos oferecidos;
d) a remuneracdo dos servidores ndo é realizadtaiente pelo Lanagro-GO e assim,
nao ha como incluir esse importante elemento reuliitios custos.
Dessa forma, caso os custos fossem calculados @or de simples comparacdo entre 0s
produtos gerados e as despesas anuais, 0 resgka@oimpreciso e, consequentemente, sua

interpretacédo e utilizacdo seriam questionaveis.

6.3 Demonstracdes contabeis exigidas pela Lei 4.820e notas explicativas
As atividades contabeis de todas as unidades doAWaEB realizadas pela Coordenacao de
Contabilidade (CCONT), que fica na sede do Minisiéem Brasilia-DF. A Declaracdo do
Contador é emitida por servidor lotado naquelersétssim, de acordo com a CCONT, néo se
aplica a solicitacdo de demonstra¢cfes contabeigdodlizadas do Lanagro-GO.
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7. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

7.1 Gestao de Pessoas

7.1.1Estrutura de pessoal da unidade
A demonstracdo e distribuicdo da forca de trabattwo Lanagro-GO encontram-se

compiladas nos Quadros 7.1.1.1, 7.1.1.2 e 7.laprésentados a seguir, com a respectivas analises

criticas dos dados.

Quadro 7.1.1.1 — Forca de Trabalho da UPC

Lotacéo Ingressos
Tipologias dos Cargos : no Eg;i?;% siono
| Autorizada Efetiva Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2)
1.1. Membros de poder e agentes politicos Nao ha 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4)
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao érgao 83 6 8
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio
descentralizado N&o ha 0 0 0
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio Ndo 0 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgaos e esferadNdo ha 0 0 0
2. Servidores com Contratos Temporarios N&o ha 0 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Publica 01 0 0
4. Total de Servidores (1+2+3) 84 6 8

Fonte: Coordenacéo/Lanagro-GO

Em 2015 seis servidores ingressaram no Lanagro-G@xo agentes administrativos
relacionados ao concurso publico realizado pelo MA#R 2014 (segunda e terceira chamadas) e
um fiscal federal agropecuario removido da Supenidéncia Federal de Agricultura no estado do
Amazonas. Por outro lado, oito servidores sairam 28h5: trés foram exonerados (agentes
administrativos que sairam para assumir cargo €m 06ugao), trés foram removidos no interesse
da administracdo (um fiscal federal agropecuadmeécnico de laboratorio foram para a CGAL e
um agente administrativo foi para a SFA-GO), utmégadministrativo foi cedido para o Tribunal

Regional Eleitoral e um técnico de laboratorio pesantou.

Quadro 7.1.1.2 — Distribuicdo da Lotac8o Efetiva

Tipologias dos Cargos - I__otagéo Efetlya :
| Area Meio Area Fim
1. Servidores de Carreira (1.1)
1.1. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4)
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 17 66
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 0
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0
1.1.5. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 0 0
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracéo Publica 01 0
4. Total de Servidores (1+2+3) 18 66

Fonte: Coordenacéo/Lanagro-GO
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Destacamos que a grande maioria dos servidoresuaagko-GO (78,6%) estd concentrada
na area fim, possibilitando o oferecimento de sewilaboratoriais em quantidade e qualidade
adequadas aos objetivos estratégicos do MAPA. &wo ¢ado, o reduzido numero de servidores
administrativos, tanto em numero total quanto estribuicdo de cargo funcional, constitui um

gargalo para oferecer apropriadamente o supodtwdgades finalisticas.

Quadro 7.1.1.3 — Detalhamento da estrutura de cargem comissédo e funcdes gratificadas da UPC

Lotacéo Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos em Comisséo e das Funcdes no no
Gratificadas Autorizada | Efetiva | Exercicio | Exercicio
1. Cargos em Comisséo
1.1.Cargos Natureza Especial N&o ha 0 0 0
1.2.Grupo Direcdo e Assessoramento Superior Nao ha 0 0
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 0§ 01 01
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizad®ldo ha 0 0 0
1.2.3. Servidores de Outros Orgdos e Esferas Nao ha D 0 D
1.2.4. Sem Vinculo 01 0 0
1.2.5. Aposentados N&o ha 0 0 0
2. Funcdes Gratificadas
2.1.Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 06 01 0
2.2.Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado| Na&o ha 0 0 0
2.3.Servidores de Outros 6rgaos e Esferas Nao ha D 0 D
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcéo (1+2) 13 02 01

Fonte: Coordenacao/Lanagro-GO

Considerando o numero de servidores, bem como @leridade tanto das demandas
recebidas quanto dos servicos oferecidos, podefegrique ha reduzido nimero de cargos em
comissao e fungdes gratificadas no Lanagro-GO &p,5

Além de atender aos requisitos minimos dos cargcarreiras funcionais do MAPA, no
Lanagro-GO os servidores apresentam nivel deastade variavel, desde ensino meédio até pos-
doutorado. Assim, entre os 84 servidores informasoQuadro 7.1.1.1, somente 12 (14,2%) n&o
possuem curso superior, enquanto 35 (41,7%) pospdsnagraduacao (especializagdo, mestrado,
doutorado ou pGs-doutorado).

A formacao prévia do servidor constitui requisitrgpdeterminado cargo/carreira, npas
si, é insuficiente para o pleno desempenho das atlegl dentro do Lanagro-GO, principalmente
nas areas laboratoriais. Assim, a realizacdo deatreentos continuos esta prevista no Manual da
Qualidade e, conforme descrito no POP 09 (Pessn&8y;Q elabora anualmente um Programa de
Treinamentos, com vistas a capacitacdo dos seedgdorao atendimento de demandas especificas.
Os treinamentos externos sédo programados paraanted?lano Anual de Educacdo Continuada
(PAEC) do MAPA.
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7.1.2 Demonstrativo de despesas com pessoal
A Gestédo de Pessoal do Quadro Efetivo (Lei n® 8.88211 de dezembro de 1990) do

Lanagro-GO é realizada atualmente pelo Servicoadd de Pessoas da SFA-GO. Tal acordo foi
estabelecido apds criacdo dos Lanagros por meldedeeto e pelo fato de ndo haver quadro de
pessoal suficiente para a Gestdo de Pessoas naapudplade. Todos os dados relacionados a
custos de pessoal do exercicio de referéncia d@meteestdo contemplados no Relatério de Gestao
da SFA-GO.

7.1.3 Gestéo de riscos relacionados ao pessoal
Assim como em outras unidades do MAPA, a auséreizaizacdo de concursos publicos

nas décadas de 80 e 90 acarretou em inversao araiger etaria dos servidores. Os concursos
foram retomados nos anos 2000, mas a quantidade\wdes servidores sempre ficou aguém do
namero necessario para promover uma reposicao adiegilém disso, paralelamente observou-se
um aumento da demanda e complexidade das atividasksgm desenvolvidas.

Inserido nesse contexto, em 2015 havia 12 sengdaoeLanagro-GO com idade igual ou
superior a 60 anos. Esse fato, associado a natingdabre das atividades que sdo desempenhadas
por esses servidores, os deixam em condi¢cdes dersxga aposentadoria. Em 2015 somente um
servidor se aposentou, mas cinco servidores da farega manifestaram a possibilidade de
aposentadoria em 2016.

Dessa forma, torna-se evidente a necessidade denpesicdo da forca de trabalho.
Reiterados repasses sobre a condicao do quadmesdegb dos Lanagros séo repassados a CGAL e
a CGAP/MAPA. O incremento de pessoal por meio deceso foi amplamente discutido e
trabalhado nos udltimos anos, tanto para convocdedexcedentes quanto realizacdo de novos

concursos, mas sem possibilidade de efetivacadaevconjuntura atual.

7.1.4 Contratacdo de pessoal de apoio e de estagiar
O Quadro 7.1.4 a seguir compreende os contratquetgacdo de servicos de limpeza e

higiene, vigilancia ostensiva e apoio administtem vigéncia no exercicio de 2015.
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Quadro 7.1.4 - Contratos de prestacéo de servicos impeza e higiene, vigilancia ostensiva e apoidministrativo

Unidade Contratante

Nome: Laboratério Nacional Agropecuario em Goias — Laodag0O

UG/Gest80:130032 | CNPJ: 00.396.895/0073-08

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de
Execucéo das Atividades Escolaridade
Ano do Obieto Empresa Contratada Contratadas Exigido dos Sit
Contrato ) (CNPJ) Trabalhadores '
Inicio Fim Contratados
2012 Contrato terceirizado para prestacdo de seyvilp apoid
administrativo 50.276.237/0001-78 13/09/2012 13/09/2016 FIM/S
2013 Contrato de empresa especializada na predacsarvicos dg
limpeza, conservacéo e jardinagem 05.980.352/0@01-y 06/08/2014 06/08/2016 F
2014 Contrato de prestagdo de servigos de vigdapatrimonia
armada, desarmada, motorizada, diurna e noturna 53D833/0001-17 01/10/2013 14/01/2016 M
Observacoes:
LEGENDA

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosBuperior.
Situagéo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encaro.
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7.1.4.1 Andlise critica do item 7.1.4

O Lanagro-GO tem um namero minimo de contratosedsqal de apoio, sendo importante
frisar que ndo ha nenhum caso de colaborador tadtrajue desempenha atividades previstas em
carreiras existentes no MAPA. Ressaltamos ainda goesar do carater essencial dos servigcos
contratados e mesmo sendo mantidos 0os mesmos tosnégstentes em 2014, os numeros de
postos foram reduzidos no exercicio de 2015, catavia reducao das despesas com locacao de
mao-de-obra. O contrato de apoio administrative,@@@mplo, considerava inicialmente um total
de 26 postos, mas no final de 2015 havia 19 postos.

O contrato de prestacdo de servicos de vigilampa&imonial armada, desarmada,
motorizada, diurna e noturna, assinado em 201&nfoerrado no inicio de 2016 apos realizacao de
novo processo licitatério que visou sanear procedsoRepresentacdo, TC 028.257/2013-8
conforme Acordao 4.700/2015-TCU-12 Camara.

Nao foram verificadas dificuldades na conducdo dostratos, sendo que eventuais
solicitacdes as empresas foram prontamente atendida

No exercicio de 2015 n&do houve contratacdo deiéstagypelo Lanagro-GO.

7.2 Gestao do patrimdnio e da infraestrutura

7.2.1 Gestéo do patrimonio imobiliario da Uniéo
O Quadro 7.2.1.1, quantifica os imoOveis de promiked da Unido que estavam sob a
responsabilidade do Lanagro-GO no final dos exexicde 2015 e 2014, contemplando a

localizac&o geogréafica dos mesmos.

Quadro 7.2.1.1 — Distribuicdo espacial dos bens iméis de uso especial de propriedade da uniao

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE

PROPRIEDADE DA UNIAO DE
RESPONSABILIDADE DA UJ

LOCALIZAGAO GEOGRAFICA

EXERCICIO 2015 | EXERCICIO 2014
BRASIL GO - -
Goiania 1 1
Subtotal Brasil 1 1
EXTERIOR | PAIS 1 0 0
Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 1 1

Fonte: Superintendéncia de Patriménio da Unido (SPU-G@®MPe SPEO/DAD/Lanagro-GO

O Lanagro-GO utiliza somente um imovel, localizad®ua da Divisa, s/n — Setor Jaé -
Goiania-GO devidamente registrado no Registro Ifi@m Patrimonial pelo namero
937300560.500-1. O nucleo laboratorial localizado@ampo Grande-MS (SLAV-MS), encontra-
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se dentro das instalagfes da SFA-MS, portantopwaiméo pertence ao Lanagro-GO.

O imovel é utilizado para atividades laboratoridis MAPA desde a década de 70. Nesse
periodo, a regularizacdo do imével sofreu diveedsacdes. A Ultima alteracdo consta de 2009,
quando o Governo Estadual fez a cessdo oneros®@e60D mi para a Unido. H& processo
instruido na Superintendéncia de Patriménio dadJeid Goids para cessao de area para passagem
de emissario de esgoto e duplicacdo de uma viaicpuldteral (Rua da Divisa), havendo
necessidade de alteracdo da Lei de Doacdo. Consksstema de Gerenciamento dos Imoveis de
Uso Especial da Unido como tipo de logradouro FdaeRetiro, cuja atualizacdo € motivo de
reiteradas solicitagbes a SPU-GO, inclusive pamb@a¢des devido as previsdes de execucdo de
obras nas dependéncias do Lanagro-GO.

O Lanagro-GO néo possui iméveis funcionais solresponsabilidade.

As caracteristicas do imével utilizado pelo Lana@@, assim como as despesas com

manutenc¢do incorridas no exercicio de 2014 podewesdicadas no Quadro 7.2.1.2.

Quadro 7.2.1.2 — Discriminacao dos bens iméveis geopriedade da unido sob responsabilidade da UPC

Valor do Imével Despesa no Exercicio
UG RIP Regime| EStado de
9 Conservacdg  Valor Data da Valor Com Com
Historico | Avaliacdo | Reavaliado | Reformas| Manutencao
130032 937300560500-1 6 4 1.995.000,0(¢ 27/12/2013 7.370.350,0( - 27.830,00
Total

Fonte: Superintendéncia de Patrimdnio da Unido (SPU-GO/BPOSPEO/DAD/Lanagro-GO

As despesas com manutencdao realizadas em 201Brimods gastos com pecas e servigos de
manutencdo dos aparelhos de ar condicionado e pegjueparos gerais, cCOmo consertos
emergenciais para manutencdo das atividades. Arelgdo de contrato de manutencédo predial
constitui uma meta para 2016, pois possibilitaréeaizacdo de procedimentos preventivos e
corretivos com agilidade. Isso é fundamental patigareinterrupcdes das atividades, além de
assegurar melhor manutencdo das instalacdes, iga@nmaior seguranca aos servidores e

patrimonio.

Além dessa meta, estdo sendo elaborados projetasrgfmrma geral e ampliacdo das
instalag6es. O objetivo @odernizar e adequar a estrutura fisica as atiggldéaboratoriais, com
integracdo de novos prédios (administrativos e rhtbdais), totalizando uma area de
aproximadamente 5.500°mOs novos prédios serdo planejados seguindo t¢osdeternacionais
de funcionalidade e sustentabilidade, inclusive poavisdo de producdo de energia elétrica a partir

da luz solar.
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7.2.2 Informacdes sobre imoveis locados de terseiro
O Lanagro-GO néo possui iméveis locados de tergeiro

7.3 Gestao da tecnologia da informacéao

A area de TI é gerenciada pela Coordenacdo Gerb¢clalogia da Informacao (CGTI) do
MAPA, que se encontra em Brasilia-DF. Assim, agdddes de Tl que competem ao Lanagro-GO
sao, basicamente, a manutencéo de seguranca dparegntos de informatica, suporte técnico aos
usuarios, avaliacdo das necessidadeuuplgrade das estacfes, manutencdo da seguranca das
informacdes através dmckupssistematicos e solucao de problemas de rotina.

Como ndo ha servidores do quadro especificos pasa @rea, o0s trabalhos sao
desenvolvidos por dois colaboradores (um analistasidtema e um analista de redes junior)

vinculados ao contrato de apoio administrativo.

7.3.1 Principais sistemas de informacgao
Além das atividades descritas acima, a equipe ddaiflbém desenvolve e realiza

manutencdo ensoftwaressimples utilizados no ambiente interno do Landg®- tais como
SISAMOSTRAS (sistema de gerenciamento de amostrasebidas para analises),
SISMEMORANDOS (sistema de gerenciamento de memorsanexpedidos), SISOFICIOS
(sistema de gerenciamento de oficios expedidoSPESPACHOS (sistema de gerenciamento de
despachos elaborados), SISNT (sistema de gerentiame notas técnicas emitidas), SISALMOX
(sistema de almoxarifado), SISRR (sistema de megide reclamacdes), SISEQ (sistema de
gerenciamento de equipamentos) e SINCAP (sistemearpgistro de ndo conformidades e agdes

preventivas).

Além desses sistemas internos, o Lanagro-GO utdeasoftwares SILAS, BEBWIN e

PERA, especificos para determinadas areas anslitica

Com a aquisicdo do sistema LIMS no final de 20¥5gkpectativa de que 0 mesmo seja
instalado em 2016 e possibilidade gerenciamentastobde dados analiticos para as atividades
laboratoriais. A implantacédo desse sistema pdisaiii a rastreabilidade de dados desde a recepcao

da amostra no Lanagro até a emisséo dos resultados.
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8. CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAO DE
CONTROLE

8.1 Tratamento de determinacdes e recomendacdesTiOU

O Lanagro-GO recebeu Oficio n°1830/2015-TCU/SECEXd#& 05/11/2015 tratando sobre
diligéncia com vistas a saneamento do processoepeeBentacdo, TC 028.257/2013-8 conforme
Acordao 4.700/2015-TCU-12 Camara. Em resposta, ioidOh® 477/2015/LANAGRO-GO trata
sobre providéncias tomadas pela UPC no referidod&m)

8.2 Tratamento de recomendacdes do Orgéo de Conteolnterno

A Controladoria Geral da Unido é o OCI dessa UJo Na registros de restricbes ou
pendéncias.

8.3 Medidas administrativas para apuracao de resp@abilidade por dano ao erario

Em 2015 né&o ocorreram casos de dano ao eraricearm tratados ou quantificados.

8.4 Demonstracdo da conformidade do cronograma deagamentos de obrigagcdes com o
disposto no art. 5° da Lei 8.666/1993

Todos 0s pagamentos previstos para 0s processarsvdesdos durante o exercicio de 2015
foram executados conforme a Lei.

8.5 Informacbes sobre a revisdo dos contratos viges firmados com empresas
beneficiadas pela desoneragéo da folha de pagamento

Conforme especificado na Lei 12.546/2011, quetinsti Regime Especial de Reintegracéo
de Valores Tributarios para as Empresas Exportad®&aintegra), a legislacdo objetiva reintegrar
valores referentes a custos tributarios federasluais existentes nas suas cadeias de producéo,
conforme regulamentacéo. A legislacdo especificasens artigos as formas de ressarcimento de
residuos tributérios federais existentes na catie@oducao.

Neste ponto, nédo verificamos nenhum caso de empmsairizada contratada pelo
Lanagro-GO, que presta servico e faz jus aos regelitos e requerimentos do Reintegra.

Ademais, tendo em vista que a responsabilidadetériia nunca é presumida, resta ao
Lanagro-GO a vigilancia dos valores referentescamgos sociais retidos pelas empresas
terceirizadas. Isto porque, EM REGRA, a inadimpi&uo contratado, com referéncia aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais nao transfékdrainistracéo Publica a responsabilidade por seu
pagamento (art. 71, 8§ 1°, da Lei n° 8.666/93). Hsgmsitivo foi declarado constitucional pelo STF
na ADC 16 (DJe 9/9/2011). Como EXCECAO resta-nosdministracio Publica tera
responsabilidade subsidiaria se ficar demonstrade &ulpa "in vigilando”, ou seja, somente sera
responsabilidade se ficar comprovado que o Poddrd@ldeixou de fiscalizar se a empresa estava
cumprindo pontualmente suas obriga¢des trabalhisdaais e comerciais.

Assim, a Administrac@o Publica tem o dever de fizaase a empresa contratada
(prestadora dos servigos) esta cumprindo fielmsgis encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.
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» Se houve fiscalizacéo, nao havera responsabdidalsidiaria do Poder Publico em caso de
inadimplemento.

» Se ndo houve fiscalizacdo, o Poder Publico devespgonder subsidiariamente pelas dividas
deixadas pela empresa, considerando que houve ‘tuhagilando".

A fim de evitar a sua condenacdo subsidiaria, aiAdtnacdo Publica tem exigido que as
empresas contratantes apresentem, mensalmenteros@gggo de que estdo cumprindo seus
encargos, especialmente os trabalhistas e fislbais, como outros recolhimentos quando for o
caso.
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Anexos e Apéndices

ANEXO I-A - Mapa Estratégico do MAPA

Promover o Desenvolvimento Sustentavel e a Comp:itvidade do Agroneqdcis em Beneficio da Sociedade Brasieira
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ANEXO I-B - Mapa Estratégico da Secretaria de DefesAgropecuaria

Promover o desenvolvimento sustentavel e a competitividade do agronegdcio em beneficio da sociedade brasileira
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ANEXO I-C - Mapa Estratégico da Coordenacao Geral d Apoio
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APENDICE 1: Plano Operativo Anual do Lanagro-GO

Ususrio: ADRIANE RES CRUVINEL
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Relatério Analitico de Programagao
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