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Proposta: de mérito.

INTRODUCAO

Trata-se de Prestagdo de Contas Anual referente ao exercicio de 2011 da Companhia
Docas do Ceara — CDC, mais precisamente de cumprimento de determinacao feita a CDC nesse
processo de contas.

HISTORICO

2. A companhia opera o Porto do Mucuripe, em Fortaleza, e tem por competéncias
institucionais, dentre outras, cumprir ¢ fazer cumprir as leis, os regulamentos do servico e as
clausulas dos contratos de concessao no Porto de Fortaleza; assegurar, ao comércio e a navegagao, o
gozo das vantagens decorrentes do melhoramento e aparelhamento daquele porto; pré-qualificar os
operadores portuarios, fixar os valores e arrecadar a tarifa portudria e fiscalizar a execugdo ou
executar as obras de construcdo, reforma, ampliagdo, melhoramento e conservagdo das instalagdes
portudrias, inclusive a infraestrutura de prote¢do e acesso aquavidrio ao Porto.

3. A CDC tem como missdo a promog¢ao do desenvolvimento socioecondomico da regido
de sua influéncia, e em particular do estado do Ceara, através do exercicio da fungdo de autoridade
portudria e pela promocao das facilidades portudrias para as exportagdes e importagdes, nas
navegagoes de longo curso e cabotagem, assim como o transporte de passageiros.

4. A empresa tem por finalidade realizar, em harmonia com os planos e programas da
Secretaria de Portos da Presidéncia da Republica, a administracdo ¢ a exploragdo comercial do
porto organizado e demais instalagdes portudrias no estado do Ceard, sob sua jurisdicdo e
responsabilidade, atuando como Autoridade Portudria.

5. Por ocasido do exame das contas, foi dada énfase na analise de itens destacados do
relatorio de gestdo e no relatério de auditoria da CGU, que foram objeto de analise detalhada. Os
critérios considerados para essas escolhas foram a importancia do processo ou da area, a existéncia
de alguma irregularidade na execugdo da despesa ou de alguma fragilidade nos controle de alguns
processos. Mereceram especial atencdo as areas de licitagdo, de recursos humanos, os controles
internos, aspectos de sustentabilidade ambiental e os indicadores da CDC, bem como do
cumprimento de determinagdes feitas pelo TCU e pelos demais intervenientes no processo de
controle no ano de 2011.

6. No tocante aos indicadores, foram identificadas duas importantes determinagdes do
TCU nas contas de 2009 da CDC, que resultaram impacto da gestdao (peca 3, p. 73-155), mas ainda
ndo atendidas em sua totalidade pela CDC em 2011:
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a) acompanhar o deslinde do processo judicial n. 465154-69.2011.8.06.0001;

b) concluir as providéncias iniciadas para cumprir as determinagdes do subitem 1.5.5 do
Acordao 2.167/2009-TCU-1* Céamara, sob pena de ter as contas julgadas irregulares,
conforme §1° do art. 16 da Lei 8.443/1992.

7. No tocante ao acompanhamento do processo judicial, uma vez designada audiéncia
conciliatoria para o dia 30/9/2011, tal audiéncia foi cancelada. Aguardando nova audiéncia para
30/1/2012. A demora na resolu¢do da pendéncia deu-se pela ndo obtencdo amigdvel do
ressarcimento. Agora, em esfera judicial, o tempo de resolucdo independe de acao direta da CDC,
restando acompanhar de forma diligente o deslinde do Processo.

8. Quanto a construgdo de indicadores de gestdo pela CDC, foi determinado pelo TCU que
a CDC construisse indicadores referentes ao grau de satisfacdo dos clientes e funcionarios; que
demonstrassem a evolugdo anual da rentabilidade do patrimonio da Companhia; e, por fim, que
refletissem o atingimento dos objetivos nos processos internos da empresa.

9. A CDC afirma que esteve empenhada na construgcdo de indicadores determinados pela
Secretaria de Portos. Agora, findo esse processo, a CDC informa que diagnosticou a necessidade de
contratacdo de empresa de consultoria externa para a construcdo dos indicadores determinados pelo
Tribunal

10. A CDC afirma que ja& se utiliza de indicadores em sua atividade. Ocorre que os
indicadores com os quais a empresa trabalha sdo operacionais. Além disso, pode-se afirmar que
também sdo setoriais, ou seja, servem para que a Secretaria Especial de Portos (SEP) analise o
desempenho das Companhias Docas que operam portos publicos a fim de que essas empresas
possam ter seu desempenho relativo mensurado.

11. Nao ha criticas possiveis de serem feitas aos indicadores em uso pela CDC. Alias,
destaque-se que esses indicadores serviram de fundamento para que a SEP propusesse diversas
alteragdes legais, que redundaram na edicdo do novo marco legal do setor portudrio, no ano de
2013, coma edi¢ao da nova lei dos portos.

12. Ocorre que os indicadores cuja construcdo foi determinada pelo TCU prestam-se a
avaliacdo de gestdo, ja que sdo indicadores apropriados para o Balance Scorecard, consagrada
ferramenta de gestdo estratégica, que tem com uma de suas caracteristicas distintivas o controle da
gestdo por meio do uso de indicadores.

13. Em conclusdo, quanto ao ndo cumprimento das recomendacdes do TCU e do controle
interno, a ndo construcdo dos indicadores determinados pelo Tribunal por ocasido do Acdrdao
2.167/2009-TCU-12C, pode ser atribuida inteiramente a CDC. Essa situa¢do deve ser corrigida, sob
pena de responsabilizagdo dos gestores.

14. Com efeito, o0 TCU aceitou as ponderacdes da unidade técnica e, por meio do Acédrdado
4811-TCU-1*C, julgou regulares com ressalvas as contas da CDC de 2011, determinando a
empresa, contudo, que dentro do prazo de 90 (noventa) dias encaminhasse ao TCU a conclusao das
providéncias tomadas para cumprir as determina¢des contidas no item 1.5.5 do Acdrdao
2.167/2009-TCU-1?C, justamente a construgao dos indicadores de gestdo aqui discutidos.

15. O encaminhamento pela CDC dos trabalhos levados a cabo pela companhia para Dara
cumprimento as determinagdes do TCU encontram-se as pegas 15 ¢ 16 dos autos e ensejam nova
intervencao da unidade técnica no processo.

EXAME TECNICO

16. Objetivamente, o teor da determinacdo consiste na constru¢ao de indicadores de gestdo
referentes ao grau de satisfagdo dos clientes e funcionérios, na demonstragdo da evolucao anual da
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rentabilidade do patrimdnio da Companhia e de indicadores de eficicia, que demonstrem o grau em
que os objetivos propostos para a CDC foram atingidos.

17. A resposta da CDC consistiu na pega 15 (a peca 16 tem o mesmo teor). Trata-se do
relatorio final de trabalho empreendido pelo CDC com o apoio do Senai e da Federagdo de
Industrias de Santa Catarina, Fiesc.

18. O trabalho teve a intengdo implantar uma sistematica de monitoramento da estratégia da
CDC de modo a responder aos objetivos da organizagdo, levando em conta o direcionamento
determinado pelos acordaos emitidos pelo TCU.

19. A metodologia adotada no trabalho consistiu em uma capacitacdo em gestao estratégica
da CDC, da defini¢ao de visdo da empresa, na constru¢cdo do Mapa Estratégico e, por fim na cria¢do
dos indicadores determinados pelo TCU e, por fim, na metodologia de avaliagdo e analise critica do
desempenho da CDC em fungdo dos indicadores construidos.

20. De acordo com o relatério (pega 15, p. 8-11), foram construidos indicadores referentes a
satisfagdo dos clientes externos e internos, esses ultimos mediante pesquisa de clima
organizacional, de evolugdo de rentabilidade e de indicadores referentes a processo internos.

21. Além desses indicadores determinados pelo TCU, a CDC aproveitou a oportunidade
para construir indicadores operacionais que refletissem o desempenho da companhia em relagao a
Portaria 214, da SEP/PR.

22. Nessas condicdes, dados que a determinagdo do TCU, contida no Acérdao 4811-TCU-
1*C, foide fato cumprida, pois os indicadores determinados acabaram construidos. Sob o aspecto da

eficicia, portanto, ndo ha o que se reparar acerca dos esforcos da CDC para cumprir os ditamos do
Tribunal

23. Quanto a efetividade das determinagdes, apenas os exames de futuras prestacdes de
contas mostrardo se os indicadores construidos sdo de fato utilizados pela CDC, esse sim o
verdadeiro objetivo da determinagdo antes feita pelo Tribunal

BENEFiCIOS DAS ACOES DE CONTROLE EXTERNO

24, No mesmo diapasao da se¢do de conclusdo, dentre os beneficios que o cumprimento da
determinagdo trard pode-se mencionar a expectativa de controle, que se refletira em andlise mais
objetiva das futuras prestacdes de contas anuais da CDC, com possibilidades de efetivagdo de
controle mais voltados para os aspectos mais finalisticos, por parte da Secex/CE.

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO
25. Ante os fatos expostos, submetemos os autos a consideracao superior, propondo:

I — considerar cumprida pela CDC a determinagdo contida no Acordao 4811/2013-TCU-
1*C, que consistiu na reiteracado da determinagdo contida no item 1.5.5 do Acoérdao 2.167/2009-
TCU-12C, consistente na construcao dos indicadores de gestdo pela Companhia Docas do Cear4;

II — encaminhar copia do acérdao a Companhia Docas do Ceard;

IIT — arquivar os presentes autos.

SECEX/CE, em 29 de janeiro de 2014.

(assinado eletronicamente)
Alessandro de Aratjo Fontenele
AFCE — Mat. 4201-3
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