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RESUMO

A presente fiscalizacdo ¢ parte integrante do conjunto de auditorias do trabalho de
fiscalizacdo de governanga e gestdo das aquisigdes publicas, realizado na sistematica de Fiscalizagao
de Orientacdo Centralizada (FOC).

m TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

O objetivo desta auditoria foi avaliar se as praticas de governanca e de gestdo de aquisicdes
publicas adotadas pelo Tribunal Regional do Trabalho da 7* Regido estdo de acordo com a legislacao
aplicavel e aderentes as boas praticas.

O trabalho abrangeu os temas governanca das aquisigdes, controles da gestdo das
aquisi¢des, controles internos em nivel de atividade no processo de aquisicdes e conformidade das
contratagdes. No tema governanga das aquisicdes foram avaliados controles nos componentes
lideranca, estratégia e controle. No tema controles de gestdo, foram avaliados controles nos
componentes planos, processos e pessoas. No tema controles internos e conformidade das
contratagdes, foram avaliados processos de contratagdes relacionados a terceirizacdo dos servigos de
limpeza, vigilancia e transporte de pessoas.

Os trabalhos de auditoria foram realizados mediante analise documental e entrevistas com
representantes da area de aquisicdes do TRT — 7* Regido.

Foram registrados 32 achados de auditoria, sendo que houve achado em 11 questdes de
auditoria aplicadas ao TRT-7* Regido de forma que se pode concluir que a maioria das praticas de
governanca € de gestdo de aquisi¢des publicas ou ndo sdo adotadas pelo TRT-7* Regido ou ndo estdo
de acordo coma legislagdo aplicavel nem aderente as boas praticas.

Quanto aos controles de governanca das aquisi¢oes (lideranca, estratégia e praticas de
controle), foram evidenciadas defici€éncias no processo de sele¢do dos ocupantes das fungdes-chave e
na avaliagdao da estrutura de recursos humanos da area de aquisigdes, no estabelecimento de diretrizes
para as aquisi¢des, no estabelecimento de competéncias, atribui¢des e responsabilidades para a area de
aquisicdes, na instituicdo de instincias colegiadas, na gestdo de risco das aquisicdes, na funcdo de
auditoria interna e em acccountability.

Quanto aos controles da gestdo das aquisicdes (planejamento, processos € pessoas),
constataram-se defici€éncias no processo de planejamento das contratagdes, inexisténcia de plano de
gestdo de logistica sustentavel (PLS), deficiéncias no mapeamento de competéncias necessarias a area
de aquisicdes e na capacitacdo de servidores na area de aquisigdes, processos de trabalho de
contratagdo ad hoc e defici€éncias no estabelecimento e adesdo a padroes.

Na avaliagdo dos controles internos em nivel de atividade no processo de aquisi¢des e
conformidade das contratagdes, registraram-se deficiéncias no levantamento de mercado, na estimativa
de quantidade de materiais, na definicdo dos postos de trabalho contratados e nos requisitos de
qualidade, nas praticas de sustentabilidade; auséncia de segregacdo dos recebimentos provisorio e
definitivo, auséncia de avaliagdo das estimativas de fiscaliza¢do administrativa € quanto aos critérios
de habilitacdo econdmico-financeira, deficiéncias nos critérios de aceitabilidade de precos, parcelas
indevidas na Planilha de Custos e Formacao de Pregos, deficiéncias na definicdo de penalidades para a
fase de julgamento da licitacdo, auséncia de designacao formal dos atores da fiscalizacdo, deficiéncias
na fiscaliza¢do administrativa e ndo desoneragcao dos contratos em decorréncia do Plano Brasil Maior.

Registraram-se também deficiéncias nos controles compensatorios do planejamento da
contratacdo, da selecdo do fornecedor, dos recebimentos provisorio e definitivo e dos ajustes
contratuais.

Nesse sentido, foram elaboradas propostas de encaminhamento que enderecam as
deficiéncias encontradas, baseadas nas melhores praticas recomendadas em normas nacionais e

internacionais, com o objetivo de contribuir para o aperfeicoamento da governanca de aquisicdes no
TRT — 7* Regido.
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Entre os potenciais beneficios de controle resultantes deste trabalho, pode-se mencionar a
indugdo a melhoria dos controles internos e da governanga e da gestdo das aquisicdes do TRT — 7¢
Regido, cujas deficiéncias foram evidenciadas pelas falhas e impropriedades relatadas.

Estima-se, portanto, que esta fiscalizagdo, ao contribuir para a melhoria da governanga e
gestdo das aquisicdes no TRT-7* Regido, induza possiveis reflexos positivos nos resultados
organizacionais.

O Volume dos Recursos Fiscalizados foicerca de R$ 8 milhdes.
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1. APRESENTACAO

1. Em 27/03/2013, por meio da Ata 9 do Plenario do Tribunal de Contas da Unido (TCU), foi
autorizado o Plano de Controle Externo de 2013/2014, contemplando 49 linhas de acdo que impactam
diretamente dez objetivos estratégicos do Plano Estratégico do Tribunal (PET-TCU) para o quadriénio
2011-2015 relacionados aos processos finalisticos do exercicio do controle externo.

2. Entre os objetivos estratégicos estabelecidos no plano, destaca-se aquele ligado a
intensificacdo de agdes que promovam o aprimoramento de a¢des de controle voltadas a melhoria do
desempenho da Administragdo Publica (Objetivo Estratégico VI).

3. Ainda segundo o plano, impacta o objetivo supra a linha de acdo 13, descrita a seguir:

Avaliar a governanca e a gestdo no Sistema Unico de Saude (SUS), na seguranca publica, na
defesa nacional, na previdéncia complementar, na sistematica de descentralizacdo de recursos
federais, nas universidades publicas federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, nos setores de
pessoal, de tecnologia da informagdo e de aquisicdes, dentre outras areas. (Destaques nossos)

4. Em consonincia com esta linha de agdo, foi realizado um conjunto de auditorias, na forma
de Fiscalizagdo de Orientagdo Centralizada (FOC), com objetivo de avaliar se as praticas de
governanca e de gestdo de aquisi¢des publicas adotadas pela Administragdo Publica Federal estdo de
acordo com a legislacdo aplicavel e aderentes as boas praticas.

5. Nesse contexto, a Secretaria de Controle Externo de Aquisicdes Logisticas (Selog),
unidade orientadora dos trabalhos, ¢ responsavel pelo planejamento centralizado e pela consolidagdo
dos resultados das auditorias, enquanto a execu¢do das fiscalizagdes ficoua cargo de cinco Secretarias
de Controle Externo (Secex) dos estados (AM, CE, PA, PE, RJ) e da SefidEnergia, além da propria
Selog.

6. O trabalho abrangeu os temas governanca das aquisi¢des, controles da gestdo das
aquisicoes, controles internos em nivel de atividade no processo de aquisi¢des e controles internos e
conformidade das contratacdes. No tema governanga das aquisi¢cdes, foram avaliados controles nos
componentes lideranga, estratégia e controle. No tema controles da gestdo, foram avaliados controles
nos componentes planos, processos e pessoas. No tema controles internos e conformidade das
contratagdes, foram avaliados processos de contratagdes relacionados a terceirizacdo dos servigos de
limpeza, vigilncia e transporte de pessoas.

7. As organizagdes fiscalizadas no ambito da FOC foram selecionadas com base em critérios
de relevancia, materialidade, risco e oportunidade.
8. Esta FOC pode ser considerada a sequéncia do trabalho realizado no TC-025.068/2013-0

(ainda nao apreciado), que consistiu no levantamento da situagdo de governanca e gestdo das
aquisicdes na Administragdo Publica Federal (Perfil Governanga das Aquisi¢des — Ciclo 2013), por
meio do qual 376 organizagdes informaram sua situagdo, por meio de questionario eletronico (mais
informagoes em http //www.tcu. gov.br/perfilgovaquisicoes).

9. O presente relatorio trata da fiscalizacao realizada pelo Nucleo de Aquisi¢des Logisticas da
Secex-CE no Tribunal Regional do Trabalho da 7* Regiao.

2. INTRODUCAO

2.1. Deliberagao

10. A sistematica geral da FOC foi aprovada mediante Despacho do Ministro-Relator Augusto

Sherman (peca 6), proferido no ambito do TC 016.816/2014-5. A presente fiscalizacdo foi realizada
em atendimento ao item 9.1 do Acérdao 2.269/2014-TCU-Plenario (peca 16 do TC-016.816/2014-5).

11. O referido Acordao 2269/2014-TCU-Plenario, de 27/8/2014, autorizou a Fiscalizacao de
Orientagdo Centralizada - FOC nos contratos de aquisi¢des publicas de bens e servigos, conforme
Proposta de Ag¢do de Controle da Secretaria de Controle Externo de Aquisicdes Logisticas —
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Selog/Coestado, objetivando avaliar se as praticas de governanga e a gestdo de aquisi¢des adotadas por
orgios e entidades da Administragdo Publica Federal (APF) estio de acordo com a legislagdo
pertinente e aderentes as boas praticas.

2.2 Visao geral do objeto

12. Governanca das aquisigdes consiste no conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e
controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo das aquisi¢cdes, com
objetivo que as aquisicdes agreguem valor ao negocio da organizagdo, com riscos aceitaveis.

13. De forma mais detalhada, a governanga das aquisi¢des tem por objetivo:

a) alinhar as politicas e as estratégias de gestdo das aquisicdes com as prioridades do
negocio da organizagdo em prol de resultados;

b) assegurar a utilizacao eficiente de recursos;

c) otimizar a disponibilidade e o desempenho dos objetos adquiridos;
d) mitigar riscos;

e) auxiliar a tomada de decisao;

f) assegurar o cumprimento dos papéis e das responsabilidades e a transparéncia dos
resultados.

14. Com respeito a distingdo entre governanca e gestdo das aquisigdes, cabe frisar que ndo sao
sindnimos, embora sejam complementares e interdependentes. Governanga refere-se a definicdo do
que deve ser executado (direcdo), e gestdo refere-se a forma como as executa. Por exemplo, diversas
organizagoes (e.g, IBGC, GAO e OCDE) preconizam que uma boa pratica de governanca ¢
estabelecer politica (diretrizes) para a gestdo de riscos (inclusive das aquisigdes). Entretanto, a
implementacdo dessa politica ndo ¢ fungdo da governanga, e sim da gestdo. J4 o controle da gestao ¢
funcdo da governanga, ou seja, a gestdo deve ser monitorada quanto ao cumprimento das diretrizes
estabelecidas e quanto aos resultados obtidos.

15. A abordagem do presente trabalho consiste em verificar, por meio da avaliacdo de
controles internos, as praticas de governanca e de gestdo das aquisigdes, efetuando-se testes
substantivos (inclusive de conformidade) em contratos a fim de evidenciar que controles com
defici€éncias ndo contribuem para mitigar os riscos de desconformidades/ineficiéncia nas contratacdes.

16. Com respeito aos contratos avaliados, optou-se por escolher os contratos para prestagio de
servicos de limpeza e vigilancia. A escolha decorreu dos seguintes critérios:

a) Relevancia: ha relevincia social que consiste no risco de inadimpléncia das obrigagdes
trabalhistas e previdencidrias com os trabalhadores contratadas para a prestagdo desses servigos na
APF;
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b) Materialidade: os contratos de terceirizagdo consomem boa parte do orcamento de
custeio das organizagdes publicas;

c¢) Risco: constantemente os meios de comunicacao dao noticia de problemas decorrentes
do inadimplemento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias desses contratos;

d) Oportunidade: com a prolagdo do Acérdao 1.214/2013-Plenario, diversas orientagdes
para dar maior robustez a esses contratos foram proferidas, sem que o TCU tenha averiguado se estdo
sendo seguidas e se surtiram efeito.

2.3. Objetivo e questdes de auditoria

17. O objetivo geral desta fiscalizagdo foi avaliar se as praticas de governanca e de gestdo de
aquisicdes publicas adotadas pelo TRT-7* Regido estdo de acordo com a legislacdo aplicavel e
aderentes as boas praticas.
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18. Como objetivos especificos, podem-se citar:

a) avaliar a existéncia de deficiéncias nas praticas de governanca e gestdo das aquisicoes,
utilizando a legislagdo aplicavel e as boas praticas como parametro;

b) ratificar (ou retificar) as informacdes apresentadas pelo TRT-7* Regido em resposta ao
levantamento do perfil de governanga das aquisigcdes realizado pelo TCU em 2013;

c) avaliar a existéncia de deficiéncias nos controles internos em nivel de atividade no
processo de aquisicao;

d) avaliar aspectos de conformidade das contratacdes de servicos terceirizados de limpeza,
vigilancia e transporte de pessoas;

e) avaliar a possivel contribuicdo das deficiéncias nos controles para a ocorréncia de
desconformidades nas contratagoes.

19. Dessa forma, com base no objetivo da fiscalizac@o e a fim de avaliar a aderéncia do TRT —
7* Regido as melhores praticas de governanca ¢ de gestdo das aquisicdes, foram elaboradas doze
questdes de auditoria, agrupadas neste relatorio em sete temas, conforme ilustra a tabela a seguir:

Temas Questoes de Auditoria (Q1 a Q12)

Lideranca Q1 - As praticas de lideranga contribuem para uma boa gestdo
das aquisi¢des?

Estratégia Q2 —As praticas de estratégia contribuem para uma boa gestdo
das aquisicdes?

Controle Q3 —As praticas de controle contribuem para uma boa gestdo das
aquisicoes?

Planos Q4 - O processo de planejamento das aquisigdes contribui para
uma boa gestao das aquisicdes?

Pessoas Q5 - A gestdo de pessoas contribui para uma boa gestdo das
aquisigoes?

Processos Q6 - Ha padronizagdo na execucdo dos processos de trabalho para
aquisicoes?

Q7 - Os estudos técnicos preliminares contribuem para assegurar
a viabilidade da contratagdo?

Q8 - Ha plano de trabalho da contratagao que explicita a op¢ao da
organizagdo pela terceiriza¢do do servigo? (Sisg)

Q9 - O Edital, incluindo o Termo de Referéncia e a minuta de
Contrato, contém elementos que contribuem para obtencao de
solucdo que atenda a necessidade que originou a contratagao?

Conformidade dos contratos Q10 - A seleg¢ao do fornecedor é executada de forma a contribuir
para obtencdo de solucdo que atenda a necessidade que originou a
contratacao?

Q11 - A gestdo do contrato ¢ realizada de forma a contribuir para
obtencdo de solucdo que atenda a necessidade que originou a
contratacao?

Q12 —Ha controles internos compensatorios em nivel de atividade
no processo de aquisi¢do?
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20. A questdo de auditoria oito ndo foi aplicada ao TRT-7* Regido, uma vez que trata da
elaboracdo de plano de trabalho para contratagdes de servigos, obrigacdo contida no Decreto
2.271/1997, artigo 2°, o qual ndo € cogente aos 6rgaos do poder judiciario.

24. Metodologia

21. Para a realiza¢do deste trabalho, que tem natureza de auditoria integrada (operacional e
conformidade), foram observados os documentos intitulados “Padrdes de Auditoria de Conformidade™,
aprovado pela Portaria-Segecex 26, de 19/10/2009; “Manual de Auditoria Operacional”, aprovado pela
Portaria-Segecex4, de 26/2/2010; “Orientagdes para Fiscalizacdes de Orientacdo Centralizada™,
aprovado pela Portaria-Adplan 2, de 23/8/2010; e “Normas de Auditoria do TCU” (NAT), aprovada
por meio da Portaria-TCU 280, de 8/12/2010, posteriormente alterada pela Portaria-TCU 168, de
30/6/2011. Emespecial, a estrutura do relatorio foi baseada no “Manual de Auditoria Operacional”.

22. Durante a fase de planejamento da FOC, a Selog, unidade técnica orientadora dos trabalhos
definiu as questdes, os procedimentos de auditoria e os possiveis achados com o seguinte
embasamento:

a) questdes de auditoria um a seis e doze, com base nos itens do questiondrio utilizado no
levantamento relativo ao perfil de governanga de aquisigoes de 2013;

b) questdes de auditoria sete a onze, com base no documento RCA — Riscos e Controles
nas Aquisi¢cdes, publicado no site da Selog (http://www.tcu.gov.br/selog, menu “Riscos e Controles
nas Aquisicdes”) em ateng¢do ao Acordao 1.321/2014-Plenario.

23. Como resultado dessa fase, foram geradas as matrizes de planejamento e de achados-
padrio das auditorias. Essas matrizes foram aperfeigoadas com a participagdo das unidades envo lvidas
na FOC durante workshop, realizado presencialmente em Brasilia e por meio de video conferéncia nos
estados participantes.

24, A fim de obter evidéncias que possibilitassem a avaliagdo das informagdes fornecidas em
resposta ao Questionario Perfil de Governanga e Gestdo das Aquisicdes — ciclo 2013, foi encaminhado
o Oficio EA 2/2014-TCU/Secex-CE, de 30/9/2014, o qual solicitou documentos e informagdes sobre
0s objetos analisados nesse trabalho (peca 1).

25. Durante a execucdo, foram aplicados procedimentos de analise documental e entrevistas.

Também foram solicitadas informagdes adicionais por meio do Oficio de Requisicdo EA 5/2014-
TCU/Secex-CE e e-mails (pega 5).

26. Concomitante a execu¢do dos procedimentos e registro dos achados, as conclusdes
preliminares a que chegava a equipe de auditoria eram discutidas com o supervisor do trabalho, bem
como com os interlocutores designados pelo TRT-7* Regido.

27. Outro procedimento sistematizado foi a avaliagdo da existéncia ou ndo de divergéncia, para
os pontos avaliados nas seis primeiras questdes, entre a situagdo declarada no Questiondrio Perfil de
Governanca e Gestdo das Aquisi¢des — ciclo 2013 e a situacdo encontrada na organizagao, registrado
em papel de trabalho padronizado (peca 61).

28. O relatdrio preliminar de auditoria foi submetido aos comentarios do gestor, por meio do
Oficio EA/TCU/Secex-CE 2/2015 (peca 6), conforme prevé os paragrafos 145 e 146 das Normas de
Auditoria do Tribunal de Contas da Unido (NAT), aprovadas pela Portaria - TCU 280/2010, de
8/12/2010. Em resposta, o TRT — 7* Regido remeteu o Oficio TRT7/DG 9/2015 (pega 60), cujas
consideragdes foram avaliadas e ndo geraram ajustes no relatdrio preliminar.

29. Solicitou-se, inclusive, a identificacdo das possiveis causas das deficiéncias nos controles
de governanca e de gestdo das aquisigdes, bem como na conformidade dos contratos, a fim de
contribuir para analise acerca das propostas de encaminhamento a serem feitas neste e no relatério de
consolidac¢do. Para cada achado identificado, o gestor foi orientado a escolher uma ou mais dentre as
seguintes possiveis causas: 1. Impossibilidade legal; 2. Falta de orientacdo; 3. Desconhecimento sobre
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o tema; 4. Pouca cultura com respeito a riscos e controles; 5. Relacdo custo/beneficio desfavoravel; 6.
Falta de pessoal; 7. Falta de capacitacdo adequada; 8. Outras. As causas apontadas pelo gestor (pega 7)
foram incorporadas ao relatorio.

30. Além de dispositivos constitucionais, legais e infra legais, foram utilizados como
principais critérios o Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo — Gespublica e
decisdes do TCU relacionadas a governanga. Também foram utilizados como critério o Codigo de
Melhores Praticas de Governanga Corporativa do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
(IBGC) e outros modelos internacionais aplicaveis a governanca e a gestdo de aquisigdes, tais como o
publicado pela Federacdo Internacional de Contadores (Governance in the Public Sector: A Governing
Body Perspective) e o utilizado pelo Government Accountability Office (GAO), Entidade de
Fiscalizacdo Superior dos E.U.A. (Framework for Assessing the Acquisition Function at Federal
Agencies).

31. Registre-se que o arcabougo normativo que trata de controles ligados a governanca e
gestdo das aquisi¢des cogente as organizagdes publicas federais ¢ muito incipiente, como se pode
observar no documento contendo a fundamentagdo das perguntas do perfil de Governanga e Gestao das
Aquisicoes — ciclo 2013, base das questdes e procedimentos de parte desta auditoria, podendo ser
consultado em http://www.tcu. gov.br/perfilgovaquisicoes. Esse documento contém o mapeamento dos
excertos das normas, jurisprudéncia e boas praticas que sustentaram as perguntas do Questionario
Perfil de Governanga e Gestdo das Aquisicoes — ciclo 2013, de forma que se opta, neste relatério, por
citar, sem transcrever, os critérios de auditoria utilizados para caracterizar os achados de auditoria
relatados a seguir, uma vez que podem  ser consultados na URL
http ://www.tcu. gov.br/perfilgovaquisicoes.

32. Assim, este trabalho valeu-se de considerar “critérios emprestados” com base no seguinte
procedimento: para os achados de conformidade cujo critério utilizado se aplica ao ente auditado,
foram propostas determinagdes; para os achados em que o critério ndo se aplica ao ente auditado,
foram propostas recomendagdes. Da mesma forma, para os achados de governanga, cujos critérios
foram retirados de modelos e referenciais de boas praticas, tendo em vista auséncia de normativos
sobre o tema, também foram feitas recomendagdes sem for¢a cogente.

33. Desse modo, ndo se pode alegar que determinagdes estdo sendo propostas ao auditado com
base em critérios que ndo sdo vinculantes para ele. Nesse caso, os critérios serviram tdo somente como
base para propostas de recomendacdo. Por exemplo, caso o critério identificado se encontre em uma
Instru¢do Normativa da SLTI, que ndo ¢ cogente ao TRT-7* Regido, utilizou-se o critério para
fundamentar uma recomendacao.

34, Como um dos objetivos especificos desse trabalho foi avaliar a existéncia de deficiéncias
nos controles, foi utilizado o termo deficiéncias para iniciar o titulo dos achados desta natureza,
caracterizando situagdes onde tais controles ndo estdo adequados, expondo a organizagdo a riscos,
suscitando uma necessidade de melhoria por parte da organizagdo. Por racionalidade na redacao dos
achados, a fim de padronizar o titulo dos achados em todas as fiscalizagdes da FOC e evitar a
duplica¢do da quantidade de achados-padrio, o termo deficiéncias foi usado indistintamente para os
casos em que o controle existe, mas carece de aperfeicoamento, bem como para os casos de
inexisténcia, nos quais o controle nio estava implantado.

35. Nesses casos, as recomendagdes ou determinagdes foram direcionadas precipuamente ao
aperfeicoamento dos processos de trabalho, por meio da criagdo ou adequag¢dao de controles internos
que reduzam o impacto ou a probabilidade da ocorréncia de eventos de risco nas aquisi¢des realizadas
pela organizagao.

36. Por fim, considerando que as falhas e impropriedades descritas neste relatorio tendem a ser
recorrentes em todas as organizagdes, propoe-se que as auditorias desta FOC tivessem uma postura
mais preventiva, orientativa e pedagogica, de forma que se optou pela ndo responsabilizacao de
gestores apesar da grande quantidade de falhas identificadas.
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2.5. Limitacoes

37. Nao houve, por parte dos auditados, a imposicdo de qualquer limitacdo ou restricdo aos
trabalhos desta equipe.

2.6. Volume de Recursos Fiscalizados (VRF)

38. O VREF alcangou o montante de R$ 8.032.568,64. Foi considerado, para fins de volume de

recursos fiscalizados, a soma dos valores anuais dos contratos 13/2012 (limpeza) e 13/2011
(vigilancia), fiscalizados nesta auditoria.

39. As deliberagdes propostas neste relatorio ndo impactardo as contas da organizagdo
fiscalizada.

3. ACHADOS DE AUDITORIA

Lideranca

40. A questio de auditoria QI teve como objetivo avaliar se as praticas de lideranga

contribuem para uma boa gestdo das aquisicdes.

41. Sobre o componente lideranga, o0 RBG - Referencial Basico de Governanga Aplicavel a
Orgaos e Entidades da Administracdo Ptiblica — publicado pelo TCU registra:

Lideranga refere-se ao conjunto de praticas, de natureza humana ou comportamental, que assegura
a existéncia das condicdes minimas para o exercicio da boa governanga, quais sejam: pessoas
integras, capacitadas, competentes, responsaveis ¢ motivadas ocupando os principais cargos das
organizacoes e liderando os processos de trabalho.

42. No componente lideranca, este trabalho avaliou as seguintes praticas:

a) a organizagdo executa processo de selecdo dos ocupantes das funcdes-chave da funcao
de aquisicdes considerando as competéncias para as atividades;

b) a organizacdo executa avaliagdo da estrutura de recursos humanos da fungdo de
aquisicoes, a fim de verificar se os recursos humanos estdo em quantidade e com a qualificagao
adequada as suas atribuicdes;

c¢) hd um codigo de ética implantado, divulgado e monitorado;

d) a autoridade maxima exerce a lideranca organizacional, estabelecendo objetivos,
indicadores e metas para a gestdo das aquisigoes.

43. As deficiéncias identificadas na avaliagdo empreendida encontram-se descritas a seguir.

3.1. - Deficiéncias no processo de selecio dos ocupantes das funcdes-chave da drea de aquisicoes
(Al)

Situacdo encontrada:

44. O item A.1 do Questionario Perfil Governanca das Aquisicdes — Ciclo 2013 pergunta se a
organizagdo seleciona os ocupantes das fungdes-chave na area de aquisi¢des sdo selecionados por meio
de processo formal, transparente e baseado nas competéncias necessarias ao desempenho das
atividades.

45. Em sua resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT — 7% Regido declarou que ndo realiza tal
processo.

Causas:

46. O gestor informou que a possivel causa ¢ a auséncia de orientacdo. Esclareceu que o

mapeamento das atribuigdes e competéncias dos cargos de gestdo esta prestes a ser concluido. Aduziu
que hd contrato com a empresa Leme Consultoria e que a implantacdo da gestdo por competéncias
estava em fase inicial (peca 7).
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Efeitos/Consequéncias do achado:

47. Selecao de pessoal ndo qualificado para desempenhar fungdes-chave da drea de aquisigdes
(efeito potencial).

Critérios:

48. Decreto 5.707/2006, art. 1°, inc. II1.

49. Gesptblica, item 6.1 — B (Decreto 5.378/2005).

Evidéncias:

50. Resposta ao item A.1 do questionario PerfilGovAquisi¢cdes 2013 (pega 4).

Conclusdo da equipe:

51. A organizagdo nio seleciona os ocupantes das fungdes-chave na area de aquisicdes por
meio de processo formal, transparente e baseado nas competéncias necessarias ao desempenho das
atividades.

Proposta de encaminhamento:

52. Recomendar ao TRT-7* Regido que discipline a forma de acesso as fungdes-chave dos
setores de aquisi¢des, incluindo as fungdes de lideranga, em especial a fungdo de principal dirigente
responsavel pelas aquisicdes, considerando as competéncias multidisciplinares, técnicas e gerenciais
necessarias para estas fungoes.

3.2. - Deficiéncias na avaliacdo da estrutura de recursos humanos na area de aquisicoes (A2)

Situacdo encontrada:

53. O item A.2 do Questionario Perfil Governanga das Aquisicdes — Ciclo 2013 questiona se a
estrutura de recursos humanos da drea de aquisicdes (quantitativo e qualificagdo de pessoal) ¢ avaliada
periodicamente.

54. Em sua resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT-7* Regido declarou que ndo realiza tal
processo, mas que elaborou plano de agdo para adotar a pratica. Em atendimento ao Oficio EA 2/2014
— TCU/Secex-CE, a organizacao apresentou o Ato 147/2012, de 17/5/2012, que instituiu comité gestor

regional de implantacio do Modelo de Gestdo por Competéncia de que trata a Resolucdo CSJT
92/2012 (pecas 8,9, 10 e 11).

55. Em atendimento ao Oficio EA 5/2014 — TCU/Secex-CE, de 15/10/2014, o TRT-7* Regido
aduziu que o quantitativo de pessoal seria insuficiente e a qualificagdo do pessoal, embora adequada, ¢
passivel de aprimoramento continuo, mediante ampliagdo de sua capacitagdo, conforme Relatoério do
Diretor da Divisdo de Licitagdes e Contratos (DLC) (pega 12 e 13).

Causas:

56. O gestor informou que as possiveis causas sao desconhecimento sobre o tema, pouca
cultura comrespeito a riscos e controles e excesso de servigos nas unidades (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

57. Quantidade inadequada de pessoal para desempenhar as atividades da area de aquisigoes
(efeito potencial).

58. Qualificacdo insuficiente do pessoal responsavel por desempenhar as atividades da area de
aquisicoes (efeito potencial).

Critérios:

59. Decreto 5.707/2006, art. 1°, inc. II1.

Evidéncias:
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60. Resposta ao item A.2 do questionario PerfilGovAquisicdes 2013 (pega 4) e respostas aos
Oficios EA 2/2014-TCU/Secex-CE e 5/2014-TCU/Secex-CE (pegas 8, 9, 10, 11 e 12).

61. Conclusdo da equipe:

62. A organizagdo ndo avalia periodicamente a estrutura de recursos humanos da area de
aquisicdes em termos quantitativo e de qualificacdo de pessoal.

Proposta de encaminhamento:

63. Recomendar a organizacdo que realize avaliagdo quantitativa e qualitativa de pessoal do
setor de aquisicdes, de forma a delimitar as necessidades de recursos humanos para que esse setor
realize a gestdo das atividades de aquisi¢des da organizagao.

Estratégia

64. A questdo de auditoria Q2 teve como objetivo avaliar se a estratégia organizacional
contribui para uma boa gestdo das aquisigoes.

65. Sobre o componente estratégia, o RBG - Referencial Basico de Governanga Aplicavel a
Orgios e Entidades da Administragio Publica — publicado pelo TCU registra:

Esses lideres sdo responsaveis por conduzir o processo de estabelecimento da estratégia
necessaria a boa governanga, envolvendo aspectos como: escuta ativa de demandas,
necessidades e expectativas das partes interessadas; avaliagdo do ambiente interno e
externo da organizacdo; avaliacio e prospeccdo de cendrios; definicdo e alcance da
estratégia; definicdo e monitoramento de objetivos de curto, médio e longo prazo;
alinhamento de estratégias e operagdes das unidades de negocio e organizagdes envolvidas
ou afetadas.

66. No componente estratégia, este trabalho avaliou as seguintes praticas:

a) hé estabelecimento de diretrizes para as aquisi¢des, como politicas de terceirizacdo, de
compras, de estoques dentre outras, que direcionam as decisdes operacionais das aquisigdes (por
exemplo, quais servigos devem ser contratados e quais devem ser executados com servidores);

b) ha estabelecimento de competéncias, atribuigdes e responsabilidades para area de
aquisicdes, de forma que cada setor tenha atribuicdes especificas e se possam implementar
mecanismos de segregacao de fungdes criticas;

c) existem instdncias colegiadas, compostas por integrantes das diversas dareas da
organizagdo, que apoiem as decisdes criticas sobre as aquisi¢des, mitigando o risco de decisdes com
viés.

67. As deficiéncias identificadas na avaliagdo empreendida encontram-se descritas a seguir.
3.3. - Deficiéncias no estabelecimento de diretrizes para as aquisicoes (A5)

Situacdo encontrada:

68. O item B.1 do Questionario Perfil Governanga das Aquisicdes — Ciclo 2013 questiona se a
Alta Administragdo da organizacao aprovou e publicou para a organizagao:

a) estratégia de terceirizagdo (aqui considerada como execugdo indireta de servigos de
forma generalizada, com ou sem cessdo de mao de obra);

b) politica de compras;
¢) politica de estoques (quantidade e procedimentos de retirada);
d) politica de sustentabilidade;

e) politica de compras conjuntas.

13

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52561563.



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Tc Secretaria Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo no Estado do Ceara

69. Em sua resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT — 7* Regido declarou que ndo
estabeleceu estratégias de terceirizagdo, politica de compras, politica de estoques e politica de compras
conjuntas.

70. Afirmou que possuia apenas politica de sustentabilidade, apresentando, para tanto, o Ato
TRT7 119/2010, a Resolugao TRT7 280/2008, a Resolugdo CSJT 103/2012 — disponivel no Portal do
TRT7 na Internet e o Ato CSJT GP SG 307/2012 - Férum de Contratagcdo Sustentaveis (pecas 10, 14,
15,16 ¢ 17).

Causas:

71. O gestor informou que as possiveis causas para as deficiéncias no estabelecimento de
diretrizes para as aquisicdes sdo a auséncia de orientacdo, pouca cultura com respeito a riscos e
controles, falta de pessoal e excesso de servico nas unidades. Ressaltou que ha projetos de lei para
criacdo de cargos e fungdes e estudo que indica o alto absenteismo causado pelo excesso de servico e
caréncia de pessoal (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

72. Realizagdo de aquisigdes que ndo estejam alinhadas as diretrizes estratégicas da
organizagdo (efeito potencial).

Critérios:

73. Gesptblica, itens 2.1, 2.3.2 e 4.1 (sustentabilidade)

Evidéncias:

74. Resposta do TRT- 7* Regido ao item B.1 do Questiondrio Perfil Governanga das

Aquisigoes — Ciclo 2013, Ato TRT7 119/2010, Resolugdo TRT7 280/2008, Resolugdo CSJT
103/2012 — disponivel no Portal do TRT7 na Internet e Ato CSJT GP SG 307/2012 - Férum de
Contratagdo Sustentaveis (pegas 4, 10, 14, 15, 16 e 17).

Conclusdo da equipe:

75. O TRT- 7* Regido nao estabeleceu as seguintes diretrizes para a fungao de aquisigoes:

a) estratégia de terceirizagdo (aqui considerada como execu¢do indireta de servicos de
forma generalizada, com ou sem cessdo de mao de obra);

b) politica de compras;
¢) politica de estoques;
d) politica de compras conjuntas.

Proposta de encaminhamento:

76. Recomendar a organizagdo que estabeleca diretrizes para area de aquisi¢des incluindo:

a) estratégia de terceirizacdo (aqui considerada como execugdo indireta de servigos de
forma generalizada, com ou sem cessdo de mao de obra);

b) politica de compras;
¢) politica de estoques;
d) politica de compras conjuntas.

3.4. - Deficiéncias no estabelecimento de competéncias, atribuicdes e responsabilidades para a
area de aquisicoes (A6)

Situacdo encontrada:

77. O item B.2 do Questionario Perfil Governanga das Aquisicoes — Ciclo 2013 pergunta se ha
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normativos internos que incluem a definicdo da estrutura organizacional da area de aquisicdes, e
estabelecem as competéncias, atribuigdes e responsabilidades das areas e dos cargos efetivos e
comissionados.

78. Em resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT — 7* Regido declarou que haveria tais
normativos internos.
79. Como evidéncia, solicitada por meio do Oficio EA 2/2014-TCU/Secex-CE (pega 6), o TRT

— 7* Regido apresentou o Regulamento Geral aprovado em Sessdo do Pleno de 19/4/1999 e a
Resolugao TRT7 376/2008, bem como o Ato TRT7 200/2010 e o Regimento Interno-Delegagao de
Competéncia (pecas 10, 18-22 e 24-25).

80. O Regulamento Geral estabelece somente as competéncias das areas do TRT-7* Regido,
incluindo os setores relacionados as areas de aquisicdes (pega 20).

81. Entretanto, tais documentos ndo estabelecem as competéncias, atribuigdes e
responsabilidades de cargos efetivos, tais como pregoeiros e fiscais de contratos, com respeito as
aquisicoes.

82. O item B.3 do Questionario Perfil Governanga das Aquisigdes — Ciclo 2013 pergunta se ha
normativos internos que estabelecem as competéncias, atribuicdes e responsabilidades do dirigente
maximo da organizagdo com respeito as aquisi¢oes.

83. Em resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT-7* Regido declarou que ndo estabeleceu
referidas competéncias, atribuicdes e responsabilidades.

84. Foi informado, ainda, que o TRT-7* Regido ndo dispde de controles internos para
monitorar os atos delegados, de acordo com a resposta ao Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE (peca 12,
p. 12).

Causas:

85. O gestor informou que as possiveis causas para as deficiéncias no estabelecimento de
competéncias, atribuicdes e responsabilidades sdo a auséncia de orientacdo, falta de capacitagdo
adequada e excesso de servigo nas unidades. Ressaltou que foi firmado contrato com a empresa Leme
Consultoria, objetivando a implantacdo da gestdo por competéncias em fase inicial, o que implica,
dada a auséncia de mapeamento anterior das competéncias dos gestores, e, ainda, ndo haver o
mapeamento para fungdes que ndo sejam de gestdo, na inexisténcia de planos de desenvolvimento
individuais (PDI) para os gestores e demais fungdes, ¢ da consequente capacitacdo para suprir
eventuais gap s (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

86. Auséncia de segregacao de fungdes em atividades criticas (potencial).

87. Desconhecimento acerca de quem € o responsavel por realizar atividades na 4rea de
aquisi¢des (potencial).

88. Sobreposi¢ao de responsabilidades pela realizacao de uma mesma atribuicao (potencial).
89. Falta de envolvimento formal da alta administragdo nas decisdes relativas as aquisi¢cdes
(efeito potencial).

Critérios:

90. Principio da segregagdo de fungdes e principio da prudéncia.

91. IFAC (Governance in the Public Sector: A Governing Body Perspective), item 084.

92. Cddigo de Melhores Praticas de Governanga Corporativa do IBGC, item 2.3.1.

Evidéncias:
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93. Respostas ao Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE e ao Oficio EA 5/2014/TCU-Secex-CE
(pecas 10 e 12), Regulamento Geral aprovado em Sessdo do Pleno de 19/4/1999 e Resolucdo TRT7
376/2008, Ato TRT7 200/2010 e Regimento Interno-Delegacdo de Competéncia (pecas 18-22 e 24-
25).

Conclusdo da equipe:

94. O TRT — 7* Regidao ndo estabelece as competéncias, atribuigdes e responsabilidades de
cargos efetivos da area de aquisigdes, nem do dirigente maximo da organizagdo com respeito as
aquisicoes, bem como nao dispde de controles internos para monitorar os atos delegados.

Proposta de encaminhamento:

95. Recomendar ao TRT-7* Regido que estabeleca em normativos internos:

a) as competéncias, atribuicdes e responsabilidades do dirigente maximo com respeito as
aquisicdes, nesses incluidos, mas ndo limitados, a responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e
procedimentos de controles internos necessarios para mitigar os riscos nas aquisigoes;

b) as competéncias, atribuicdes e responsabilidades dos cargos efetivos da area de
aquisicoes, em especial dos pregoeiros e fiscais de contratos.

¢) controles internos para monitorar os atos delegados relativos as contratacdes.
3.5. — Deficiéncias na instituicio de instancias colegiadas para aquisi¢oes (A7)

Situacdo encontrada:

96. O item B.7 do Questionario Perfil Governanga das Aquisicdes — Ciclo 2013 pergunta se a
Alta Administracdo designou formalmente corpo colegiado (ex. comité, conselho) responsavel por
auxilia- la nas decisdes relativas as aquisigoes.

97. Em resposta enviada ao TCU (Oficio TRT GP 49/2014 (peca 4), o TRT — 7* Regido
declarou que ndo designou formalmente referido corpo colegiado.

Causas:

98. O gestor, em resposta ao questionamento da equipe de auditoria, ndo apresentou possiveis
causas para a ndo designagdo formal de corpo colegiado responsavel por auxiliar o TRT-7* Regido nas
decisdes relativas as aquisicoes (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

99. Realizacdo de aquisi¢des que ndo atendam as demandas da organiza¢do como um todo
(potencial).

100. Realizacdo de aquisicdes desalinhadas aos objetivos estratégicos da organizacao
(potencial).

Critérios:

101. IFAC (Governance in the Public Sector: A Governing Body Perspective), item 073.
Evidéncias:

102. Resposta do TRT- 7* Regido ao item B.7 do Questionirio Perfil Governanga das

Aquisigdes — Ciclo 2013, Oficio TRT GP 49/2014 (peca 4).

Conclusio da equipe:

103. A Alta Administragdo do TRT — 7* Regido ndo designou formalmente corpo colegiado
responsavel por auxilid-la nas decisdes relativas as aquisi¢des.

Proposta de encaminhamento:
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104. Recomendar ao TRT-7* Regido que avalie a necessidade de atribuir a um comité, integrado
por representantes dos diversos setores da organizacdo, a responsabilidade por auxiliar a Alta
Administragao nas decisdes relativas as aquisicdes, com o objetivo de buscar o melhor resultado para a
organiza¢dao como um todo.

Controle

105. A questdo de auditoria Q3 teve como objetivo avaliar se as praticas de controle contribuem
para uma boa gestdo das aquisigdes.

106. Sobre o componente controle, 0 Referencial Basico de Governanga Aplicavel a Orgios e
Entidades da Administracdo Publica (RBG), publicado pelo TCU, registra:

Entretanto, para que esses processos sejam executados, existem riscos, os quais devem ser
avaliados e tratados. Para isso, ¢ conveniente o estabelecimento de controles e sua avaliagdo,
transparéncia e accountability, que envolve, entre outras coisas, a prestacdo de contas das agdes ea
responsabilizacdo pelos atos praticados.

107. No componente controle, este trabalho avaliou as seguintes praticas:

a) existem diretrizes para gestdo de risco das aquisicdes, os gestores sdo capacitados para
realizar gestdo de risco das aquisi¢des e esta gestdo ¢ realizada;

b) existem canais que recebem dentncias sobre impropriedades nas aquisicdes da
organizagao,

c) a funcdo de auditoria interna esta estabelecida e atua segundo as boas praticas
internacionais sobre o tema (IPPF), ndo realizando atividades de cogestao;

d) a organizacdo dé& publicidade das decisdes sobre o julgamento das contas, agendas de
dirigentes superiores € tem transparéncia ativa quanto a todos os documentos de seus processos
administrativos de aquisi¢do;

108. As deficiéncias identificadas na avaliagao empreendida encontram-se descritas a seguir.
3.6. - Deficiéncias na gestiio de risco das aquisicdes (AS8)

Situacdo encontrada:

109. Os itens C.1, C.2 e C.3 do Questionario Perfil Governanca das Aquisigdes — Ciclo 2013
perguntam se:

a) a Alta Administracdo estabeleceu diretrizes para o gerenciamento de riscos das
aquisigoes;

b) a organizagdo capacita os gestores da area de aquisicdes em gestdo de riscos;
c) a organizacado realiza gestdo de riscos das aquisigoes.
110. Em resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT-7* Regiao declarou que:

a) a Alta Administragdo ndo estabeleceu diretrizes para o gerenciamento de riscos das
aquisigoes;

b) ndo prevé adotar a pratica de capacitar os gestores da drea de aquisigdes em gestdo de
riscos; e

¢) adota parcialmente a pratica de realizar gestdo de riscos das aquisi¢oes.
111. Como evidéncia, solicitada por meio do Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE (peca 6), o TRT
7* Regido apresentou os Processos 1979/2014; 5625/2014;9277/2013; 11771/2013; 14417-2012-7; e a

Portaria DG 375/2011, que obriga a observancia da IN MPOG 04/2010 - Gestao de Riscos (pecas 26-
31).

112. Entretanto, a documentacdo apresentada tratada adocdo de processo de contratagdo de
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solucdo de TI, em conformidade com a Instru¢do Normativa 4 da Secretaria de Logistica do Ministério
do Planejamento, mas sem englobar a gestdo/gerenciamento de riscos na area de aquisi¢des.

Causas:

113. O gestor informou que as possiveis causas para as deficiéncias na gestdo de risco na area
de aquisi¢des sdo desconhecimento sobre o tema, pouca cultura com respeito a riscos e controles, falta
de pessoal, falta de capacitacdo adequada e excesso de servico nas unidades. Para tanto, destaca
projetos de lei para criagdo de cargos e funcdes, estudo que indica o alto absenteismo causado pelo
excesso de servigo e caréncia de pessoal e a inexisténcia de capacitagdo para gestdo de risco (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

114. Desconhecimento acerca dos riscos envolvidos em cada aquisi¢do (efeito real).

Critérios:

115. Gesptblica, item 1.1 — C;

116. Cdodigo de Melhores Praticas de Governanga Corporativa do IBGC, item2.3.1.

Evidéncias:

117. Resposta aos itens C.1, C.2 e C.3 do Questiondrio Perfil Governanca das Aquisigdes —

Ciclo 2013 (pega 4) e Oficio TRT7.DG 102/2014 em resposta ao Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE,
Processos 1979/2014; 5625/2014; 9277/2013; 11771/2013; 14417-2012-7; ¢ a Portaria DG375/2011
(pecas 26 a 31).

Conclusio da equipe:

118. O TRT — 7* Regido ndo estabelece diretrizes para o gerenciamento de riscos das
aquisicdes, ndo capacita os gestores da area de aquisicdes em gestdo de riscos e ndo realiza gestdo de
riscos das aquisicdes.

Proposta de encaminhamento:

119. Recomendar ao TRT-7* Regido que:
a) estabelecga diretrizes para o gerenciamento de riscos da area de aquisigoes;
b) capacite os gestores na area de aquisigoes em gestdo de riscos;
c) realize gestdo de riscos das aquisigdes.

3.7. - Deficiéncias na funcio de auditoria interna (A10)

Situacdo encontrada:

120. Os itens C.5.2 e C.5.3 do Questionario Perfil Governanca das Aquisigoes — Ciclo 2013
contém as seguintes perguntas:

a) a unidade de auditoria interna emite pareceres em processos de contratagdes especificos,
como parte de sua rotina ou mesmo de forma esporadica?

b) a unidade de auditoria interna executou trabalhos, no ltimo ano, de avaliagdo de gestdo
de riscos?

121. Em resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT-7* Regido declarou que:

a) a unidade de auditoria interna ndo emite pareceres em processos de contratagdes
especificos;

b) a unidade de auditoria interna ndo executou trabalhos, no ultimo ano, de avaliagdao de
governanca e de gestdo de riscos, nemde controles internos na fun¢ao de aquisi¢cdes, avaliando apenas
a conformidade na area de licitagdes e contratos.
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Causas do achado:

122. O gestor informa que as possiveis causas para a deficiéncia na fun¢do de auditoria interna
sdo a pouca cultura com respeito a riscos e controles, falta de pessoal e excesso de servigos nas
unidades (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

123. Desconhecimento acerca da adequagdo dos processos de governanga, riscos e controles
(real).

Critérios:

124. Acordao 1.074/2009 — Plenario, item 9.1.2;

125. IIA - The Institute of Internal Auditors. Estrutura Internacional de Praticas Profissionais.

Itens: 1120, 2100 e 2120.
Evidéncias:

126. Resposta aos itens C.5.2 e C.5.3 do Questionario Perfil Governanga das Aquisicdes — Ciclo
2013 (peca 4).

Conclusido da equipe:

127. A unidade de auditoria interna da organizagdo nao realiza trabalhos de avaliagdo de
governanca e de gestdo de riscos da organizacdo, nem faz avaliacdo de controles internos na funcao
aquisi¢ao.

Proposta de encaminhamento:

128. Recomendar ao TRT-7* Regido que inclua nas atividades de auditoria interna a avaliagdo
de governanga e de gestdo de riscos da organizacdo, bem como dos controles internos na funcio
aquisicao.

3.8. - Deficiéncias em accountability (A11)

Situacdo encontrada:

129. O item C.6 do Questionario Perfil Governanga das Aquisi¢cdes — Ciclo 2013 pergunta, com
respeito a accountability e transparéncia, se a Alta Administragao:

a) estabeleceu diretrizes para que a integra dos processos de aquisigdes seja publicada na
Internet;

b) determina a publicacdo na sua pagina na Internet da decisdo quanto a regularidade das
contas proferidas pelo 6rgao de controle externo;

c) determina a publicacio da agenda de compromissos publicos do dirigente maximo da
organizagdo e do principal gestor responsavel pelas aquisicdes.

130. Em resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT — 7* Regido respondeu SIM para os itens a) e
b) e NAO para o item c).
131. Como evidéncias, solicitada por meio do Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE (peca 6), o

TRT - 7* Regido apresentou a Resolugdo TRT7 377/2012 — Lei de Acesso a Informagdo e o Ato TRT7
454/2011, trazendo as diretrizes e publicagdes dos itens a) e b) (pecgas 32-33).

132. Quanto ao item c), ndo ha publicacdo da agenda de compromissos.

Causas do achado:

133. O gestor ndo apresentou causas para a deficiéncia em accountability.

Efeitos/Consequéncias do achado:
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134. Prejuizo ao controle social dos processos de aquisi¢do (efeito potencial).

135. Falta de transparéncia.

Critérios:

136. Lei12.813/2001, art. 11 c/c art. 2°.

Evidéncias:

137. Resposta ao item C.6 do Perfil Governanca das Aquisi¢des — Ciclo 2013 (pega 4).

138. Oficio TRT7.DG 102/2014 em resposta ao Oficio 2/2014/TCU/Secex-CE (pecas 10 e 23).

Conclusio da equipe:

139. Nao ha determinac¢do para publicagdo da agenda de compromissos publicos do dirigente
maximo da organizagdo e do principal gestor responsavel pelas aquisi¢des na Internet.

Proposta de encaminhamento:

140. Recomendar ao TRT-7* Regido que publique na Internet a agenda de compromissos
publicos do dirigente maximo da organizacdo e do principal gestor responsavel pelas aquisi¢des.
Planos

141. A questdo de auditoria Q4 teve como objetivo avaliar se o processo de planejamento das

aquisi¢des contribui para uma boa gestao das aquisi¢des.

142. Planejamento ¢ principio fundamental da administragdo publica e sobre este componente
buscou-se avaliar se a organizagdo pratica um processo de planejamento das aquisigdes contemplando
um plano contendo o conjunto de aquisigoes que pretende realizar ao longo do ano. Tal instrumento
deveria ser utilizado para a elaboragdo da proposta orgamentiria anual e para o respectivo
acompanhamento.

143. Também foi avaliada a existéncia de um Plano de Logistica Sustentivel (PLS) ou
equivalente, isto ¢, um plano contendo objetivos e responsabilidades definidas, acdes, metas, prazos de
execucdo e mecanismos de monitoramento e avaliagdo, que permita a organizacao estabelecer praticas
de sustentabilidade e racionalizagdao de gastos e processos.

144. As deficiéncias identificadas na avaliag@o empreendida encontram-se descritas a seguir.
3.9. - Deficiéncias no processo de planejamento das aquisicoes (A12)

Situacdo encontrada:

145. Os itens D.2 e D.2.1 do Questionario Perfil Governanga das Aquisicdes — Ciclo 2013
pergunta se a organizagdo executa processo de planejamento das aquisi¢des, aprovando um plano de
aquisicdes para o periodo minimo de um ano.

146. Em resposta enviada ao TCU (pega 4), o TRT — 7* Regido respondeu que nao prevé adotar
a pratica.

Causas do achado:

147. O gestor informou que as possiveis causas para a deficiéncia no processo de planejamento

das aquisicdes sdo auséncia de orientagdo, pouca cultura com respeito a riscos € controles, falta de
pessoal e excesso de servicos nas unidades. Ressaltou que hd projeto de lei para a criacdo de cargos e
fungdes. Aduziu que ha estudo indicando o alto absenteismo causado pelo excesso de servico e
caréncia de pessoal (pega 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

148. Realizagdo de aquisi¢cdes sem vinculagdo ao PEI (efeito potencial).
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149. Imprevisibilidade da demanda de trabalho da unidade de aquisi¢des (efeito real).

150. Realizagdo de aquisi¢cdes sem prazo adequado para planejamento (efeito potencial).

151. Falta de recursos previstos no or¢amento para a realizacao da aquisi¢cao (efeito potencial).
152. Realizacdo de contratagdes emergenciais sem amparo legal (efeito potencial).

Critérios:

153. Gespublica, item 2.2 — Implementagdo das estratégias.

Evidéncias:

154. Resposta ao item D.2 do Questionario Perfil Governanga das Aquisigoes — Ciclo 2013
(peca 4).

Conclusido da equipe:

155. A organizagdo nao executa processo de planejamento das aquisigdes com a aprovacao de
um plano de aquisi¢cdes para o periodo minimo de um ano.

Proposta de encaminhamento:

156. Recomendar ao TRT-7* Regido que execute processo de planejamento das aquisigdes
contemplando, pelo menos:

a) elaboragdo, com participagdo de representantes dos diversos setores da organizacao, de
um documento que materialize o plano de aquisi¢cdes, contemplando, para cada contratacdo pretendida,
informagdes como: descrigdo do objeto, quantidade estimada para a contratacdo, valor estimado,
identificagdo do requisitante, justificativa da necessidade, periodo estimado para a aquisigdo,
programa/agao suportado(a) pela aquisicdo, e objetivo estratégico apoiado pela aquisi¢ao;

b) aprovacao pela mais alta autoridade da organizagdo, do plano de aquisigdes;

¢) divulgac¢do do plano de aquisigdes na internet;

d) acompanhamento periddico da execugdo do plano para a corre¢ao de desvios.
3.10. - Inexisténcia de Plano de Gestao de Logistica Sustentavel (PLS) (A13)

Situacdo encontrada:

157. O item D.4 do Questionario Perfil Governanga das Aquisi¢des — Ciclo 2013 pergunta se a
organizagdo aprovou um Plano de Gestao de Logistica Sustentavel - PLS (ou equivalente), isto ¢, um
plano contendo objetivos e responsabilidades definidas, acgdes, metas, prazos de execucdo e
mecanismos de monitoramento e avaliagdo, que permita a organizacdo estabelecer praticas de
sustentabilidade e racionalizacdao de gastos e processos.

158. Em resposta enviada ao TCU (pega 4), o TRT — 7* Regido declarou que ndo prevé adotar a
préatica.

Causas do achado:

159. O TRT — 7* Regido ndo apresentou possiveis causas para a inexisténcia do Plano de
Logistica Sustentavel (pega 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

160. Realizacdo de contratagdes sem inclusdo de requisitos de sustentabilidade (efeito
potencial).
161. Desperdicio de recursos naturais (efeito potencial).
Critérios:
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162. Lei8.666/93, art. 3°, caput;

163. Decreto 7.746/2013, artigo 16.

164. IN SLTI 10/2012, arts. 12, 13 e 14.

Evidéncias:

165. Resposta ao item D.4 do Questionario Perfil Governanca das Aquisigcdes — Ciclo 2013
(peca 4).

Conclusdo da equipe:

166. A organizacao nao possui um Plano de Gestao de Logistica Sustentavel.

Proposta de encaminhamento:

167. Recomendar a organizagdo que:

a) elabore e aprove um Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel, contendo objetivos e
responsabilidades definidas, acdes, metas, prazos de execugdo e mecanismos de monitoramento e
avaliacdo, que permita a organizagdo estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizacdo de
gastos e processos;

b) publique no seu sitio na internet o PLS aprovado;
c) estabelega mecanismos de monitoramento para acompanhar a execugao do PLS.
Pessoas

168. A questdo de auditoria Q5 teve como objetivo avaliar se a gestdo de pessoas contribui para
uma boa gestao das aquisicoes.

169. Quanto a gestdo de pessoas, foram avaliados a existéncia de mapeamento de competéncias
necessarias a fungdo de aquisicdes, condicdo necessaria para uma boa gestdo de pessoas, bem como se
a capacitagdo dos servidores/empregados da funcdo de aquisicoes ¢ adequada a execugdo das
atividades.

170. As deficiéncias identificadas na avaliagao empreendida encontram-se descritas a seguir.
3.11. — Deficiéncias no mapeamento das competéncias necessarias a funcio de aquisicoes (A15)

Situacdo encontrada:

171. O item E.1 Questionario Perfil Governanca das Aquisi¢cdes — Ciclo 2013 pergunta se sao
identificadas e definidas as competéncias necessarias para o desempenho das fungdes-chave da area de
aquisi¢oes.

172. Em resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT — 7* Regido declarou que elaborou Plano de
Acao para elaborar a pratica.
173. Em resposta ao Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE (peca 6), o TRT — 7* Regiao informou

(Oficio TRT7.DG 102/2014, peca 23) que contratou a empresa de Consultoria Leme (Contrato
25/2013), tendo sido prorrogado até 31/12/2014 (1° TA), para prestagdo de servigo de consultoria
especializada para estruturacdo e implantacdo do Plano de Gestdo de Pessoas por Competéncias, tendo

sido, inclusive, instituido o Comité Gestor Regional de Implantagdo do Modelo de Gestdo por
Competéncias (Ato TRT7 147/2012 e Resolugcao CSJT 92/2011).

Causas do achado:

174. O TRT — 7* Regido apresentou como possiveis causas para a deficiéncia no mapeamento
das competéncias necessarias a funcdo de aquisicdes a auséncia de orientagdo e a caréncia de recursos
orcamentarios para o mapeamento integral do TRT — 7* Regido (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:
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175. Desconhecimento acerca das competéncias necessarias ao desempenho adequado das
atividades realizadas pela area de aquisigdes (efeito real).

176. Execucdo inadequada de atividades criticas da area de aquisicdes por servidor ndo
capacitado (efeito potencial).

Critérios:

177. Decreto 5.707/2006, artigo 1°, inciso II1.

178. Resolugao CNJ 111/2010, artigo 2°, inciso II.

Evidéncias:

179. Resposta ao item E-1 do Questionario Perfil Governanca das Aquisigdes — Ciclo 2013 e ao
Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE (peca 4).

180. Oficio TRT7.DG 102/2014, Contrato 25/2013 (Leme Consultoria), Ato TRT7 147/2012 ¢

Resolucao CSJT 92/2011 (pegas 34-38).

Conclusao da equipe:

181. A organizagdo nao identificou nem definiu as competéncias necessarias para o
desempenho das func¢des basicas da area de aquisigdes.

Proposta de encaminhamento:

182. Recomendar a organizacdo que estabeleca um modelo de competéncias para os ocupantes
das fungdes-chave da drea de aquisi¢cdes, em especial daqueles que desempenham papeis ligados a
governanca e a gestao das aquisigoes.

3.12. — Deficiéncia na capacitacio de servidores na funcio de aquisicoes (A16)

Situacdo encontrada:

183. O item E.3 do Questionario Perfil Governanga das Aquisicdes — Ciclo 2013 pergunta se
existe uma politica de capacita¢do para os servidores que integram a area de aquisigdes.

184. Em resposta enviada ao TCU (pega 4), o TRT — 7° Regido declarou que ndo existe a
referida politica de capacitagao.

185. Os itens E4.4 ¢ E.4.6 do Questiondrio Perfil Governanga das Aquisi¢des — Ciclo 2013
perguntam se os pregoeiros, fiscais e gestores de contratos recebem treinamento especifico para a
conducdo de pregdes, atividades de fiscalizagdo e gestdo de contratos, periodicamente.

186. Em resposta enviada ao TCU (pega 4), o TRT — 7* Regido declarou que adota parcialmente
a pratica em relagdo aos pregoeiros, fiscais e gestores de contratos.
187. Em resposta ao Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE, o TRT — 7° Regido apresentou como

evidéncia (Oficio TRT7.DG 102/2014) os Cursos de Atualizagdo de Pregoeiros e Fiscais de Contratos
— Relatorio DRH (pecas 10, 23, 39 e 40).

Causas do achado:

188. O TRT — 7* Regido apresentou como possiveis causas para a deficiéncia na capacitagdo de
servidores na fung¢ao de aquisicdes a auséncia de orientagdo, a falta de capacitacdo adequada e excesso
de servicos nas unidades.

189. Acrescentou que foi firmado Contrato com a Leme Consultoria para implantacao da gestao
por competéncias que esta em fase inicial, o que implica, dada a auséncia de mapeamento anterior das
competéncias dos gestores, ¢ ainda ndo haver o mapeamento para fungdes que ndo sejam de gestdo, na
inexisténcia de Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) para os gestores e demais fungdes e da
consequente capacitacdo para suprir eventuais gap s (pega 7).
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Efeitos/Consequéncias do achado:

190. Execucdo inadequada de atividades criticas da area de aquisicdes por servidor ndo
capacitado (efeito potencial).

Critérios:

191. Decreto 5.707/2006, artigos 2° e 5°.

192. Portaria MP 208/2006, artigo 2°, 1, e artigo 4°.

193. Gespublica, item 6.2 — Capacita¢ao ¢ Desenvolvimento.

Evidéncias:

194. Resposta aos itens E-3, E-4.4 e E-4.6 do Questiondrio Perfil Governanga das Aquisicdes —
Ciclo 2013 e ao Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE (peca 4).

195. Oficio TRT7.DG 102/2014, Cursos de Atualizagdo de Pregoeiros e Fiscais de Contratos —

Relatorio DRH (pegas 10, 23, 39 e 40).

Conclusio da equipe:

196. A organizagdo ndo possui Plano Anual de Capacitagdo dos servidores que integram a area
de aquisi¢des.

Proposta de encaminhamento:

197. Recomendar ao TRT — 7° Regido que:

a) elabore Plano Anual de Capacitagdo para a organizacdo contemplando acdes de
capacitacdo voltadas para a governanga e gestao das aquisigoes;

b) adote mecanismos para acompanhar a execugao do Plano Anual de Capacitagao.
Processos

198. A questdao de auditoria Q6 teve como objetivo avaliar se ha padronizacdo na execugdo dos
processos de trabalho para aquisicdes.

199. As normas da série ISO 9000 preconizam que, para atingir qualidade, um dos principios
que devem nortear a execuc¢do das opera¢des de uma organizacdo ¢ a abordagem por processos, isto &,
um resultado desejado ¢ alcangado mais eficientemente quando as atividades e os recursos
relacionados sdo gerenciados como um processo.

200. Processos de trabalho sdo conjuntos de atividades inter-relacionadas ou interativas que
transformam insumos (entradas) em produtos (saidas).

201. Com base neste principio, a fim de obter qualidade nas contratacdes, as organizacdes
devem sistematizar por meio de processos de trabalho, suas aquisicdes.

202. Neste componente, este trabalho avaliou as seguintes praticas:

a) estabelecimento de processos de trabalho para o planejamento de cada uma das
contratagdes, selecao do fornecedor e gestdo dos contratos;

b) estabelecimento de padrdes diversos (e sua utilizagdo), como minutas de editais, listas
de verificagdo para atuagdo das consultorias juridicas, entre outros, que aumentam a produtividade dos
processos de contratacdo e contribuem para a diminuig@o de erros.

203. As deficiéncias identificadas na avaliagdo empreendida encontram-se descritas a seguir.
3.13. - Processos de Trabalho de Contratacio ‘ad hoc’ (A17).

Situacdo encontrada:
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204. O item F-3 a F-5 do Questionario Perfil Governanga das Aquisi¢des — Ciclo 2013 pergunta
se a organizacdo utiliza processo de trabalho aprovado e publicado para o planejamento de cada uma
de suas contratagdes, para a selecao do fornecedor e para a gestao de contratos.

205. Em resposta enviada ao TCU (pecga 4), o TRT — 7* Regido declarou que ndo prevé adotar as
referidas praticas.
206. Em resposta ao Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE, o TRT — 7* Regido confirmou a

resposta ao questionamento inicial (pegas 10 e 23).

Causas do achado:

207. O TRT — 7* Regido apresentou como possiveis causas para a nio utilizac@o de processo de
trabalho aprovado para o planejamento e gestdo das contratagdes sdo a auséncia de orientagdo, pouca
cultura com respeito a riscos e controles, falta de pessoal, auséncia de normatiza¢do interna sobre o
tema e excesso de servicos nas unidades.

208. Aduziu que ha projeto de lei para criagdo de cargos e fungdes e estudo que indica o alto
absenteismo causado pelo excesso de servigo e caréncia de pessoal.

Efeitos/Consequéncias do achado:

209. Falta de padronizacao de procedimentos (efeito real).

210. Execugdo de uma mesma atividade por unidades diferentes (efeito potencial).

211. Existéncia de atividades sem um responsavel claro (efeito potencial)

Critérios:

212. ISO 9001

213. Principio da abordagem por processos

Evidéncias:

214. Resposta aos itens F.3, F.4 e F.5 do Questionario Perfil Governanca das Aquisi¢des — Ciclo

2013 e ao Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE (pecas 4, 10 e 23).

Conclusdo da equipe:

215. A organizagdo ndo formaliza processos de trabalho relacionados a atividade de aquisi¢des
(planejamento, selecao do fornecedor e gestdo dos contratos).

Proposta de encaminhamento:

216. Recomendar ao TRT-7* Regido que defina um processo formal de trabalho para:
a) planejamento de cada uma das aquisicoes;
b) sele¢ao do fornecedor;
¢) gestdo dos Contratos

3.14. - Deficiéncia no estabelecimento e adesao a padroes (A18)

Situacdo encontrada:

217. Os ttens F.6 e F.7 do Questiondrio Perfil Governanga das Aquisicdes — Ciclo 2013
questionam, com respeito a padrdes, se a organiza¢do reconhece e utiliza documentos e procedimentos
padronizados por ela ou pelo Orgio Governante Superior — OGS respectivo e se a organizagio definiu
seus proprios padroes.

218. Em resposta enviada ao TCU (peca 4), o TRT — 7* Regido declarou que o CNJ e o CSIT
padronizaram o contetido e formato das informagdes que devem ser publicadas na internet, em atengao
alLei 12.527/2011, artigo 8°, § 1°, IV (informagdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive
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os respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados).

219. Em resposta ao Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE, o TRT — 7* Regido apresentou, como
evidéncia, o Ato TRT7 179/2012 e Portaria TRT7 501/2012 acerca das Normas Gerais dos Orgaos
Superiores (CNJ/CSJT) sobre as padroniza¢des em comento (pecgas 10 e 23).

220. No entanto, ainda em resposta aos referidos itens F.6 e F.7, o TRT-7* Regidao informou que
a entidade ndo possui especificacdes técnicas para os objetos contratados, nem padronizagdes proprias
ou dos Orgios Governantes Superiores para minutas de editais e contratos, listas de verificagdo para a
atuagdo da consultoria juridica (itens 3.29 e 3.32) e procedimentos para elaboragdo das estimativas de
precos.

Causas do achado:

221. O TRT — 7* Regido apresentou como possiveis causas para as defici€éncias no
estabelecimento e adesdo a padrdes a auséncia de orientacdo, pouca cultura com respeito a riscos e
controles, falta de pessoal, auséncia de normatizacdo interna sobre o tema e excesso de servigos nas
unidades.

222. Aduziu que ha projeto de lei para criagdo de cargos e fungdes e estudo que indica o alto
absenteismo causado pelo excesso de servigo e caréncia de pessoal.

Efeitos/Consequéncias do achado:

223. Ocorréncia de erros em procedimentos repetitivos (efeito potencial).

224, Nao realizagao de algum procedimento essencial (efeito potencial).

225. Realizagao de retrabalho na execugdo de procedimentos (efeito potencial).

Critérios:

226. Principio da eficiéncia.

227. Lei8.666/1993, artigo 11 e artigo 15, inciso I (especificagdes técnicas padronizadas).
Evidéncias:

228. Resposta aos itens F.6 e F.7 do Questionario Perfil Governanga das Aquisigdes — Ciclo

2013 e ao Oficio EA 2/2014/TCU/Secex-CE (pecas 4, 10 e 23).

Conclusdo da equipe:

229. A organizacdo ndo utiliza documentos, procedimentos e especificacdes técnicas
padronizadas proprias ou de seus OGS’s nos seus processos de aquisigdes, em relacdo a minutas de
editais e contratos, listas de verificagdo para a atuacdo da consultoria juridica e procedimentos para
elaboracdo das estimativas de precos.

Proposta de encaminhamento:
230. Recomendar ao TRT-7* Regido:

a) estabeleca e adote padrdes para especificacdes técnicas de objetos contratados
frequentemente;

b) adote as minutas de editais e contratos, podendo valer-se das minutas publicadas pela
AGU;

c) estabeleca e adote procedimentos para elaboragdo das estimativas de precos das
contratagoes.

Conformidade das contratacoes

231. As questdes de auditoria Q7 a Q12 tiveram como objetivo avaliar a conformidade dos
processos de contratacao.
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232. Os achados decorrentes desse tema estio apresentados a seguir.
3.15. - Deficiéncias no levantamento de mercado (A19)

Situacdo encontrada:

233. Atualmente, no ambito do TRT-7* Regido, a prestagdo dos servicos de transporte ¢
realizada com motoristas € veiculos proprios, incluindo a estrutura para manutencdo e abastecimento
dos carros.

234. Por meio do Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE (pega 5), foi solicitado ao TRT o estudo
para identificar se atual forma de prestagdo de servigos de transporte (motorista € veiculos proprios) € a
mais adequada e se hd andlise de outras solugdes existentes no mercado que atendam aos resultados
pretendidos para o transporte de pessoas e autoridades no Aambito daquele 6rgio.

235. Em resposta (peca 12, p. 4; e peca 41, p. 1), o gestor informou que, até 0 momento, o
Coordenador do Setor de Transporte desconhece qualquer tipo de estudo realizado pela administragdo
que definiu o atual formato da prestacdo de servicos de transporte do TRT — 7* Regido.

236. Aditou que, atualmente, o Coordenador do Setor de Transporte tem buscado informagdes
com outros Regionais com o intuito de coletar informagdes acerca do funcionamento do servigo de
transportes para que a atual Administragdo tenha mais elementos quando for realizar um estudo mais
aprofundado para definir novas politicas para o referido servigo.

237. Portanto, constatou-se que a prestacdo de servicos de transporte ndo foi precedida de
estudos técnicos preliminares que contivessem levantamento de mercado visando a identificar os
diferentes tipos de solucdo passiveis de contratar e que atendessem a necessidade de transportar
pessoas.

Causa do achado:
238. Nao realizagdo de estudos técnicos preliminares.
239. O TRT-7* Regido informou que as possiveis causas para a deficiéncia no levantamento de

mercado (transporte) ¢ a falta de pessoal e o excesso de servigo nas unidades (pega 7).

240. Aduziu que ha projetos de lei para criacdo de cargos e fungdes e estudos indicando alto
absenteismo causado pelo excesso de servigo e caréncia de pessoal.

Efeitos/Consequéncias do achado:

241. Adocao de solucao que ndo ¢ a que apresenta melhor relagcdo custo/beneficio (potencial).
Critérios:

242, Lei8.666/93, art. 6°, inc. IX, alinea c.

Evidéncias:

243, Resposta ao Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE (peca 12, p.4; e pega 41, p. 1).

Conclusido da equipe:

244, Nao foi realizado, para a prestagdo de servigos de servigos de transporte, um estudo técnico
para a identificar os diferentes tipos de solucdo passiveis de contratar e que atendessem a necessidade
de transportar pessoas.

Proposta de encaminhamento:

245. Recomendar ao TRT-7* Regidao que, no seu modelo de processo de aquisigdes para a
contratagdo de bens e servigos, e a gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em
atengdo ao item 3.13 retro (paragrafo 216, letra “a”), inclua o seguinte controle interno na etapa de
elaboragdo dos estudos técnicos preliminares: realizar levantamento de mercado junto a diferentes
fontes possiveis, efetuando levantamento de contratagdes similares feitas por outros 6rgios, consulta a
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sitios na internet (e.g. portal do software publico), visita a feiras, consulta a publicagdes especializadas
(e.g. comparativos de solugdes publicados em revistas especializadas) e pesquisa junto a fornecedores,
a fim de avaliar as diferentes solugdes que possam atender as necessidades que originaram a forma de
prestagdo de servigos utilizada (Lei 8.666/1993, art. 6°, inc. IX, alinea ¢ ).

246. Determinar ao TRT-7° Regido que, em atencdo a Lei 8.666/1993, art. 6°, inc. IX, alinea c,
inclua, nos estudos técnicos preliminares da contratacdo, a avaliacdo das alternativas de solucdes
disponiveis no mercado para atender a necessidade que originou a atual forma de prestagdo de servicos
(resolver o problema do transporte de pessoas e cargas em regides metropolitanas), a fim de identificar
a solucdo mais vantajosa dentre as existentes, considerando, por exemplo, as alternativas de
contratagdo, compra de veiculos, locacdo de veiculos e contratagdo de servigos de transporte pagos
por quilometro rodado.

3.16. - Deficiéncias na estimativa de quantidades de materiais (A20)
Situacdo encontrada:

247. Por meio do Oficio de Requisi¢ao EA 5/2014/TCU/Secex-CE (pega 5), foi solicitado ao
TRT-7* Regido que apresentasse estudo para estimar a quantidade de material e de equipamentos para
a contratacao de servicos de limpeza e conservacao.

248. Em resposta, o Setor de Apoio Administrativo (SAA) informou que, mensalmente,
fiscaliza o recebimento do material encaminhado pela empresa contratada ao TRT — 7* Regido (peca
12, p. 5).

249. Aduziu que ha clausula de proibicao de saida de material sem autorizagdo do fiscal do
contrato, conforme item 12.2 do TR — Processo 48.684/2009-6 (pega 12, p. 5; e peca 41, p. 1).
250. Constatou-se que ndo foi formalizado estudo técnico ou método objetivo para definir ou

justificar a quantidade estimada de material e equipamentos utilizados na prestacdo de servicos de
limpeza e conservacao.

251. Alm disso, a organizacao ndo realiza controle gerencial sobre a quantidade de material
utilizada atualmente na prestacao dos servicos de limpeza e conservagdo, a fim de manter uma base de
informagdes para estimar de forma mais precisa as quantidades nas futuras contratagdes desse servigo.

Causas do achado:

252. Deficiéncia no processo de planejamento das contratagdes.
253. Utilizacao das especificacdes de outras contratagdes sem analise critica.
254, O TRT-7* Regido informou que as possiveis causas para a deficiéncia na estimativa das

quantidades de materiais ¢ a falta de pessoal e o excesso de servigo nas unidades (peca 7).

255. Aduziu que hé projetos de lei para a criagdo de cargos e fungdes e estudos indicando alto
absenteismo causado pelo excesso de servico e caréncia de pessoal.

Efeitos/Consequéncias do achado:

256. Superfaturamento devido ao superdimensionamento de materiais na contratagdo, que nao
sdo utilizados na execucdo do contrato de limpeza (potencial).

257. Inexecucdo dos servigos de limpeza pela subestimativa do material necessario (potencial).
Critérios:

258. Lei8.666/93, arts. 6°, inc. IX, alinea fe 7°, §4°.

Evidéncias:

259. Resposta ao Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE (peca 12 e 41).

Conclusido da equipe:
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260. A organiza¢do ndo realizou estudo para estimar da melhor forma possivel a quantidade de
material a ser utilizado na prestagdo de servicos de limpeza e conservagdo. Ainda que ndo haja
remuneracao pelo consumo de materiais no contrato, a deficiéncia na estimativa causa impactos no
preco contratado.

261. Além disso, ndo hda um controle gerencial sobre a quantidade de material utilizada
atualmente na prestacao dos servigos de limpeza e conservagao.

262. Considerando que o TRT-7* Regido ndo possui processo de trabalho formalizado
(planejamento das aquisigdes, selecdo do fornecedor e gestdo de contratos), e que ja ha recomendagao
(tem 3.13) para a definicdo do referido processo, cabe recomendacao no sentido da inclusdo de
controles internos em nivel de atividades no processo a ser implantado.

Proposta de encaminhamento:

263. Recomendar ao TRT — 7* Regido que, no seu modelo de processo de aquisi¢des para a
contratagdo de bens e servicos, € a gestdo dos contratos decorrentes, que vierem a ser elaborados em
atendimento ao item 3.13 (paragrafo 216, letras “a” e “c”):

1) inclua os seguintes controles internos na etapa de elaboragdo dos estudos técnicos
preliminares:

a) definir método de calculo das quantidades de materiais necessarios a contratagao;

b) documentar o método utilizado para a estimativa de quantidades no processo de
contratagdo, juntamente com os documentos que lhe dao suporte;

2) inclua o seguinte controle interno na etapa de fiscalizacdo técnica do contrato:

a) manter controle gerencial acerca da utilizacdo dos materiais empregados nos contratos, a
fim de subsidiar a estimativa para as futuras contratagdes.

3.17 - Deficiéncias na definicio dos postos de trabalhos (A21)
Situacdo encontrada:

264. Por meio do Oficio de Requisi¢ado EA 5/2014/TCU/Secex-CE (pega 5), foi solicitado ao
TRT-7* Regido que apresentasse:

a) estudo para definir os indices de produtividade da mao-de-obra contratada para
prestacao de servigos de limpeza e conservagao;

b) estudo para justificar a localizagdo, quantidade e tipo (turno, escala) de postos de
trabalho de vigilancia;

¢) documento que defina o tamanho das dreas internas e externas dos prédios a serem
objeto dos servigos de limpeza e conservacgao.

265. Em resposta ao Oficio EA 5/2014, a organizacdo informou que ndo ha método

documentado, no que tange a limpeza e conservacdo, para a definicdo da quantidade e tipo de postos
de trabalho (peca 12, p. 5; e 41, p. 1-2).

266. Aduziu que ¢ utilizada a area fisica a ser limpa, em atendimento ao artigo 43 da IN MPOG
2/2008.
267. Nao foi formalizado estudo técnico para definir a produtividade da mao-de-obra

atualmente alocada na prestacao de servigos de limpeza e conservagdo. Foram utilizados os indices de
produtividade da mao de obra constantes do Anexo III — F da IN SLTI 2/2008.

268. A definicdo do tamanho das areas internas e externas dos prédios a serem objeto dos
servigos de limpeza e conservacao esta suportada pelo Anexo II do Termo de Referéncia do Processo
48.684/2009-6, contemplando areas e demandas dos servigos.
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269. A organizacdo informou que ha unidades com maior circulagcdo de pessoas que receberam
mais postos de trabalho, embora o cdlculo tenha sido feito com base no tamanho da area a ser limpa.

270. O Setor de Vigilancia do TRT — 7* Regido esclareceu que as quantidades e tipos de postos
de vigilancia foram determinados de acordo com a necessidade, na pratica, da localizagdo dos postos.

271. Nao foi apresentado estudo para justificar a localizacdo, quantidade e tipo (turno, escala)
de posto de trabalho de vigilancia.

272. Nao estdo documentadas experiéncias adquiridas em contratagdes anteriores, nem o
estabelecimento de rotinas de servico para definir ou reavaliar a produtividade adotada.

273. Ainda em relagdo a vigildncia, ndo foi realizado estudo visando a otimizar os postos de
vigilancia, de forma a substituir por recepcionistas ou por agentes de vigilancia os que tenham como
efetiva atribuigdo o atendimento ao publico.

274. Também ndo foi realizado estudo para definir os diferentes turnos, de acordo com as
necessidades da organizacdo, para postos de escala 44h semanais, visando eliminar postos de 12x36h
que ficam ociosos nos finais de semana.

Causas do achado:

275. Deficiéncia no processo de planejamento das contratacdes.

276. O TRT-7* Regido informou que as possiveis causas para a deficiéncia na definicdo dos
postos de trabalho sdo a auséncia de orientacdo, falta de pessoal e o excesso de servico nas unidades

(peca 7).
2717. Aduziu que ha projeto de lei para a criacdo de cargos e funcdes e estudos indicando alto
absenteismo causado pelo excesso de servigo e caréncia de pessoal.

Efeitos/Consequéncias do achado:

278. Contratacdo de mais postos de trabalho do que o necessario (potencial).

279. Aditivos contratuais para acréscimo de postos de trabalho sem justificativa valida (efeito
real).

Critérios:

280. Le18.666/1993, arts. 6°, inc. IX, alinea fe 7°, §4°.

281. Decreto 2.271/1997, art. 2°, inc. II (para servicos).

282. IN SLTI/MPOG 02/2008, art. 43, paragrafo unico (limpeza) e art. 49, inc. I e artigo 51-A
(vigilancia).

Evidéncias:

283. Respostas ao Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE (pegas 12 ¢ 41).

284. Edital PE 05/11-R - Vigilancia, Processo 23.034/2010-0 (pega 45).

285. Edital PE 38/11 - Limpeza e Anexos I, II, III, IV, V, V-A do Termo de Referéncia -

Processo 48.684/2009-6 (pecas 42, 43, 44, 46 ¢ 47).

Conclusido da equipe:

286. A institui¢do ndo formalizou estudo técnico para definir a produtividade da mido-de-obra
atualmente alocada na prestacao de servicos de limpeza e conservacao.

287. A instituicdo ndo apresentou estudo para justificar a localizagdo, quantidade e tipo (turno,
escala) de posto de trabalho de vigilancia.

288. Nao estdo documentadas experiéncias adquiridas em contratacdes anteriores, nem o
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estabelecimento de rotinas de servigo para definir ou reavaliar a produtividade adotada.

289. Em relagdo a vigilincia, ndo foi realizado estudo visando a otimizar os postos de
vigilancia, de forma a substituir por recepcionistas ou por agentes de vigilancia os que tenham como
efetiva atribuigdo o atendimento ao publico.

290. Também n3o foi realizado estudo para definir os diferentes turnos, de acordo com as
necessidades da organizacdo, para postos de escala 44h semanais, visando eliminar postos de 12x36h
que ficam ociosos nos finais de semana.

Proposta de encaminhamento:

291. Recomendar ao TRT 7* Regido que, no seu modelo de processo de aquisi¢des para a
contratagdo de bens e servicos, ¢ a gestdo dos contratos decorrentes, que vierem a ser elaborados em
atendimento ao item 3.13 (paragrafo 216, letra “a” e “b”), inclua os seguintes controles internos:

1) na etapa de elaboragdo dos estudos técnicos preliminares:

a) definir método de célculo das quantidades de postos de trabalho necessarios a
contratagao;

b) documentar o método utilizado para a estimativa de quantidades no processo de
contratagdo, juntamente com os documentos que lhe dao suporte;

2) na etapa de fiscalizag@o técnica do contrato:

a) manter controle gerencial acerca da produtividade do pessoal empregado nos contratos,
a fim de subsidiar a estimativa para as futuras contratagdes.

292. Determinar ao TRT-7* Regido que, ematengdo a Lei8.666/1993, art. 6°, inc. X, alinea f, e
artigo 7°, paragrafo 4°, antes de eventual prorrogacdo do Contrato de limpeza em vigor, ou da
elaboracdo de edital para licitagdo com vistas a substitui-lo, inclua nos estudos técnicos preliminares
da contrata¢ao:

a) o estudo e definicdo da produtividade de mdo de obra que serd utilizada na prestacdo de
servigcos de limpeza, a semelhanca do previsto na IN SLTI 2/2008, artigo 43, paragrafo tnico;

b) a definicdo do tamanho das dreas que serdo objeto de limpeza com base em planta do
prédio atualizada ou documento técnico equivalente.

293, Determinar ao TRT-7* Regido que, em atencao a Lei 8.666/1993, art. 6°, inc. IX, alinea c,
antes da eventual prorrogacdo do Contrato de vigilancia em vigor, ou da elaboragdo de edital para
licitagdo com vistas a substitui-lo, realize estudo técnico preliminar com objetivo de:

a) definir a localizagdo, quantidade e tipo de todos os postos de trabalho de vigilancia, a
semelhanga do previsto na IN-SLTI 02/2008, art. 49, 1.

3.18 - Deficiéncias nos requisitos de qualidade (A26)

Situacdo encontrada:

294, A organiza¢do ndo definiu os requisitos de qualidade para avaliar os servigos de limpeza e
vigilancia. Para os servigos de limpeza, os requisitos de qualidade, incluidos dentro das rotinas a serem
executadas pelos fiscais dos contratos, estdo sem vinculagdo aos pagamentos.

295. Para os servigos de limpeza e vigilancia, ndo ha critérios objetivos para mensurar os
requisitos de qualidade. Nao ha definicao do processo de aferigao da qualidade, nem calculo do nivel
do servico obtido. Os pagamentos nao sdo vinculados a aferi¢ao de qualidade do servigo prestado.

296. Tal situacdo impossibilita a organizagdo de vincular a remuneracdo dos contratos ao
alcance de resultados pelas contratadas, verificar objetivamente se os servicos estdo sendo prestados
adequadamente pela contratada e caracteriza a contratagdo como fornecimento de mao de obra (pratica
condenada pelo Decreto 2.271/1997, artigo 4°, II).
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Causas do achado:
297. Defici€éncia no processo de planejamento das contratacdes.
298. O TRT7 informou que as possiveis causas para a deficiéncia nos requisitos de qualidade

sdo auséncia de orientacdo, desconhecimento sobre o tema, falta de pessoal e excesso de servigo nas
unidades (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

299. Pagamento pela mera disponibilidade de mio de obra e ndo vinculado a bens ou servigos
entregues (efeito real).

300. Impossibilidade de cobrar da contratada o alcance de niveis minimos de qualidade (efeito
real).

301. Caracterizacao da contratagdo como fornecimento de mao de obra (efeito real).

302. Caracterizacdo da contratagdo como intermediagcdo de mao de obra (efeito potencial)
Critérios:

303. Lei10.520/2002, art. 3°, inc. IL.

304. Decreto 2.271/1997, artigo 3°, § 1°.

305. IN-SLTI 2/2008, Art. 11 e § 1°.

306. CF, artigo 37 (principio da eficiéncia)

Evidéncias:

307. Planilha -Resposta ao Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE (peca 41).

308. Termo de Referéncia - Edital PE 38/11 (pecas 42, 43, 44, 46 e 47).

309. Termo de Referéncia — Edital PE 05/11-R (peca 45 e 48).

Conclusdo da equipe:

310. A organizacdo ndo definiu requisitos de qualidade para avaliar a prestagdo dos servigos de
limpeza e vigilancia.

311. Para os servigos de limpeza e vigilancia, ndo ha critérios objetivos para mensurar os
requisitos de qualidade. Nao h4 defini¢do do processo de afericdo da qualidade, nem célculo do nivel
do servigo obtido. Os pagamentos ndo sao vinculados a afericao de qualidade do servigo prestado.

312. A titulo de exemplo, citem-se as especificagdes de qualidade para servigos de conservagao
e limpeza contidas nas contratagdes decorrentes do pregdo eletronico 13000239 — DR/SPM, dos
Correios, e do pregdo eletronico 23/2014, da Sao Paulo Previdéncia, e para os servigos de vigilancia
contidas na contratagdo decorrente do pregdo eletronico 152/2012, do Conjunto Hospitalar de
Sorocaba.

Proposta de encaminhamento:

313. Dar ciéncia ao TRT, sobre a seguinte impropriedade, para que sejam adotadas medidas
internas com vistas a prevengao de ocorréncias de outras semelhantes:

a) a falta de requisitos para aferi¢do da qualidade dos servigos prestados e a vinculagao dos
pagamentos realizados a entrega dos servicos com a qualidade, constatadas nas especificagdes do
objeto dos Contratos 13/2011 e 13/2012, afronta a Constituicdo Federal, art. 37, caput (principio da
eficiéncia).

3.19 - Deficiéncias nos requisitos de sustentabilidade (A27)

Situacdo encontrada:
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314. A organizacdo ndo utiliza produtos de limpeza e conservagdo que obedecam as
classificacdes e especificagdes determinadas pela Anvisa. Também ndo utiliza equipamentos de
limpeza que ndo gerem ruido no seu funcionamento, nem realiza programa interno de treinamento de
seus empregados nos meses iniciais de execugdo contratual para redu¢do de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e reducao de produgdo de residuos solidos. Outrossim, ndo ¢ realizada
separagdo dos residuos reciclaveis e a sua destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis.

315. Identificou-se que o TRT-7* Regido apenas adota medidas para evitar o desperdicio de
agua tratada, consoante itens 10.14 e 10.15 do Termo de Referéncia do Edital de Limpeza.

316. Portanto, a organiza¢cdo ndo definiu requisitos de sustentabilidade para a contratacdo dos
servigcos de limpeza e conservagao.

Causas do achado:

317. Auséncia de um Plano de Logistica Sustentavel — PLS.
318. Falta de cultura da organizagao quanto ao aspecto de sustentabilidade ambiental.
319. O TRT-7* Regido informou, em resposta ao questionamento da equipe de auditoria, que as

possiveis causas para a defici€éncia nas praticas de sustentabilidade sio desconhecimento sobre o tema,
falta de pessoal e excesso de servigo nas unidades (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

320. Dano ao meio ambiente provocado pela utilizagao de praticas inadequadas na execugdo dos
servigos de limpeza (potencial);

321. Desperdicio de recursos naturais (potencial).

Critérios:

322. Lei8.666/1993, art. 3°, caput.

323. IN SLTI 1/2010, artigo 6°.

324. IN SLTI 2/2008, artigo 42, inciso III.

Evidéncias:

325. Itens 10.14 € 10.15 do Termo de Referéncia — Limpeza e Conservagado (peca 47, p. 15).
326. Resposta ao Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE (pega 41).

Conclusio da equipe:

327. A organizagao ndo definiu requisitos de sustentabilidade para contratacdo dos servicos de
limpeza e conservagao e de vigilancia.

Proposta de encaminhamento:

328. Determinar ao TRT — 7* Regido, em atengdo a Lei 8.666/1993, art. 3°, caput, antes da
eventual prorrogacdo do contrato de limpeza e conservagdo, ou da licitagdo com vistas a substitui-lo,
avalie a possibilidade de incluir como obrigacdo da contratada a adogdo de praticas de sustentabilidade

na execugdo dos servigos de limpeza e conservagdo, a semelhanca do contido na IN SLTI/MPOG
01/2010, art. 6° ¢ IN SLTI 2/2008, art. 42, inc. I1I.

3.20. - Auséncia de segregacio dos recebimentos provisorio e definitivo (A28)

Situacdo encontrada:

320. Da analise dos contratos de limpeza e vigilancia, e, em resposta a planilha referente ao
Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE, constatou-se que ha previsao para que o fiscal da execugdo do
contrato produza termo circunstanciado de recebimento provisdrio, atestando a realizacdo do servigo.
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Entretanto, apenas o fiscal do contrato procede a conferéncia do cumprimento das obrigagdes prestadas
para fins de atestar a nota fiscal (Itens 5 e 6 do Termo de Referéncia - Processo 48.684/2009-6, pega
47, p. 3-6).

330. O TRT-7* Regido informou que, embora haja a indicacdo de pessoa diversa do fiscal
técnico, para a verificagdo da regularidade administrativa, ndo estd definido quem firmard o termo
definitivo.

331. Ratificou-se, ndo obstante haja previsdo (itens 5 e 6 do Termo de Referéncia — Processo
48.684/2009-6), que nao ha efetiva participacao de pessoa, que nao o fiscal do contrato, ou comissao
designada, para produzir o termo circunstanciado de recebimento definitivo, atestando a regularidade
administrativa da contratada, contrariando inclusive a Lei8.666/93, art. 73, inciso I, “b”.

332. Registre-se, por esclarecedor, trecho do Guia de Boas Praticas em Contratagao de Solugdes
de Tecnologia da Informagdo - Riscos e Controles para o Planejamento da Contratagdo - versao 1.0,
publicado pelo TCU, que descreve a importancia dessa segregacao de fungdes (p. 157-159, item 5.2):

5.2) Consideragdes: com relagcdo ao recebimento de servigos, no art. 73, inciso I, alineas “a” e “b”,
da Lei 8.666/1993, ha uma segregacdo de fungdes entre o fiscal do contrato, que efetua o
recebimento provisorio, ¢ o servidor ou comissdo de recebimento, que efetua o recebimento
definitivo. Vale lembrar que o fiscal ¢ responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato, devendo anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados (Lei
8.666/1993, art. 67, § 1° 105). Assim, ¢ de se esperar que o termo circunstanciado relativo ao
recebimento provisorio deve pautar-se nessas obrigacdes e seu teor deve basear-se no que foi
observado ao longo do acompanhamento e fiscalizagdo. Por exemplo, no caso de servigos para os
quais sejam previstos niveis minimos de servigo exigidos, o fiscal deve informar no recebimento
provisorio se esses niveis foram alcangados ou ndo, embasando como chegou a esse juizo. Por
outro lado, o servidor ou comissdo responsavel pelo recebimento definitivo deve verificar o
trabalho feito pelo fiscal e verificar todos os outros aspectos do contrato (e.g. uso de uniformes
pelos funcionarios da contratada, recolhimento de contribuigdes trabalhistas e previdenciarias). A
segregacdo de funcdes exposta ¢ sintetizada na Figura 4. (..) Para que o fiscal do contrato
concentre-se na avaliacdo técnica dos produtos e servicos entregues, no caso do recebimento
provisério de servigos, a verificacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para
fins de pagamento devem ficar a cargo da comissdo de recebimento, responsavel pelo aceite
definitivo, que pode contar com apoio de unidade da drea administrativa que execute essa
atividade. Na IN - SLTI 4/2010, as atividades relativas a gestdo contratual sdo distribuidas para
diversos atores (art. 25, inciso III 106). Como ha uma segregacdo de funcdes nos dois aceites, o
fiscal do contrato ndo deve fazer parte do aceite definitivo. E importante ressaltar que o
recebimento de servigos ¢ diferente do recebimento de bens. Os dois recebimentos sdo definidos
em incisos separados do art. 73. O recebimento provisorio de bens ¢ mais simples do que o
correspondente para servigos, pois o termo circunstanciado de servigos envolve um parecer sobre o
servico entregue, enquanto que o recebimento provisoério de bens € basicamente uma declaragao de
que o objeto foi entregue, para depois haver a verificacdo da conformidade do material entregue
com a especificacdo. A nota fiscal (ou a fatura) deve ser objeto do recebimento definitivo, mas ndo
do recebimento provisério. E conveniente que a nota fiscal de servicos seja emitida apds o
recebimento definitivo, visto que, havendo rejeicdo total ou parcial dos servicos, fica a nota fiscal
previamente emitida estabelecendo valor que ndo podera ser aceito pela Administragdo, mas que ja
tera gerado efeito tributario. Também ¢ importante lembrar que o aceite definitivo ndo se confunde
com a liquidagao da despesa, que ¢ atribuigdo da area contabil. O aceite definitivo € insumo para a
liquidacao da despesa (Lei 4.320/1964, art. 63 107).

Causas do achado:

333. Defici€éncias no processo de planejamento das contratacdes.

334. O TRT — 7* Regidao, em resposta ao questionamento da equipe de auditoria, informou que
as possiveis causas para auséncia de segregacdo dos recebimentos provisorios e definitivos sdo a pouca
cultura com respeito a riscos e controles, a falta de pessoal e o excesso de servico nas unidades (pega
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7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

335. Recebimento dos servigos em desconformidade com as especificacdes técnicas (efeito
potencial).

336. Fiscal do contrato dispende maior parte do tempo na fiscalizagdo das obrigagdes acessorias
(e.g., encargos trabalhistas e previdencidrios) que das obrigacdes principais (execugdo propriamente
dita do servigo) (potencial).

Criterios:

337. Lei8.666/1993, art. 73, inciso I, “a” e “b”.

Evidéncias:

338. Planilha anexada ao Oficio EA 5/2014/TCU-Secex-CE (peca 41).

3;9. Itens 5.2 do Termo de Referéncia do Edital 38/11 (Processo 48.684/2009-6) (pega 47, p.
5).

Conclusdo da equipe:

340. A organiza¢do ndo prevé que pessoa ou comissdo designada, que ndo o fiscal, produza o
termo circunstanciado de recebimento definitivo, atestando a regularidade administrativa da
contratada, de forma que pessoas diferentes atestem o recebimento provisorio € o recebimento
definitivo do bem ou servigo contratado.

Proposta de encaminhamento:

341. Recomendar ao TRT — 7* Regido que, no seu modelo de processo de aquisi¢des para a
contratagdo de bens e servigos que vier a ser elaborado, e a gestdo dos contratos decorrentes, que

vierem a ser elaborados em atendimento ao item 3.13 (pardgrafo 216, letras “a” e “c”) inclua o
seguinte controle interno na etapa de elaboracdo do termo de referéncia ou projeto basico:

1) prever no modelo de gestdo do contrato, quando se tratar de contratagdo de servigos, a
segregacao das atividades de recebimento de servicos de forma que:

a) o recebimento provisorio, a cargo do fiscal que acompanha a execucdo do contrato,
baseie-se no que foi observado ao longo do acompanhamento e fiscalizacdo (Lei 8.666/1993, art. 73,
inciso I, “a”);

b) o recebimento definitivo, a cargo de outro servidor ou comissdo responsavel pelo
recebimento definitivo, deve basear-se na verificacao do trabalho feito pelo fiscal e na verificagdo de

todos os outros aspectos do contrato que ndo a execucdo do objeto propriamente dita (Lei 8.666/1993,
art. 73, inciso I, “b”).

3.21. - Auséncia de avaliacao das alternativas de fiscalizacio administrativa (A30)

Situacdo encontrada:

342. O TRT-7* Regido, em obediéncia a Resolugdo CNJ 169/2013, artigo 1°, estd buscando
acordo com os bancos, mas ainda ndo conseguiu €xito, em relagcdo a utilizagdo de conta vinculada para
deposito de provisdes de encargos trabalhistas, previdencidrios e outros.

343. Em resposta ao Oficio EA 5/2015 e planilha de evidéncias (pecas 12 ¢ 41), a organizagdo
informa que, tendo em vista as reiteradas determinac¢des do CNJ e Instrugdes Normativas da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informagcdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
(SLTI/MPOG), o TRT-7* Regido empreendeu intensa negociacdo com os bancos oficiais (Caixa
Econdémica Federal e Banco do Brasil), firmando-se apenas com este ultimo, em 6/5/2014, o Termo de
Cooperagao Técnica para fins de implantacao da conta-corrente vinculada.
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344. Aditou que pesquisas empreendidas junto a outros Regionais auxiliaram nos
procedimentos, ressaltando que no TRT-2* Regido foi editada portaria pela Presidéncia normatizando a
utilizacao da referida conta.

345. O Termo de Referéncia alusivo ao Processo TRT7 8.843/2014 ja contempla o percentual a
ser provisionado para a conta-corrente vinculada (contratagdo de empresa para prestacio de servigo de
copa).

346. Em face do referido normativo cogente do CNJ, a organizagdo ndo realizou estudo para
avaliar a relacdo custo/beneficio em relacdo a outras alternativas de fiscalizagdo administrativa dos
contratos de limpeza e vigilancia.

347. Registre-se que, por meio do Acérdao 4.720/2009-TCU-2* Camara (item 9.1 e item 4 do
voto), o TCU condenou a utilizagao de pratica andloga, acolhendo posicao do Banco do Brasil em sede
de recurso (o banco argumentou, e o TCU acolheu o argumento, que esse tipo de controle teria custo-
beneficio desfavoravel & administragdo).

348. Em que pese este ponto nao acarretar encaminhamento para o TRT-7* Regido, registra-se
este achado para permitir que, na consolidagdo da FOC, este tema seja aprofundado.

349, A titulo ilustrativo, citam-se a seguir algumas alternativas para a fiscaliza¢dao
administrativa, aqui considerada a fiscalizacdo do cumprimento, pela contratada, das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e como FGTS:

a) utilizacdo de conta vinculada e fiscalizagao realizada somente por servidor ptblico;

b) utilizacdo de conta vinculada, e fiscalizagdo realizada por servidor publico com empresa
supervisora contratada para apoio a fiscalizagdo;

¢) ndo utilizagdo de conta vinculada, e implementagdo de outros controles compensatorios
(e.g., os diversos previstos no Acoérddo 1.214/2013-Plenario), e fiscalizagdo realizada somente por
servidor publico;

d) idem acima, mas com utilizagao de empresa supervisora apoiando a fiscalizagao.

350. Uma vez que deve haver uma relacdo custo-beneficio favordvel na implantagdo de
controles, alternativas estdo sendo levantadas nos trabalhos das auditorias da FOC, deixando-se para o
relatorio de consolidacao dos trabalhos proposta de encaminhamento mais robusta.

Causas do achado:

351. Orientagdo do CNJ para utilizagdo da conta vinculada (Resolu¢do-CNJ 169/2013, art. 1°).

352. O TRT7, em resposta ao questionamento da equipe de auditoria, informou que as possiveis
causas para a auséncia de avaliagdo das alternativas de fiscalizacdo administrativa sdo o
desconhecimento sobre o tema, pouca cultura com respeito a riscos e controles e falta de pessoal.
Registrou, ainda, o excesso de servico nas unidades decisorias e operacionais para pesquisa e
proposicao (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

353. Utilizagao de controle (conta vinculada) com relacdo custo/beneficio desfavoravel
(potencial).

354. Fiscal do contrato pretere a fiscalizacdo da execucdo do objeto em detrimento da
fiscalizacdo das obrigagdes acessorias (real).

Critérios:

355. Principio da eficiéncia.

356. Acérdao 1.214/2013-TCU-Plenario, itens 9.1.5.6, 9.1.6.6, 9.1.7 € 9.1.9.
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Evidéncias:

357. Planilha apresentada em resposta ao Oficio EA 5/2014, Termo de Cooperagdo com o
Banco do Brasil, Resolugao CNJ 169/2013 (pegas 41, 53, 54, 55, 56 ¢ 57).

Conclusido da equipe:

358. Ante os comandos da Resolucdo CNJ 169/2013, a organizacao ndo realizou estudo para
avaliar outras alternativas de fiscalizagdo administrativa dos contratos de limpeza e vigilancia.

Proposta de encaminhamento:

359. Ante a obrigatoriedade prevista na Resolugdo CNJ 169/2013, art. 1°, deixa-se de fazer
proposta de encaminhamento neste relatoério, o que poderd ser considerado pela Selog quando da
consolida¢ao dos trabalhos desta FOC.

3.22. - Auséncia de avaliacio quanto aos critérios de habilitacio econdo mico-financeira (A31)
Situacdo encontrada:

360. Por meio do Oficio de Requisicao EA 5/2014 (peca 4), foi solicitado ao TRT-7* Regido
que apresentasse estudo realizado para definir os critérios de habilitagdo econdémico-financeira
previstos nos Editais alusivos aos servigos de limpeza e vigilancia.

361. Em sua resposta (pegas 12 e 41), o TRT-7* Regido informou que ndo foram feitos estudos
para definir os referidos critérios, ressaltando que a Unica exigéncia prevista nos editais foia Certiddo
Negativa de Faléncia ou Recuperagdo Judicial.

362. Tal situacdo leva ao risco de contratacdo de empresas que ndo possuem capacidade
financeira para cumprir as obrigagdes contratuais, em caso de estabelecimento de critérios pouco
rigidos ou, em caso de defini¢do de critérios rigorosos, a restricdo da competitividade da licitacdo.

Causas do achado:

363. Deficiéncia no processo de planejamento das contratagdes.
364. Falta de cultura de gestdo de riscos.
365. O TRT-7* Regido, em resposta ao questionamento da equipe de auditoria, ndo apresentou

as possiveis causas para a auséncia de avaliacdo quanto aos critérios de habilitagdo econdmico-
financeira.

Efeitos/Consequéncias do achado:

366. Contratagdo de empresa sem capacidade financeira para executar o contrato (potencial);
367. Restrigao da competitividade da licitagdo (potencial).

Critérios:

368. Principio da eficiéncia.

369. Acordao 1.214/2013-TCU-Plenario, itens 9.1.10.2 € 9.1.10.3.

Evidéncias:

370. Resposta ao Oficio EA 5/2014 e planilhas de evidéncias anexadas (pegas 12 e 41).

Conclusido da equipe:

371. A organizacdo ndo realizou estudo para definir os critérios de habilitacdo econdmico-
financeira estabelecidos nos editais de licitagdo para contratagao de servigos de limpeza e vigilancia.

Proposta de encaminhamento:

372. Recomendar ao TRT-7* Regidao que, no seu modelo de processo de aquisigdes para a
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contratagdo de bens e servicos, € a gestdo dos contratos decorrentes, que vierem a ser elaborados em
atendimento ao item 3.13 (paragrafo 216, letra “a”), inclua o seguinte controle interno na etapa de
elaboracao dos estudos técnicos preliminares:

a) avaliar, no caso de contratacdo de servicos continuados, as diferentes possibilidades de
critérios de qualificacdo econdmico-financeiras previstas na IN-SLTI 02/2008, art. 19, inciso XXIV,
considerando os riscos de sua utilizagao ou nao.

3.23. - Deficiéncia nos critérios de aceitabilidade de precos (A32)

Situacdo encontrada:

373. Da andlise dos processos de contratacdo de limpeza e vigilincia e com base na resposta
apresentada pelo TRT — 7* Regido ao Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE (pega 5), identificamos que
foram fixados os precos maximos global e unitario (postos de trabalho) admitidos para a contratagao.
Os precos maximos global e unitario foram definidos com base em memoéria de calculo documentada
nos autos.

374. Contudo, o TRT-7* Regido ndo definiu critério objetivo para avaliar a exequibilidade da
proposta, nem fixou pre¢o minimo abaixo do qual hd presun¢do de inexequibilidade. A organizagdo
também ndo fixou preco maximo aceitavel para os materiais utilizados na prestacdo dos servigos (peca
41).

Causas do achado:
375. Deficiéncias na estimativa de precos.
376. O TRT-7* Regido, em resposta ao questionamento da equipe de auditoria, ndo apresentou

as possiveis causas para a deficiéncia nos critérios de aceitabilidade dos pregos (peca 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

377. Sobreprego do valor total do contrato (efeito potencial).

378. Ocorréncia de jogo de planilha (efeito potencial).

Critérios:

379. Lei18.666/1993, art. 40, inciso X e art. 48, inc. II.

Evidéncias:

380. Termo de Referéncia Edital PE 38/11 — Limpeza — Empresa Gestor (pecas 42, 43,44, 47 ¢
48).

381. Contrato 13/2012— Gestor (pega 50).

382. Edital PE 38/11 — Gestor (peca 45).

383. Termo de Referéncia Edital PE 5/11-R — Vigilancia (peca 45).
384. Contrato 13/2011 — North (peca 49).

385. Edital PE 5/2011 — North (pega 45).

386. Planilha de Pregos — North (pega 51).

387. Planilha de Precos — Gestor (peca 52).

Conclusado da equipe:

388. A organizacdo ndo definiu critério objetivo para avaliar a exequibilidade da proposta, nem
fixou preco minimo abaixo do qual h4 presunc¢do de inexequibilidade.

389. A organizacdo também ndo fixou prego maximo aceitdvel para os custos dos materiais
utilizados na prestagao dos servigos de limpeza.
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Proposta de encaminhamento:

390. Recomendar ao TRT-7* Regido que, no seu modelo de processo de aquisigdes para a
contratagdo de bens e servigos, € a gestdo dos contratos decorrentes, que vierem a ser elaborados em
atendimento ao item 3.13 (paragrafo 216, letra “a”), inclua o seguinte controle interno na etapa de
elaboracdo do termo de referéncia ou projeto basico:

a) estabelecer critérios de aceitabilidade de pregos global e unitdrios, fixando pregos
maximos para mdo de obra e materiais utilizados, de forma que propostas com valores superiores
sejam desclassificadas.

3.24. - Parcelas indevidas na Planilha de Custos e Formaciao de Precos (A35)

Situacdo encontrada:

391. A parcela destinada a cobrir despesas com selecao e treinamento de terceirizados deve
estar excluida do quadro de insumos da PCFP, uma vez que esses custos ja estdo englobados nas
despesas administrativas da contratada.

392, Quanto a este aspecto, em atendimento ao Oficio EA 5/2014, o TRT-* Regido informou
que existe apenas a parcela destinada a cobrir despesas com treinamento dos terceirizados no contrato
de vigilancia (pecas 12 e 41).

393. Detectou-se que as despesas com treinamento/capacitagdo/reciclagem estao no Quadro IT —
Insumos de Mao de Obra (PCFP-vigilincia, peca 51), ja embutidas nas Despesas
Operacionais/Administrativas contidas no Quadro Demais Custos (PCFP-vigilancia, pega 51), em
desacordo com o Acordao 825/2010-Plenario, item 1.5.2.

Causas do achado:

394. Grande quantidade de procedimentos dispersos na legislagdo associado a inexisténcia de
lista de verifica¢do para atuacdo do pregoeiro na fase de sele¢do do fornecedor.

395. O TRT-7* Regido, em resposta ao questionamento da equipe de auditoria, ndo apresentou
as possiveis causas para as parcelas indevidas na Planilha de Custos e Formagao de Precos (pega 7).

Efeitos/Consequéncias do achado:

396. Superfaturamento nos contratos (real).

Critérios:

397. Acordao 825/2010 — Plenario, item 1.5.2.

Evidéncias:

398. Planilha de Custos e Formacdo de Precos do Contrato 13/2011 — North —vigilancia (peca
51).

Conclusdo da equipe:

399. As despesas com treinamento/capacitagdo/reciclagem constantes do Quadro II — Insumos
de Mao de Obra da Planilha de Custos e Formagdo de Precos dos servicos de vigilincia da
organizagdo, ja se encontram embutidas nas Despesas Operacionais/Administrativas contidas no
Quadro Demais Custos, em desacordo com o Acérdao 825/2010-Plenario, item 1.5.2.

Proposta de encaminhamento:

400. Determinar ao TRT-7* Regido que, em atencdo ao principio da legalidade (Constitui¢ao
Federal, artigo 37, caput), adote as medidas necessarias a exclusdo das parcelas de despesas com
treinamento, capacitagcdo e reciclagem como item Insumos de Mao de Obra, visto que tal parcela ja ¢
coberta pela rubrica Despesas Administrativas, conforme Acordao 825/2010-Plenario, item 1.5.2.

3.25. - Deficiéncias na definicio de penalidades para fase de julgamento da licitacio (A36)
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Situacdo encontrada:

401. Da andlise dos Editais PE 38/11 (limpeza) e 05/11-R (vigilancia), constatou-se que a
organiza¢cdo definiu de forma genérica as situagdes tipificadas no art. 7° da Lei 10.520/2002, sem
referéncia a qualquer gradacdo e forma de cdlculo das penalidades a serem aplicadas.

402. Os itens 17.1 dos referidos Editais ndo trazem de forma clara a relacdo entre os
comportamentos inadequados das licitantes durante o pregdo e as penalidades estabelecidas, o que
prejudica a aplicacdo das penas e a inibi¢do das condutas de empresas aventureiras que retardam a
conclusdo dos procedimentos licitatorios.

Causas do achado:

403. Falta de cultura da Administracdo Publica em apenar empresas nessa fase da licitagdo.

Efeitos/Consequéncias do achado:

404. Empresas aventureiras participam da licitagdo, com atraso indevido na finalizacdo do
procedimento e suas consequéncias (potencial).

Critérios:

405. Lei10.520/2002, art. 7°.

406. Principios da proporcionalidade e prudéncia.

Evidéncias:

407. Editaldo Pregdo PE 38/2011, item 17.1 (pega 46).

408. Edital do Pregdo Eletronico PE 05/11-R, tem 17.1 (pega 45).

Conclusido da equipe:

409. A organizagdo definiu de forma genérica as situagdes tipificadas no art. 7° da Lei
10.520/2002, sem referéncia a qualquer gradacdo e forma de cdlculo das penalidades a serem
aplicadas, o que, na pratica, faz com que ndo seja viavel aplicar essas penalidades e, por consequéncia,
inibir as condutas que retardam o procedimento licitatério do pregao.

Proposta de encaminhamento:

410. Recomendar ao TRT-7* Regidao que, no seu modelo de processo de aquisigdes para a
contratacdo de bens e servigos, € a gestdo dos contratos decorrentes, que vierem a ser elaborados em
atendimento ao item 3.13 (pardgrafo 216, letras “a” e “b”), inclua o seguinte controle interno na etapa
de elaboragdo do termo de referéncia ou projeto basico:

a) prever, no edital de pregdo, clausulas de penalidades especificas para cada conduta que
possa se enquadrar no contido na Lei 10.520/2002, art. 7°, observando os principios da
proporcionalidade e prudéncia.

3.26. - Auséncia de designaciao formal dos atores da fiscalizacao (A37)

Situacdo encontrada:

411. Por meio do Oficio de Requisi¢do EA 05/2014-Secex/CE (peca 5), foi solicitado ao TRT-
7° Regido que apresentasse documentos de designacdo dos prepostos das contratadas para representa-
las na execugdo dos contratos 13/2011 e 13/2012, nos termos do art. 68 da Lei 8.666/1993.

412. Em resposta (Planilha de evidéncias, pegas 12 € 41), o TRT — 7° Regido informou, no que
tange aos contratos de limpeza e de vigilancia, que houve designacdo formal do fiscal do contrato e de
seu substituto, ndo existindo a figura do gestor dos contratos.

413. Aditou que recentemente houve a ratificagdo/alteracdo das designagdes por portaria,
apresentando a novel Portaria DG 437, de 22/10/2014 (peca 58).
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414. Ressaltou que ndo houve designacdo formal do preposto por parte das empresas
contratadas para os servigos de limpeza e de vigilancia.

415. Registre-se que o TRT-7* Regido ndo se utilizou de empregado terceirizado, vinculado ao
contrato, como preposto para representar a contratada, o que ndo seria a solugdo adequada, visto que as
atribuigoes de preposto sdo diferentes daquelas definidas para os terceirizados e, para desempenha-las,
o preposto ndo precisa estar dedicado exclusivamente ao contratante

Causas do achado:
416. Defici€éncia no processo de gestdo do contrato.
417. O TRT-7* Regido, em resposta ao questionamento da equipe de auditoria, ndo apresentou

as possiveis causas para deficiéncias na definicdo de penalidades para a fase de julgamento da licitagdo
(peca 7).
Efeitos/Consequéncias do achado:

418. Dificuldade ou impossibilidade de responsabilizar as partes do contrato e responsabilizacao
dos agentes publicos que atuaram sem delegacado (real).

Critérios:

419. Lei8.666/1993, art. 68.

Evidéncias:

420. Portaria DG 437, de 22/10/2014 — fiscal e substituto dos contratos (pega 58).

421. Planilha em resposta ao Oficio EA 05/2014-Secex/CE (pegas 12 e 41).

Conclusido da equipe:

422. Quanto a gestdo dos contratos de limpeza e vigilancia, hd auséncia de designacdo dos
prepostos pelas contratadas para representa- las na execugao contratual.

Proposta de encaminhamento:

423. Recomendar ao TRT-7* Regido que, no seu modelo de processo de aquisigdes para a
contratagdo de bens e servigos, ¢ a gestdo dos contratos decorrentes, que vierem a ser elaborados em
atendimento ao item 3.13 (pardgrafo 216, letra “c”), inclua o seguinte controle interno na etapa de
gestdo do contrato:

a) exigir, antes do inicio da execug¢do contratual, a designacdo formal do preposto
responsavel por representar a contratada durante esse periodo.

3.27. - Fiscalizacao administrativa executada sem avaliacdo de risco (A43)

Situacdo encontrada:

424. Em resposta ao Oficio EA 5/2014/TCU/Secex-CE, a organizagdo informou que ndo realiza
avaliagcdo de risco para escolher a extensdo das conferéncias na fiscalizagdo administrativa, realizando-
as de forma exaustiva: notas fiscais e atestos, GFIP/SEFIP e comprovantes de recolhimento do FGTS e
INSS, certidoes de regularidade, folha de ponto, folha de pagamento, concessdo e pagamento de férias,
verbas rescisorias e demais verbas devidas, pagamento de vale-transporte, vale-alimentagdo e outros
insumos de mao de obra (pegas 12 e 41).

Causas do achado:

425. Auséncia de cultura de gestdo de riscos.

426. O TRT-7* Regido, em resposta ao questionamento da equipe de auditoria, informou que as
possiveis causas para a auséncia de avaliagdo de risco na extensao da fiscalizagdo administrativa sdo a
pouca cultura com respeito a riscos e controles, falta de pessoal e falta de capacitacdo para gestdo de
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risco.

427. Para tanto, apresentou projetos de lei para criagdo de cargos e fungdes, bem como estudo
que indica o alto absenteismo causado pelo excesso de servigo e caréncia de pessoal.

Efeitos/Consequéncias do achado:

428. Prejuizo a fiscalizacdao das obrigacdes principais da contratada (potencial).

429. Relagao custo-beneficio da fiscalizagao desfavoravel (real).

Critérios:

430. Decreto-Lei1200/1963, artigo 14.

431. Acérdao 1.214/2013-TCU-Plenario, itens 9.1.5,9.1.6 € 9.1.9.

Evidéncias:

432. Informacodes inseridas da Planilha de Evidéncia em atendimento ao Oficio EA 5/2014-

Secex-CE (pecas 12 e 41).

Conclusio da equipe:

433. A organizagdo ndo realiza avalia¢do de risco para escolher a extensdo das conferéncias na
fiscalizagdo administrativa.

Proposta de encaminhamento:

434. Recomendar ao TRT-7* Regido que, no seu modelo de processo de aquisigdes para a
contratagdo de bens e servicos, ¢ a gestdo dos contratos decorrentes, que vierem a ser elaborados em
atendimento ao item 3.13 (paragrafo 216, letra “c”), inclua o seguinte controle interno na etapa de
gestdo do contrato:

a) avaliar os riscos de descumprimento pela contratada das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias € com o FGTS para determinar a extensdo das amostras que serdo utilizadas na
fiscalizagdo do cumprimento:

a.1) das obrigagdes trabalhistas pela contratada, levando-se em consideracao falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros ¢ falhas eventuais no pagamento de alguma
vantagem a um determinado empregado;

a.2) das contribui¢des previdencidrias € dos depdsitos do FGTS, por meio da andlise dos
extratos retirados pelos proprios empregados terceirizados utilizando-se do acesso as suas proprias
contas (o0 objetivo ¢ que todos os empregados tenham tido extratos avaliados ao final de um ano — sem
que isso signifique que a analise ndo possa ser realizada mais de uma vez para um mesmo empregado,
garantindo assim o “efeito surpresa” e o beneficio da expectativa do controle);

b) documentar a sistematica de fiscalizagdo utilizada em cada periodo.
3.28. - Nao desoneracio dos contratos em decorréncia do Plano Brasil Maior (A46)

Situacdo encontrada:

435. O Acoérdio 2.859/2013 — Plenario, item 9.2.1, determinou ao CNJ que orientasse os 0rgios
a ele vinculados a adotar medidas necessarias a revisao dos contratos de prestacao de servigos ainda
vigentes, firmados com empresas beneficiadas pela desoneragdo da folha de pagamento, mediante
alteracdo das planilhas de custo, atentando para os efeitos retroativos as datas de inicio da desoneragao,
mencionadas na legislacao.

436. Em resposta ao Oficio EA 5/2014-Secex/CE, o TRT-7* Regido informou que, em fungdo
da desoneragdo referente a parcela de contribuicdo previdenciaria prevista no Plano Brasil Maior,

foram renegociados trés contratos (44, 45 e 46/2013) e os demais estio em procedimento de revisdo
(pecas 12 e 41).
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437. Para os contratos ja encerrados, o TRT-* Regido abriu o Processo 2.916/2014 para obter o
valor pago a maior a partir de 1/12/2011, com constituicdo de comissdo objetivando a implementagdo
das medidas determinadas através do Acordao 2.859/2013-TCU-Plenario.

438. Ressaltou que foram afetados pelo referido Acordao quatro contratos de TI e cinco de
engenharia.
439. A organizacdo avaliou as economias real e potencial geradas com a alteragdo dos referidos

contratos nos seguintes termos: real nos contratos 44/2013 (R$ 161.369,51); 45/2013 (R$ 9.396,70); ¢
46/2013 (RS 16;115,56), todos de engenharia; potencial nos demais. Aduziu que ndo ha prazo definido
para conclusao dos trabalhos (peca 41).

Causas do achado:

440. Desconhecimento do potencial beneficio financeiro para a organiza¢do da ordem de 8%
com a repactuacdo dos contratos (potencial).

Efeitos/Consequéncias do achado:

441. Pagamento a maior por servigos executados por empresas abrangidas pela desoneracao
fiscal (efeito real).

Critérios:

442. Lei12.546/2011, art. 2°.

443. Decreto 7.828/2012, art. 2°.

444. Lei8.666/1993, art. 65, §5°.

445, Acordao 2.859/2013 — Plenario, item 9.2.1.

446. Oficio-Circular CNJ 590/2013, de 14/11/2013.

Evidéncias:

447. Planilhas de evidéncias apresentadas em atendimento ao Oficio EA 5/2014 (pecas 12 e 41).

Conclusdo da equipe:

448. A organizagdo ainda ndo ultimou as providéncias para revisar os contratos a serem objeto
de revisdo decorrente da desoneragao fiscal instituida pela Lei2.546/2011.

Proposta de encaminhamento:

449, Determinar ao TRT-7* Regido que, em atencdo a Lei 8.666/1993, art. 65, §5° e ao principio
da legalidade, informe ao TCU, no prazo de 60 dias, os resultados alcancados em cumprimento as
orientacdes contidas no Acoérdao 2.859/2013 — Plenario, item 9.2.1, incluindo detalhamento da
quantidade de contratos revisados e a economia (reducdo de valor contratual) obtida, e as providéncias
para reaver os valores pagos a maior.

3.29. - Deficiéncias nos controles compensatorios do plane jamento da contratacio (A47)

Situacdo encontrada:

450. Um controle compensatorio ¢ um controle que ¢ implantado pelos gestores para compensar
deficiéncias em outros controles internos. Considerando a falta de sistematizacdo dos procedimentos
das contratacdes no setor publico, esta auditoria avaliou se haveria controles compensatorios
suficientes nas organizagdes com vistas a suprir as defici€éncias nos controles internos durante a fase de
planejamento da contratacdo. Um dos controles compensatorios possiveis para esta etapa € previsto na
legislagdo, e consiste no estabelecimento de padrdes para embasar a emissao do parecer da assessoria
juridica antes da fase de selecao do fornecedor (fase externa da licitacao).

451. No item F.7 do Questionario Perfil Governanga das Aquisi¢des — Ciclo 2013 ha pergunta,
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com respeito a padronizagdo de procedimentos nas aquisi¢des, se a organizagdo definiu suas proprias
listas de verificagdo para a atuagdo da consultoria juridica quando da emissdo dos pareceres juridicos
de que trata a Lei 8.666/1993, art. 38, paragrafo Unico, e recomendou sua utilizagdo. O item F.6
contém pergunta semelhante, acerca do estabelecimento de tal padronizagao pelo respectivo OGS.

452. Em resposta enviada (Oficio TRT GP 49/2014, peca 4), o TRT-7* Regido informou que
ndo elaborou listas de verificacdo com vistas a emissdo de pareceres.

453. Dessa forma, ndo ha sistematizacdo sobre o que deve ser verificado na avaliagdo de
legalidade executada pela assessoria juridica e os pareceres sao elaborados ad hoc (cada um
verificando um conjunto de aspectos potencialmente diferentes), podendo levar a avaliagdo de itens
com baixo risco de ilegalidade e a ndo avaliacdo de outros comalto risco de ilegalidade.

Causas do achado:

454. Auséncia de padrao elaborado pelo OGS.
455. Falta de cultura da organizagdo quanto ao estabelecimento de padrdes para atuagdo da
consultoria juridica.

Efeitos/Consequéncias do achado:

456. Nao verificagdo acerca da legalidade de algum item essencial (efeito potencial).
Critérios:

457. Lei8.666/1993, art. 115.

458. Principio da eficiéncia.

Evidéncias:

459. Oficio TRT GP 49/2014 (peca 4).

Conclusdo da equipe:

460. A organiza¢do ndo adota uma lista de verificacdo padrdo para atuagcdo da consultoria
juridica quando da emissdo de pareceres de aprovagdo dos editais de licitacdo.

Proposta de encaminhamento:

461. Recomendar ao TRT-7* Regido que estabelega modelos de lista de verificagao para atuagdo
da consultoria juridica na emissdo de pareceres de que trata a Lei1 8.666/1993, art. 38, paragrafo tnico,
em especial, na aprovagdo das minutas de instrumentos convocatorios das licitagdes, podendo adotar
os modelos estabelecidos pela Advocacia-Geral da Unido.

3.30. - Deficiéncias nos controles compensatorios da selecao do fornecedor (A48)

Situacdo encontrada:

462. Um controle compensatorio ¢ um controle que ¢ implantado pelos gestores para compensar
deficiéncias em outros controles internos. Considerando a falta de sistematizagdo dos procedimentos
das contratacdes no setor publico, esta auditoria avaliou se haveria controles compensatorios
suficientes nas organizagdes com vistas a suprir as deficiéncias nos controles internos durante a fase de
selecao do fornecedor da contratagdo. Um dos controles compensatorios possiveis para esta etapa ¢
previsto na legislagdo, e consiste no estabelecimento de padrdes para embasar a atuacdo do pregoeiro
antes da fase de gestdo dos contratos.

463. No item F.7 do Questionario Perfil Governanca das Aquisi¢des — Ciclo 2013 ha pergunta,
com respeito & padronizagdo de procedimentos nas aquisigdes, se a organizacao definiu suas proprias
listas de verificacdo para a padronizacao dos procedimentos que devem ser executados pelo pregoeiro
durante a fase de julgamento das licitagdes, e recomendou sua utilizagdo. O item F.6 contém pergunta
semelhante, acerca do estabelecimento de tal padronizacao pelo respectivo OGS.
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464. Em resposta enviada (peca 4), a organizagdo informou que ndo elaborou listas de
verificagdo com vistas a padronizagdo da atuagdo do pregoeiro no julgamento da licitagdo.

465. Dessa forma, ndo ha sistematizagdo sobre o que deve ser verificado na avaliacdo de
legalidade alusiva a atuacdo do pregoeiro durante a licitacdo e os atos sdo praticados ad hoc (cada um
verificando um conjunto de aspectos potencialmente diferentes), podendo levar a avaliagdo de itens
com baixo risco de ilegalidade e a ndo avaliacdo de outros comalto risco de ilegalidade.

Causas do achado:

466. Auséncia de padrao elaborado pelo OGS.
467. Falta de cultura da organizacdo quanto ao estabelecimento de padrdes para atuagdo do
pregoeiro.

Efeitos/Consequéncias do achado:

468. Impugnacao de licitagdo pela ndo realizacdo de procedimento essencial (efeito potencial).
469. Declaragdo de nulidade de contrato pela realizacdo irregular da licitacdo (efeito potencial).
Critérios:

470. Lei8.666/1993, art. 115.

471. Principio da eficiéncia.

Evidéncias:

472. Oficio TRT GP 49/2014 (peca 4).

Conclusdo da equipe:

473. A organizagdo ndo adota uma lista de verificacdo padrdo para atuacdo do pregoeiro ou da
comissao de licitagdo durante a fase de selecao do fornecedor.

Proposta de encaminhamento:

474. Recomendar ao TRT-7* Regido que estabeleca uma lista de verificagdo para atuagdo do
pregoeiro ouda comissdo de licitacdo durante a fase de selecao do fornecedor.

3.31. - Deficiéncias nos controles compensatorios dos recebimentos provisorio e definitivo (A49)

Situacdo encontrada:

475. Um controle compensatdrio € um controle que ¢ implantado pelos gestores para compensar
deficiéncias em outros controles internos. Considerando a falta de sistematizacdo dos procedimentos
das contratacdes no setor publico, esta auditoria avaliou se haveria controles compensatorios
suficientes nas organizagdes com vistas a suprir as deficiéncias nos controles internos durante a fase de
gestdo dos contratos. Um dos controles compensatdrios possiveis para esta etapa ¢ previsto na
legislagdo, e consiste no estabelecimento de padrdes que sirvam de referencial para a atuagdo dos
atores envolvidos na gestdo/fiscalizacao do contrato.

476. No item F.8.18 do Questionario Perfil Governanga das Aquisicdes — Ciclo 2013 ha
pergunta, com respeito a padronizagdo de procedimentos nas aquisicdes, se a organizacao definiu suas
proprias listas de verificacdo para a atuagdo dos atores envolvidos na gestdo/fiscalizagdo dos contratos,
emrelacdo aos recebimentos provisorio e definitivo do objeto contratual.

4717. Em resposta enviada ao TCU (peca 4), a organizacao informou que ndo elaborou listas de
verificagdo com vistas a padronizagdo da atuacao dos atores envolvidos nos recebimentos provisorio e
definitivo.

478. Dessa forma, ndo ha sistematizagdo sobre o que deve ser verificado na avaliagdo de
legalidade alusiva a atuacdo dos atores envolvidos na gestdo/fiscalizagdo dos contratos, em relagdo aos
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recebimentos provisorio e definitivo do objeto contratual, e os atos sdo praticados ad hoc (cada um
verificando um conjunto de aspectos potencialmente diferentes), podendo levar a avaliagdo de itens
com baixo risco de ilegalidade e a ndo avaliagdao de outros com alto risco de ilegalidade.

Causas do achado:

479. Auséncia de padrao elaborado pelo OGS.

480. Falta de cultura da organizagdo quanto ao estabelecimento de padrdes para atuacdo dos
fiscais nos recebimentos provisério e definitivo.

Efeitos/Consequéncias do achado:

481. Ateste de servigos prestados em desconformidade com o previsto no contrato.
482. Nao verificagdo de itens que deveriam ser verificados pelo fiscal.

Critérios:

483. Lei8.666/1993, art. 115.

484. Principio da eficiéncia.

Evidéncias:

485. Oficio TRT GP 49/2014 (pega 4).

Conclusdo da equipe:

486. A organizacdo ndo adota uma lista de verificagdo padrdo para atuacdo dos atores
envolvidos nos recebimentos provisorio e definitivo.

Proposta de encaminhamento:

487. Recomendar ao TRT-7* Regido que, no modelo de processo de aquisigdes para a
contratagdo de bens e servigos, € a gestdo dos contratos decorrentes, que vierem a ser elaborados em
atendimento ao item 3.13 (paragrafo 216, letras “a” e “c”), inclua os seguintes controles internos na
etapa de planejamento da contratacdo:

a) incluir no modelo de gestdo do contrato listas de verificacdo para os aceites provisorio e
definitivo, de modo que os atores da fiscalizagdo tenham um referencial claro para atuar na fase de
gestdo do contrato.

3.32. - Deficiéncias nos controles compensatorios dos ajustes contratuais (A50)

Situacdo encontrada:

488. Ainda considerando a falta de sistematizacdo dos procedimentos das contratagdes no setor
publico, esta auditoria avaliou se haveria controles compensatorios suficientes nas organizagdes com
vistas a suprir as deficiéncias nos controles internos durante a fase de gestdo dos contratos, em
especial, antes das repactuacdes. Novamente, um dos controles compensatoérios possiveis para esta
etapa ¢ previsto na legislacdo, e consiste na emissao do parecer da assessoria juridica previamente a
celebragdo de ajustes.

489. No item F.7 do Questionario Perfil Governanga das Aquisigdes — Ciclo 2013 ha pergunta,
com respeito a padronizagdo de procedimentos nas aquisigdes, se a organizacao definiu suas proprias
listas de verificagdo para a atuagdo da consultoria juridica quando da emissdo dos pareceres juridicos
de que trata a Lei 8.666/1993, art. 38, paragrafo Unico, e recomendou sua utilizagdo. O item F.6
contém pergunta semelhante, acerca do estabelecimento de tal padronizacdo pelo respectivo OGS.

490. Conforme Oficio TRT GP 49/2014 (pega 4), a organizagdo informou acerca da ndo

elaboracdo de listas de verificagdo com vistas a emissao de pareceres.

491. Dessa forma, ndo ha sistematizagdo sobre o que deve ser verificado na avaliacdo de
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legalidade executada pela assessoria juridica antes das repactuacdes e os pareceres sdo elaborados ad
hoc, podendo levar a avaliacdo de itens com baixo risco de ilegalidade e a ndo avaliagdo de outros com
alto risco de ilegalidade.

Causas do achado:

492, Auséncia de padrao elaborado pelo OGS.

493. Falta de cultura da organizagdo quanto ao estabelecimento de padrdes para atuacdo da
consultoria juridica.

Efeitos/Consequéncias do achado:

494. Nao verificagdo acerca da legalidade de algum item essencial (efeito potencial).
Critérios:

495. Lei8.666/1993, art. 115.

Evidéncias:

496. Oficio TRT GP 49/2014 (peca 4).

Conclusido da equipe:

497. A organizacdo ndo adota uma lista de verificagdo padrdo para atuagcdo da consultoria
juridica quando da emissdo de pareceres previamente aos ajustes contratuais.

Proposta de encaminhamento:

498. Recomendar ao TRT-7* Regido que estabelega modelos de lista de verificagdo para atuagao
da consultoria juridica na emissdo de pareceres de que trata a Lei 8.666/1993, art. 38, paragrafo tnico,
em especial, na aprovacdo das minutas de ajustes decorrentes de repactuacdes, podendo adotar os
modelos estabelecidos pela Advocacia-Geral da Unido.

4. COMENTARIOS DO GESTOR

499. O relatdrio preliminar de auditoria foi submetido aos comentarios do gestor, por meio do
Oficio EA/TCU/Secex-CE 2/2015 (peca 6), conforme preve os paragrafos 145 e 146 das Normas de
Auditoria do Tribunal de Contas da Unido (NAT), aprovadas pela Portaria - TCU 280/2010, de
8/12/2010.

500. Em resposta, o TRT — 7* Regido remeteu o Oficio TRT7/DG 9/2015 (peca 60),
apresentando as seguintes consideracdes em relagdo a inconsisténcia apontada no item 3.5 do presente
relatorio:

Em resposta ao oficio em epigrafe, trago as seguintes consideracOes relativas a inconsisténcia
apontada no item (A6), quanto a existéncia de normativos internos que incluam a definicdo da
estrutura organizacional da area de aquisices, e estabelegam as competéncias, atribuigdes e
responsabilidades das areas e dos cargos efetivos e comissionados.

A principio, observa-se que a inconsisténcia estd restrita a auséncia de comprovagdo de atos
internos que estabelecam as competéncias, atribuigdes e responsabilidade de cargos efetivos (e
comissionados, conforme conteudo do item), "tais como pregoeiros e fiscais de contratos", com
respeito as aquisicoes. De fato, os documentos apresentados, Regulamento Geral ¢ Resolucdo
TRT7 376/2008, ndo as estabelecem, haja vista que ndo existem cargos efetivos e nem
comissionados (e sequer fungdes gratificadas especificas) de pregoeiro e de fiscal de contrato neste
Regional.

Apesar de ndo haver funcdo vinculada ao servidor que atua como pregoeiro, ¢ praxe da
Administracdo atribuir a fungdo de assistente administrativo (FC3) aquele designado pregoeiro
oficial. Quanto as competéncias, atribuicoes e responsabilidades, por estarem devidamente
dispostas no Decreto 5.450/2005, entendeu-se despicienda a normatiza¢do interna.

47

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52561563.



Secretaria Geral de Controle Externo

Tc TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Controle Externo no Estado do Ceara

Diferentemente, para o servidor que atua como fiscal de contrato, a Resolugao 200/2014 (anexa),
que regulamenta o processo de contratacdo no ambito do TRT7, estabelece as competéncias,
atribuicdes e responsabilidades dos gestores e fiscais de contrato.

As informacdes apresentadas referiram-se a divergéncia apontada no item 3.5 do presente
relatorio, em relagdo a situacdo declarada no Questionario Perfil de Governanca ¢ Gestdo das
Aquisigoes — ciclo 2013, ja registrada na pega 61.

501. Verifica-se, apds aplicacdo do referido questionario, que o TRT - 7* Regido ja esta
normatizando o estabelecimento de competéncias, atribuigdes e responsabilidades dos gestores e
fiscais de contrato, bem como o processo de contratacdo no que tange ao planejamento anual das

contratagdes, selecdo de fornecedores e gestdo e fiscalizacdo dos contratos (Resolugao 200, de
20/5/2014, pega 62).

502. Os comentarios do gestor ndo geram ajustes no relatoério preliminar ¢ conduzem a
manuten¢do das recomendagdes contidas na proposta de encaminhamento que se segue, para posterior
acompanhamento do plano de agdo a ser implementado pelo TRT-7* Regido.

5, CONCLUSAO

503. A presente fiscalizagdo constituiu uma das 20 auditorias previstas para a Fiscalizacdo de
Orientacdo Centralizada (FOC) — Governanga e Gestao das Aquisigdes, e teve como objetivo avaliar se
as praticas de governanga e gestao das aquisicoes no TRT-7* Regido estdo aderentes as boas praticas e
de acordo com a legislacdo pertinente. Este trabalho pode ser considerado a sequéncia do trabalho
realizado no TC 025.068/2013-0 (ainda ndo apreciado), que consistiu no levantamento da situagao de
governanca ¢ gestdo das aquisicoes na Administragdo Publica Federal (Perfil Governanga das
Aquisigoes — Ciclo 2013), por meio do qual 376 organizacdes da administracdo publica federal
informaram sua situagdo, por meio de questionario eletronico.

504. Conforme mencionado no item 2.3 do presente relatorio (objetivo e questdes de auditoria),
os procedimentos referentes a questdo de auditoria oito (H& plano de trabalho da contratacdo que
explicita a op¢do da organizagdo pela terceirizagdo do servigo?) nido foram executados e, logo, ndo
foram registrados achados de auditoria para ela. Para as demais questdes de auditoria, foram
registrados 31 achados resumidos a seguir.

505. Quanto aos controles de governanga das aquisi¢cdes (lideranga, estratégia e praticas de
controle), foi constatado que:

1) a organizacdo ndo seleciona os ocupantes das fungdes-chave na area de aquisicdes por
meio de processo formal, transparente e baseado nas competéncias necessarias ao desempenho das
atividades (item 3.1);

2) a organiza¢do ndo avalia periodicamente a estrutura de recursos humanos da area de
aquisigoes em termos quantitativo e de qualificacdo de pessoal (item 3.2);

3) a organizag¢do ndo estabeleceu as seguintes diretrizes para a fungdo de aquisicdes:

a) estratégia de terceirizagdo (aqui considerada como execu¢do indireta de servigos de
forma generalizada, com ou sem cessao de mao de obra);

b) politica de compras;
¢) politica de estoques;
d) politica de compras conjuntas (item 3.3);

4) a organizacdo ndo estabelece as competéncias, atribui¢des e responsabilidades de cargos
efetivos da area de aquisi¢cdes, nem do dirigente maximo da organiza¢do com respeito as aquisicoes,
bem como ndo dispde de controles internos para monitorar os atos delegados (item 3.4);

5) a Alta Administragdo do TRT — 7* Regido ndo designou formalmente corpo colegiado
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responsavel por auxilid-la nas decisdes relativas as aquisi¢des (item 3.5);

6) a organizacdo ndo estabelece diretrizes para o gerenciamento de riscos das aquisi¢des,
ndo capacita os gestores da area de aquisicdes em gestdo de riscos e ndo realiza gestdo de riscos das
aquisicdes (item 3.6);

7) a unidade de auditoria interna da organiza¢do ndo realiza trabalhos de avaliacdo de
governanca e de gestdo de riscos da organizacdo, nem faz avaliagdo de controles internos na fungdo
aquisicao (item3.7);

8) ndo ha determinagdo para publicacdo da agenda de compromissos publicos do dirigente
maximo da organizacdo e do principal gestor responsavel pelas aquisi¢cdes na Internet (item 3.8).

506. No que tange aos controles da gestdo das aquisicdes (planejamento, processos € pessoas),
constatou-se que:

1) a organizagdo ndo executa processo de planejamento das aquisicdes com a aprovacdo de
um plano de aquisi¢cdes para o periodo minimo de um ano (item 3.9);

2) a organizacao nao possui um Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (item 3.10);

3) a organiza¢do ndo identificou nem definiu as competéncias necessdrias para o
desempenho das func¢des basicas da area de aquisigdes (item 3.11);

4) a organizagdo ndo possui Plano Anual de Capacitagdo dos servidores que integram a
area de aquisigoes (item 3.12);

5) a organizacdo nao formaliza processos de trabalho relacionados a atividade de
aquisicdes (planejamento, selecdo do fornecedor e gestdo dos contratos) (item 3.13);

6) a organizagdo ndo utiliza documentos, procedimentos e especificacdes técnicas
padronizadas proprias ou de seus OGS’s nos seus processos de aquisigoes, em relagdo a minutas de
editais e contratos, listas de verificagdo para a atuagdo da consultoria juridica e procedimentos para
elaboracdo das estimativas de precos (item 3.14).

507. Na avaliacdo dos controles internos em nivel de atividade no processo de aquisigdes e
conformidade das contratagdes, constatou-se que:

1) ndo foi realizado, para a prestacdo de servicos de servigos de transporte, um estudo
técnico para a identificar os diferentes tipos de solucdo passiveis de contratar e que atendessem a
necessidade de transportar pessoas (item 3.15);

2) a organizagdo nao realizou estudo para estimar da melhor forma possivel a quantidade
de material a ser utilizado na prestacdo de servigos de limpeza e conservagao (item3.16);

3) a organizagdo ndo formalizou estudo técnico para definir a produtividade da mio-de-
obra atualmente alocada na prestagdo de servicos de limpeza e conservacdo, nem apresentou estudo
para justificar a localizagdo, quantidade e tipo de posto de trabalho de vigilancia (item 3.17);

4) a organizagdo ndo definiu requisitos de qualidade com critérios objetivos para mensurar
e avaliar a prestacdo dos servigos de limpeza e vigilancia (item 3.18);

5) a organizagdo nao definiu requisitos de sustentabilidade para contratagdo dos servicos de
limpeza e conservacao e de vigilancia (item 3.19);

6) a organizagdo nao prevé que pessoa ou comissao designada, que ndo o fiscal, produza o
termo circunstanciado de recebimento definitivo, atestando a regularidade administrativa da
contratada, de forma que pessoas diferentes atestem o recebimento provisério € o recebimento
definitivo do bem ou servico contratado (item 3.20);

7) a organizacdo ndo realizou estudo para avaliar outras alternativas de fiscalizacao
administrativa dos contratos de limpeza e vigilancia (item 3.21);
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8) a organizacdo ndo realizou estudo para definir os critérios de habilitagdo econdmico-
financeira estabelecidos nos editais de licitagdo para contratagdo de servicos de limpeza e vigilancia
(ttem 3.22);

9) a organizacdo ndo definiu critério objetivo para avaliar a exequibilidade da proposta,
nem fixou pre¢co minimo abaixo do qual ha presungdo de inexequibilidade, em relagdo aos servigos de
limpeza e vigilancia (item 3.23);

10) as despesas com treinamento/capacitagdo/reciclagem constantes do Quadro II —
Insumos de Mao de Obra da Planilha de Custos e Formagao de Pregos dos servigos de vigilancia da
organizacdo, ja se encontram embutidas nas Despesas Operacionais/Administrativas contidas no
Quadro Demais Custos, em desacordo com o Acordao 825/2010-Plenario, item 1.5.2 (item 3.24);

11) a organizacao definiu de forma genérica as situagdes tipificadas no art. 7° da Lei
10.520/2002, sem referéncia a qualquer gradacdo e forma de cédlculo das penalidades a serem
aplicadas, o que, na pratica, faz com que ndo seja viavel aplicar essas penalidades e, por consequéncia,
inibir as condutas que retardam o procedimento licitatorio do pregdo (item 3.25);

12) nos contratos de limpeza e vigilancia da organizagdo, ha auséncia de designagdo dos
prepostos pelas contratadas para representa-las na execucao contratual (item 3.26);

13) a organizagdo nao realiza avaliacdao de risco para escolher a extensdo das conferéncias
na fiscalizagdo administrativa (item 3.27);

14) organizacdo ainda ndo ultimou as providéncias para revisar os contratos a serem objeto
de revisao decorrente da desoneracao fiscal instituida pela Lei2.546/2011 (item 3.28).

508. Quanto aos controles compensatérios do planejamento da contratacdo, da selecdo do
fornecedor, dos recebimentos provisorio e definitivo e dos ajustes contratuais, verificou-se que:

1) organizacdo ndo adota uma lista de verificagdo padrdo para atuacdo da consultoria
juridica quando da emissdo de pareceres de aprovagdo dos editais de licitagao (item 3.29);

2) a organizacao ndo adota uma lista de verificacao padrao para atuagao do pregoeiro ou da
comissdo de licitacdo durante a fase de selecdo do fornecedor (item 3.30);

3) a organizacdo ndo adota uma lista de verificagdo padrdo para atuagdo dos atores
envolvidos nos recebimentos provisorio e definitivo (item 3.31);

4) a organizagdo ndo adota uma lista de verificacdo padrdo para atuagcdo da consultoria
juridica quando da emissdo de pareceres previamente aos ajustes contratuais (item 3.32).

509. O principal objetivo da governanca das aquisicdes € fazer com que as aquisicdes agreguem
valor ao negdécio da organizacdo, com riscos aceitaveis. Isso se dd, basicamente, a partir da
implantacdo e monitoramento de processos e controles na func¢do de aquisi¢ao da organizacao.

510. Quanto menos instrumentos de controle houver nesta fungdo, maiores sdo as chances da
ocorréncia de situacdes que afetem negativamente as aquisicdes e, por consequéncia, maior a
probabilidade de impacto negativo no atingimento dos objetivos da propria organizacao, acarretando,
em ultima andlise, riscos de a organizacdo prestar um servigo ndo adequado as necessidades do
cidadao.

511. Sob essa premissa e considerando os achados relatados na fiscalizacdo, ha relagcdo entre as
falhas associadas a governanga e gestdo das aquisi¢cdes e as inconformidades especificas encontradas
nos contratos analisados, conforme exposto a seguir.

512. A falta de cultura de gestdo de riscos na organizagdo (item 3.6) contribui para que nido haja
avaliacdo das alternativas de fiscalizagdo administrativa nos contratos (item 3.21) nem quanto aos
critérios de habilitacio econdmico-financeira (item 3.22), podendo acarretar ineficiéncia na
fiscalizagcao dos contratos e limitacao indevida da competicdo, respectivamente.

50

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52561563.



Secretaria Geral de Controle Externo

Tc TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Controle Externo no Estado do Ceara

513. As deficiéncias no estabelecimento de diretrizes para as aquisi¢des (item 3.3), em especial
a auséncia de estratégia de terceirizagdo, contribuem para que ndo seja realizada a andlise do
parcelamento ou ndo das contratagdes (item 3.15), podendo acarretar diminuicdo da competigdo nas
licitagdes e dependéncia de um unico fornecedor.

514. Segundo as boas praticas (IPPF), a auditoria interna também deveria realizar trabalhos a
fim de identificar as defici€éncias em governanca relatadas neste trabalho (itens 3.1 a 3.14).

515. Portanto, a melhoria dos processos de governanga e gestdo das aquisicdes no TRT-7°
Regido ¢ essencial para que os riscos de ocorréncias especificas nas contratagdes sejam mitigados, o
que s6 ¢ possivel por meio do apoio da alta administracdo da organizacdo para implantacdo de
controles internos adequados.

516. Foram registrados 32 achados de auditoria, sendo que houve achado nas onze questdes de
auditoria aplicadas ao TRT-7* Regido, de forma que se pode concluir que a maioria das praticas de
governanca e de gestdo de aquisigdes publicas ou ndo sdo adotadas pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 7* Regido ou nao estdo de acordo com a legislagdo aplicavel nem aderente as boas
praticas.

517. A fim de aprimorar o questionario Perfil Governanga das Aquisicdes — Ciclo 2013, a
equipe de auditoria avaliou a consisténcia de 51 itens do questionario, registrando divergéncia entre a
situagdo declarada e a situagao encontrada em 1 item (item 3.4 deste relatorio). O resumo dessa analise
acompanhado dos motivos para a divergéncia apontados pelos gestores do TRT-7* Regido estd
documentado (peca 61), e permitem identificar oportunidades de melhoria no questiondrio a ser
aplicado no préximo ciclo, bem como evidenciam a incipi€éncia do tema governanga no TRT-7*
Regido.

518. Registre-se por fim que o presente trabalho fez parte de um diagnostico da governanga e
gestdo das aquisicdes nos entes publicos e que os fatos aqui relatados serdo considerados, em conjunto
com as conclusdes das demais fiscalizagdes, no ambito do processo referente a fiscalizagdao
consolidadora desta FOC (TC 017.599/2014-8).

6. BENEFICIOS DA ACAO DE CONTROLE EXTERNO

519. Entre os beneficios esperados desta fiscalizagdo pode-se mencionar, principalmente, a
indug¢do a melhoria nos controles internos e da governanga dos processos de aquisi¢des do TRT-7*
Regido, cujas defici€éncias foram evidenciadas pelas falhas e impropriedades identificadas e relatadas
neste processo.

7. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

520. Ante o exposto, propde-se o encaminhamento dos autos ao gabinete do Relator, Exmo.
Ministro Augusto Sherman Cavalcanti, com as seguintes propostas:

1. determinar, com fulcro na Lei 8.443/1992, artigo 43, inciso I, c/c o Regimento Interno do
TCU, artigo 250, inciso I, ao TRT-7* Regidao que:

I1.1. em atencdo a Lei 8.666/1993, art. 6° inc. IX, alinea ¢, inclua, nos estudos técnicos
preliminares da contratagdo, a avaliagdo das alternativas de solucdes disponiveis no mercado para
atender a necessidade que originou a atual forma de prestacao de servigos (resolver o problema do
transporte de pessoas e cargas em regides metropolitanas), a fim de identificar a solugdo mais
vantajosa dentre as existentes, considerando, por exemplo, as alternativas de contratagdo, compra de
veiculos, locacdo de veiculos e contratagdo de servigos de transporte pagos por quildmetro rodado
(tem 3.15);

1.2. em atencdo a Lei 8.666/1993, art. 6°, inc. IX, alinea f, e artigo 7°, paragrafo 4°, antes de
eventual prorrogacao do Contrato de limpeza em vigor, ou da elaboracao de edital para licitagdo com
vistas a substitui-lo, inclua nos estudos técnicos preliminares da contrata¢do:
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a) o estudo e definicdo da produtividade de mio de obra que serd utilizada na prestacdo de
servigos de limpeza, a semelhanga do previsto na IN SLTI 2/2008, artigo 43, paragrafo nico;

b) a defini¢ao do tamanho das areas que serdo objeto de limpeza com base em planta do
prédio atualizada ou documento técnico equivalente (item 3.17);

1.3. em atencdo a Lei 8.666/1993, art. 6°, inc. IX, alinea c, antes da eventual prorrogagdo do
contrato de vigilancia em vigor, ou da elaboragdo de edital para licitacio com vistas a substitui-lo,
realize estudo técnico preliminar com objetivo de:

a) definir a localiza¢do, quantidade e tipo de todos os postos de trabalho de vigilancia, a
semelhanga do previsto na IN-SLTI 02/2008, art. 49, I (item 3.17);

1.4. em atengdo a Lei 8.666/1993, art. 3°, caput, antes da eventual prorrogacdo do contrato de
limpeza e conservagao, ou da licitagdo com vistas a substitui-lo, avalie a possibilidade de incluir como
obriga¢do da contratada a adogdo de praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos de limpeza
e conservagao, a semelhanga do contido na IN SLTI/MPOG 01/2010, art. 6° ¢ IN SLTI 2/2008, art. 42,
inc. IIT (item 3.19);

L.5. em atengdo ao principio da legalidade (Constituicdo Federal, artigo 37, caput), adote as
medidas necessarias a exclusdo das parcelas de despesas com treinamento, capacitacdo e reciclagem
como item Insumos de Mao de Obra, visto que tal parcela ja ¢ coberta pela rubrica Despesas
Administrativas, conforme Acérdao 825/2010-Plenario, item 1.5.2 (item 3.24);

1.6. ematengdo a Lei 8.666/1993, art. 65, §5° e ao principio da legalidade, informe ao TCU, no
prazo de 60 dias, os resultados alcangados em cumprimento as orientacdes contidas no Acordao
2.859/2013 — Plenario, item 9.2.1, incluindo detalhamento da quantidade de contratos revisados e a
economia (reducao de valor contratual) obtida, e as providéncias para reaver os valores pagos a maior
(ttem 3.28);

1.7. encaminhe, no prazo de sessenta dias a contar da ci€ncia do acérdio que vier a ser
proferido, plano de acdo para a implementagdo das medidas citadas no Decisum, contendo:

a) para cada determinagdo, as agdes que serdo adotadas pela organizac¢do, o prazo e o
responsavel (nome, cargo e CPF) pelo desenvolvimento das agdes;

b) para cada recomendacdo cuja implementagdo seja considerada conveniente e oportuna,
as acdes que serdo adotadas pela organizagdo, o prazo e o responsavel (nome, cargo e CPF) pelo
desenvolvimento das agdes;

c) para cada recomendacdo cuja implementacdo ndo seja considerada conveniente ou
oportuna, justificativa da decisao;

2. recomendar, com fulcro na Lei 8.443/1992, art. 43, inciso I, ¢c/c o Regimento Interno do
TCU, art. 250, inciso III, ao Tribunal Regional do Trabalho da 7* Regido que avalie a conveniéncia e a
oportunidade de adotar os seguintes procedimentos, com vistas a melhoria do sistema de controle
interno da organizacao:

2.1. discipline a forma de acesso as fungdes-chave dos setores de aquisigdes, incluindo as
funcdes de lideranga, em especial a funcdo de principal dirigente responsavel pelas aquisicdes,
considerando as competéncias multidisciplinares, técnicas e gerenciais, necessarias para estas fungdes
(tem 3.1);

2.2. realize avaliagdo quantitativa e qualitativa de pessoal do setor de aquisigdes, de forma a
delimitar as necessidades de recursos humanos para que esse setor realize a gestdo das atividades de
aquisicdes da organizagao (item 3.2);

2.3. estabeleca diretrizes para area de aquisi¢des incluindo:

a) estratégia de terceirizagdo (aqui considerada como execucao indireta de servigos de
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forma generalizada, com ou sem cessdo de mao de obra);
b) politica de compras;
¢) politica de estoques;
d) politica de compras conjuntas (item 3.3);
2.4. estabeleca em normativos internos:

a) as competéncias, atribuicdes e responsabilidades do dirigente maximo com respeito as
aquisi¢des, nesses incluidos, mas ndo limitados, a responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e
procedimentos de controles internos necessarios para mitigar os riscos nas aquisigoes;

b) as competéncias, atribuicdes e responsabilidades dos cargos efetivos da area de
aquisicdes, em especial dos pregoeiros e fiscais de contratos.

¢) controles internos para monitorar os atos delegados relativos as contratacdes (item 3.4);

2.5. avalie a necessidade de atribuir a um comité, integrado por representantes dos diversos
setores da organizagdo, a responsabilidade por auxiliar a Alta Administragdo nas decisoes relativas as
aquisicdes, com o objetivo de buscar o melhor resultado para a organizacdo como um todo (item 3.5);

2.6. estabeleca diretrizes para o gerenciamento de riscos da area de aquisi¢des (item 3.6);

2.7. capacite os gestores na area de aquisicdes em gestao de riscos (item 3.6);

2.8. realize gestdo de riscos das aquisi¢des (item 3.6);

2.9. inclua nas atividades de auditoria interna a avaliagdo de governanga e de gestdo de riscos

da organizacdao, bem como dos controles internos na funcao aquisicao (item3.7);

2.10. publique na Internet a agenda de compromissos publicos do dirigente maximo da
organizac¢do e do principal gestor responsavel pelas aquisicdes (item 3.8);

2.11. execute processo de planejamento das aquisi¢des contemplando, pelo menos:

a) elaboragdo, com participagdo de representantes dos diversos setores da organizagao, de
um documento que materialize o plano de aquisigdes, contemplando, para cada contratagdo pretendida,
informagdes como: descricdo do objeto, quantidade estimada para a contratagdo, valor estimado,
identificacdo do requisitante, justificativa da necessidade, periodo estimado para a aquisicao,
programa/agao suportado(a) pela aquisicao, e objetivo estratégico apoiado pela aquisigao;

b) aprovacdo pela mais alta autoridade da organizacdo, do plano de aquisi¢des;

¢) divulgagdo do plano de aquisi¢des na internet;

d) acompanhamento periddico da execucao do plano para a corre¢do de desvios (item 3.9);
2.12. elabore e aprove um Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel, contendo objetivos e
responsabilidades definidas, a¢des, metas, prazos de execugdo e mecanismos de monitoramento e

avaliacdo, que permita a organizacao estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizagdo de
gastos e processos, publicando no seu sitio na internet o PLS aprovado (item 3.10);

2.13. estabeleca mecanismos de monitoramento para acompanhar a execugcdo do PLS (item
3.10);
2.14. estabeleca um modelo de competéncias para os ocupantes das fungdes-chave da area de

aquisicoes, em especial daqueles que desempenham papeis ligados a governanca e a gestdo das
aquisigoes (item 3.11);

2.15. elabore Plano Anual de Capacitagdo para a organizagdo contemplando agdes de

capacitacdo voltadas para a governanga e gestdo das aquisigdes (item 3.12);

2.16. adote mecanismos para acompanhar a execugdo do Plano Anual de Capacitagdo (item
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3.12);
2.17. defina um processo formal de trabalho para:
a) planejamento de cada uma das aquisicoes;
b) sele¢ao do fornecedor;
c) gestdo dos contratos (item 3.13);
2.18. estabeleca e adote padroes para especificagdes técnicas de objetos contratados
frequentemente (item 3.14);
2.19. adote as minutas de editais e contratos, podendo valer-se das minutas publicadas pela AGU
(tem 3.14);
2.20. estabeleca e adote procedimentos para elaboragdo das estimativas de precos das

contratagoes (item 3.14);

2.21. inclua, no modelo de processo de aquisicdes para a contratacdo de bens e servicos, € a
gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em atengdo ao item 2.17 retro, o seguinte
controle interno na etapa de elaboracao dos estudos técnicos preliminares: realizar levantamento de
mercado junto a diferentes fontes possiveis, efetuando levantamento de contratagdes similares feitas
por outros 6rgaos, consulta a sitios na internet (e.g. portal do software publico), visita a feiras, consulta
a publicacdes especializadas (e.g. comparativos de solucdes publicados em revistas especializadas) e
pesquisa junto a fornecedores, a fim de avaliar as diferentes solugdes que possam atender as
necessidades que originaram a forma de prestagao de servicos utilizada (Lei 8.666/1993, art. 6°, inc.
IX, alinea ¢ ) (item 3.15);

2.22. inclua, no modelo de processo de aquisicdes para a contratagdo de bens e servicos, € a
gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em atengdo ao item 2.17 retro:

a) os seguintes controles internos na etapa de elaboragdo dos estudos técnicos preliminares:
a.1) definir método de célculo das quantidades de materiais necessarios a contratagao;

a.2) documentar o método utilizado para a estimativa de quantidades no processo de
contratagdo, juntamente com os documentos que lhe dao suporte;

b) o seguinte controle interno na etapa de fiscalizagao técnica do contrato:

b.1) manter controle gerencial acerca da utilizagdo dos materiais empregados nos
contratos, a fim de subsidiar a estimativa para as futuras contratagdes (item 3.16);

2.23. inclua, no seu modelo de processo de aquisicdes para a contratagdo de bens e servigos, € a
gestdo dos contratos decorrentes, e a gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em
atencdo ao item 2.17 retro (letras “a” e “c”), os seguintes controles internos:

1) na etapa de elaboracdo dos estudos técnicos preliminares:

a) definir método de calculo das quantidades de postos de trabalho necessarios a
contratacao;

b) documentar o método utilizado para a estimativa de quantidades no processo de
contratagdo, juntamente com os documentos que lhe dao suporte;

2) na etapa de fiscalizagdo técnica do contrato:

a) manter controle gerencial acerca da produtividade do pessoal empregado nos contratos,
a fim de subsidiar a estimativa para as futuras contratacdes (item 3.17);

2.24. inclua, no seu modelo de processo de aquisicdes para a contratagdo de bens e servigos, € a
gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em atencdo ao item 2.17 retro, inclua o
seguinte controle interno na etapa de elaborac¢do do termo de referéncia ou projeto basico:
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1) prever no modelo de gestdo do contrato, quando se tratar de contratacdo de servicos, a
segregacdo das atividades de recebimento de servigos de forma que:

a) o recebimento provisorio, a cargo do fiscal que acompanha a execugdo do contrato,
baseie-se no que foi observado ao longo do acompanhamento e fiscalizagdo (Lei 8.666/1993, art. 73,
inciso I, “a”);

b) o recebimento definitivo, a cargo de outro servidor ou comissdo responsavel pelo
recebimento definitivo, deve basear-se na verificagdo do trabalho feito pelo fiscal e na verificagdo de
todos os outros aspectos do contrato que ndo a execucdao do objeto propriamente dita (Lei 8.666/1993,
art. 73, inciso I, “b”) (item 3.20);

2.25. inclua, no modelo de processo de aquisi¢des para a contratagdo de bens e servicos, e de
gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em atengdo ao item 2.17 retro, inclua o
seguinte controle interno na etapa de elaborag¢do dos estudos técnicos preliminares:

a) avaliar, no caso de contratacdo de servicos continuados, as diferentes possibilidades de
critérios de qualificacdo econdmico-financeiras previstas na IN-SLTI 02/2008, art. 19, inciso XXIV,
considerando os riscos de sua utilizacdo ou ndo (item 3.22);

2.26. inclua, no seu modelo de processo de aquisicdes para a contratagdo de bens e servigos, e de
gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em atengao ao item 2.17 retro, o seguinte
controle interno na etapa de elaboragdo do termo de referéncia ou projeto basico:

a) estabelecer critérios de aceitabilidade de precos global e unitarios, fixando precos
maximos para mao de obra e materiais utilizados, de forma que propostas com valores superiores
sejam desclassificadas (item 3.23);

2.27. inclua, no modelo de processo de aquisicdes para a contratagdo de bens e servicos, e de
gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em atencdo ao item 2.17 retro, o seguinte
controle interno na etapa de elaboragdo do termo de referéncia ou projeto basico:

a) prever, no edital de pregdo, clausulas de penalidades especificas para cada conduta que
possa se enquadrar no contido na Lei 10.520/2002, art. 7°, observando os principios da
proporcionalidade e prudéncia (item 3.25);

2.28. inclua, no seu modelo de processo de aquisicdes para a contratagdo de bens e servigos, € a
gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em atencdo ao item 2.17 retro, o seguinte
controle interno na etapa de gestdo do contrato:

a) exigir, antes do inicio da execug¢do contratual, a designacdo formal do preposto
responsavel por representar a contratada durante esse periodo (item 3.26);

2.29. inclua, no modelo de processo de aquisigdes para a contratacdo de bens e servicos, € a
gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em atencdo ao item 2.17 retro, o seguinte
controle interno na etapa de gestdo do contrato:

a) avaliar os riscos de descumprimento pela contratada das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS para determinar a extensdo das amostras que serdo utilizadas na
fiscalizagdo do cumprimento:

a.1) das obrigagdes trabalhistas pela contratada, levando-se em consideracao falhas que
impactem o contrato como um todo € ndo apenas erros ¢ falhas eventuais no pagamento de alguma
vantagem a um determinado empregado;

a.2) das contribui¢des previdenciarias e dos depdsitos do FGTS, por meio da andlise dos
extratos retirados pelos proprios empregados terceirizados utilizando-se do acesso as suas proprias
contas (o objetivo € que todos os empregados tenham tido extratos avaliados ao final de um ano — sem
que isso signifique que a andlise ndo possa ser realizada mais de uma vez para um mesmo empregado,
garantindo assim o “efeito surpresa” e o beneficio da expectativa do controle);
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b) documentar a sistematica de fiscaliza¢do utilizada em cada periodo (item 3.27);

2.30. estabeleca modelos de lista de verificagdo para atuacdo da consultoria juridica na emissao
de pareceres de que trata a Lei 8.666/1993, art. 38, paragrafo unico, em especial, na aprovacao das
minutas de instrumentos convocatorios das licitagdes, podendo adotar os modelos estabelecidos pela
Advocacia-Geral da Unido (item 3.29);

2.31. estabelega uma lista de verificacdo para atuagdo do pregoeiro ou da comissdo de licitacdo
durante a fase de selegcdo do fornecedor (item 3.30);

2.32. inclua, no modelo de processo de aquisigdes para a contratacdo de bens e servicos, € a
gestdo dos contratos decorrentes que vierem a ser elaborados em atencdo ao item 2.17 retro, inclua os
seguintes controles internos na etapa de planejamento da contratacdo:

a) incluir no modelo de gestdao do contrato listas de verificacdao para os aceites provisorio €
definitivo, de modo que os atores da fiscalizagdo tenham um referencial claro para atuar na fase de
gestdo do contrato item 3.31);

2.33. estabeleca modelos de lista de verificacdo para atuacao da consultoria juridica na emissao
de pareceres de que trata a Lei 8.666/1993, art. 38, pardgrafo nico, em especial, na aprovacao das

minutas de ajustes decorrentes de repactuacdes, podendo adotar os modelos estabelecidos pela
Advocacia-Geral da Unido (item 3.32);

3. dar ciéncia ao TRT, sobre a seguinte impropriedade, para que sejam adotadas medidas
internas com vistas a prevengao de ocorréncias de outras semelhantes:

a) a falta de requisitos para aferi¢do da qualidade dos servigos prestados e a vinculagdo dos
pagamentos realizados a entrega dos servigos com a qualidade, constatadas nas especificacdes do
objeto dos Contratos 13/2011 e 13/2012, afronta a Constituicdo Federal, art. 37, caput (principio da
eficiéncia) (item 3.18).

Secex/CE, 6 de marco de 2015.

Roberto Ferreira Correia Laise Maria Melo de Morais Carvalho
AUFC-Controle Externo — 732-3 AUFC-Controle Externo — 549-5
Coordenador Membro

56

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 52561563.



	1. APRESENTAÇÃO

