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ACORDAO N° 2748/2015 - TCU - Plenario

. Processo TC-022.923/2014-4.

. Grupo: I - Classe: V - Assunto: Auditoria.

. Interessado: Tribunal de Contas da Unido.

. Unidade: Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz).

. Relator: Ministro-Substituto Augusto Sherman Cavalcanti.
. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

. Unidade técnica: Secex/RJ.

. Representacdo Legal: ndo ha.
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9. Acordao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de auditoria integrante dos trabalhos de Fiscalizagdo
de Orientagdao Centralizada (FOC) - Governanga e Gestao das Aquisi¢des, realizada com os objetivos
de avaliar se as praticas de governanga e gestdo das aquisicdes na Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz)
apresentam-se aderentes as boas praticas e a legislagao pertinente, bem como dar sequéncia ao trabalho
realizado no TC-025.068/2013-0, que consistiu no levantamento da situacdo de governanca e gestdo
das aquisi¢des na Administragdo Publica Federal (Perfil Governanga das Aquisi¢des - Ciclo 2013),

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessdo do Plenario, ante
as razdes expostas pelo Relator, em:

9.1. recomendar, com fulcro no art. 43, inciso I, da Lei 8.443/1992, c/c o art. 250, inciso III, do
Regimento Interno do TCU, a Fundagao Oswaldo Cruz que avalie a conveni€ncia e a oportunidade de
adotar os seguintes procedimentos, com vistas a melhoria do sistema de controle interno da
organizagao:

9.1.1. expedir orientagdes no sentido de que, quando pertinente, a escolha dos ocupantes de
funcdes-chave, funcdes de confianca ou cargos em comissdo na area de aquisicdes seja fundamentada
nos perfis de competéncias definidos no modelo e sempre pautada pelos principios da transparéncia, da
motivagdo, da eficiéncia e do interesse publico;

9.1.2. proceder, periodicamente, a avaliagdo quantitativa e qualitativa do pessoal do setor de
aquisicdes, de forma a delimitar as necessidades de recursos humanos para que esse setor realize a
gestao das atividades de aquisi¢des da organizagao;

9.1.3. avaliar a necessidade de complementar o cddigo de ética do servidor publico federal ante
as suas atividades especificas;

9.1.4. promover agdes de disseminagao, capacitagdo ou treinamento do cddigo de ética adotado;

9.1.5. constituir comissdo de ética ou outro mecanismo de controle e monitoramento do
cumprimento do cddigo de ética instituido;

9.1.6. aprovar plano de trabalho anual para atuagdo da comissao de ética;

9.1.7. estabelecer formalmente:

9.1.7.1. objetivos organizacionais para a gestdo das aquisicdes, alinhados as estratégias de
negocio;

9.1.7.2. pelo menos um indicador para cada objetivo definido conforme o subitem anterior,
preferencialmente em termos de beneficios para o negocio da organizacao;

9.1.7.3. metas para cada indicador definido conforme o subitem anterior;

9.1.7.4. mecanismos que a alta administragdo adotard para acompanhar o desempenho da gestdo
das aquisigdes;

9.1.8. estabelecer diretrizes para a area de aquisi¢cdes incluindo:

9.1.8.1. estratégia de terceirizagdo;

9.1.8.2. politica de compras;

9.1.8.3. politica de estoques;

9.1.8.4. politica de sustentabilidade;
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9.1.8.5. politica de compras conjuntas;

9.1.9. estabelecer em normativos internos:

9.1.9.1. estabelecer, em normativos internos, as competéncias, atribuicdes e responsabilidades
dos dirigentes, inclusive quanto a delegacdo de competéncias, com respeito as aquisigdes, incluindo a
responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de controles internos necessarios
para mitigar os riscos nas aquisicdes;

9.1.9.2. as competéncias, atribuicdes e responsabilidades dos cargos efetivos da area de
aquisigoes;

9.1.9.3. politica de delegacdo de competéncia para autorizacdao de contratagdes;

9.1.9.4. controles internos para monitorar os atos delegados relativos as contratagdes;

9.1.10. avaliar a necessidade de atribuir a um comité, integrado por representantes dos diversos
setores da organizacdo, a responsabilidade por auxiliar a alta administragdo nas decisdes relativas as
aquisicdes, com objetivo de buscar o melhor resultado para a organizagdo como um todo;

9.1.11. estabelecer diretrizes para o gerenciamento de riscos da area de aquisigoes;

9.1.12. capacitar os gestores na area de aquisigdes em gestdo de riscos;

9.1.13. realizar gestao de riscos das aquisicdes;

9.1.14. observar as diferencas conceituais entre controle interno (a cargo dos gestores
responsaveis pelos processos que recebem o controle) e auditoria interna, de forma a ndo atribuir
atividades de cogestdo a unidade de auditoria interna;

9.1.15. definir manuais de procedimentos para serem utilizados pela unidade de auditoria interna
na execucdo de suas atividades;

9.1.16. incluir nas atividades de auditoria interna a avaliagdo da gestdao de riscos da organizacao;

9.1.17. avaliar a conveniéncia e oportunidade de publicar todos os documentos que integram os
processos de aquisi¢des (e.g., solicitagdo de aquisi¢do, estudos técnicos preliminares, estimativas de
precos, pareceres técnicos e juridicos etc.) na internet;

9.1.18. publicar na sua pagina na internet a decisdo quanto a regularidade das contas proferida
pelo 6rgdo de controle externo;

9.1.19. publicar a agenda de compromissos publicos do dirigente responsavel pelas aquisigoes;

9.1.20. executar processo de planejamento das aquisi¢cdes, contemplando, pelo menos:

9.1.20.1. elaboragdo, com participacdo de representantes dos diversos setores da organizagdo, de
um documento que materialize o Plano de Aquisi¢cdes, contemplando, para cada contratagao
pretendida, informagdes como: descricdo do objeto, quantidade estimada para a contratagdo, valor
estimado, identificagdo do requisitante, justificativa da necessidade, periodo estimado para aquisi¢do
(e.g, més), programa/agdo suportado (a) pela aquisicdo e objetivo (s) estratégico (s) apoiado (s) pela
aquisicao;

9.1.20.2. aprovacao, pela mais alta autoridade da organizagdo, do plano de aquisigdes;

9.1.20.3. divulgacao do plano de aquisicdes na internet;

9.1.20.4. acompanhamento periddico da execucao do plano, para corre¢do de desvios;

9.1.21. estabelecer um modelo de competéncias para os ocupantes das fungdes-chave da area de
aquisicdo, em especial daqueles que desempenham papéis ligados a governanca e a gestdo das
aquisicoes;

9.1.22. definir um processo formal de trabalho para sele¢do do fornecedor;

9.1.23. estabelecer e adotar:

9.1.23.1. padrdes para especificagdes técnicas de objetos contratados frequentemente;

9.1.23.2. listas de verificagdo para padronizar os procedimentos que devem ser executados
durante a fase de julgamento das licitagdes;

9.1.23.3. procedimentos para elaboragdo das estimativas de precos das contratagdes, abrangendo
a elaboragao das planilhas de custos e formacgdo de precos;

9.1.24. na contratagdo que eventualmente venha a ser realizada com vistas a substituir o Contrato
92/2010-Dirac, incluir, nos estudos técnicos preliminares da contratagdo, a avaliagio do
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custo/beneficio do modelo de fiscalizacdo administrativa que seréd utilizado, considerando, além da
conta vinculada, outras possibilidades como a aplicagdo dos controles previstos no Acordao
1.214/2013-TCU-Plenario (combinagdo de controles mais rigidos na sele¢do do fornecedor - e.g., itens
9.1.10, 9.1.12 ¢ 9.1.13 - com controles mais eficientes na fiscalizacdo - e.g., itens 9.1.2, 9.1.3, 9.1.4,
9.1.5.6,9.1.6.6,9.1.7,9.1.8 € 9.1.9);

9.1.25. estabelecer modelos de listas de verificagdo para atuagdo do pregoeiro ouda comissdo de
licitacdo durante a fase de selegdo do fornecedor;

9.1.26. incluir, no seu modelo de processo de aquisi¢des para a contratagdo de bens e servigos, os
seguintes controles internos na etapa de elaboracdo dos estudos técnicos preliminares:

9.1.26.1. realizagdo de levantamento de mercado junto a diferentes fontes possiveis, efetuando
levantamento de contratagdes similares feitas por outros Orgdos, consulta a sitios na internet (e.g.
portal do software publico), visita a feiras, consulta a publicagdes especializadas (e.g. comparativos de
solucdes publicados em revistas especializadas) e pesquisa junto a fornecedores, a fim de avaliar as
diferentes solugdes que possam atender as necessidades que originaram a contratacdo (art. 6°, inciso
IX, alinea “c”, da Lei 8.666/1993);

9.1.26.2. definicao do método de célculo das quantidades de materiais necessarios a contratagao;

9.1.26.3. documentacao do método utilizado para a estimativa de quantidades de materiais no
processo de contratacdo, juntamente com os documentos que lhe dao suporte;

9.1.26.4. definicao do método de calculo das quantidades de postos de trabalho necessarios a
contratagao;

9.1.26.5. documentagdo do método utilizado para a estimativa de quantidades de postos de
trabalho no processo de contratacao, juntamente com os documentos que lhe dao suporte;

9.1.26.6. definicdo método para a estimativa de precos, considerando uma cesta de precos,
utilizando as diretrizes contidas na IN/SLTI 5/2014;

9.1.26.7. incluir no método definido no subitem anterior a elaboracao de planilhas de custos e de
formagao de pregos que expressem a composi¢do de todos os custos unitarios;

9.1.26.8. documentacdo do método utilizado para a estimativa de precos no processo de
contratagdo, juntamente com os documentos que lhe dao suporte;

9.1.26.9. avaliagdo se a solucdo ¢ divisivel ou ndo, levando em conta o mercado que a fornece e
atendando que a solugdo deve ser parcelada quando as respostas a todas as 4 perguntas a seguir forem
positivas: 1) é tecnicamente viavel dividir a solugao? 2) ¢ economicamente viavel dividir a solu¢ao? 3)
ndo hé perda de escala ao dividir a solugao? 4) ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da
competitividade ao dividir a solugao?

9.1.26.10. incluir, no levantamento dos requisitos da contratagdo, requisitos para aferi¢ao da
qualidade dos servicos prestados, vinculando os pagamentos realizados a entrega dos servigos com a
qualidade contratada;

9.1.26.11. avaliagdo, no caso de contratacdo de servigos continuados, das diferentes
possibilidades de critérios de qualificagdo econdmico-financeiras previstas no art. 19, inciso XXIV, da
IN/SLTI 02/2008, considerando os riscos de sua utilizagdo ou nao;

9.1.27. incluir, no seu modelo de processo de aquisicdes para a contratacdo de bens e servigos, o
seguinte controle interno na etapa de elaboracdo do termo de referéncia ou projeto basico:

9.1.27.1. previsdo, no modelo de gestdo do contrato, de clausulas de penalidades observando as
seguintes diretrizes:

9.1.27.1.1. atrelamento de multas as obrigacdes da contratada estabelecidas no modelo de
execucdo do objeto (e.g. multas por atraso de entrega de produtos e por recusa de produtos);

9.1.27.1.2. defini¢do da gradacdo das multas, de modo que seja proporcional ao prejuizo causado
pela desconformidade;

9.1.27.1.3. definigao do processo de afericao da desconformidade que leva a multa (e.g. calculo
do nivel de servigo obtido);

9.1.27.1.4. defini¢do da forma de cdlculo da multa, de modo que seja o mais simples possivel;
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9.1.27.1.5. definicao da medida a ser adotada caso as multas se acumulem (e.g. distrato);

9.1.27.1.6. definicao das condi¢des para aplicacdes de glosas, bem como as respectivas formas
de calculo;

9.1.27.2. estabelecimento de critérios de aceitabilidade de pregos global e unitarios, fixando
precos maximos para mao de obra e materiais utilizados, de forma que propostas com valores
superiores sejam desclassificadas;

9.1.27.3. previsdo, no edital de pregdo, de clausulas de penalidades especificas para cada conduta
que se possa enquadrar no contido no art. 7° da Lei 10.520/2002, observando os principios da
proporcionalidade e prudéncia;

9.1.27.4. previsdo, no modelo de gestdo do contrato, de listas de verificagdo para os aceites
provisorio e definitivo, de modo que os atores da fiscalizagcdo tenham um referencial claro para sua
atuacao;

9.1.28. incluir, no seu modelo de processo de aquisicdes para a contratacdo de bens e servigos, o
seguinte controle interno na etapa de gestao do contrato:

9.1.28.1. estabelecimento de mecanismo de controle gerencial acerca da utilizacdo dos materiais
empregados nos contratos, a fim de subsidiar a estimativa para as futuras contratacdes;

9.1.28.2. estabelecimento de mecanismo de controle gerencial acerca da produtividade dos
postos de trabalho empregados nos contratos, a fim de subsidiar a estimativa para as futuras
contratacoes;

9.1.28.3. verificagdo, a cada prorrogacdo contratual, se a contratada mantém as mesmas
condi¢des de habilitagdo econdmico-financeira e técnico-operacional exigidas a época da licitagao;

9.1.28.4. avaliacdo dos riscos de descumprimento pela contratada das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS para determinar a extensdo das amostras que serdo utilizadas na
fiscalizagdo do cumprimento:

9.1.28.4.1. das obrigagdes trabalhistas pela contratada, levando-se em consideragdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma
vantagem a um determinado empregado;

9.1.28.4.2. das contribuigdes previdenciarias e dos depositos do FGTS, por meio da andlise dos
extratos retirados pelos proprios empregados terceirizados utilizando-se do acesso as suas proprias
contas (o objetivo é que todos os empregados tenham tido seus extratos avaliados ao finalde um ano -
sem que isso signifique que a analise ndo possa ser realizada mais de uma vez para um mesmo
empregado, garantindo assim o “efeito surpresa” e o beneficio da expectativa do controle);

9.1.28.5. documentacdo da sistematica de fiscalizagdo utilizada em cada periodo, conforme o
subitem 9.1.28.4 deste Acordao;

9.1.28.6. designacao formal de todos os servidores, titulares e substitutos, que irdo atuar na
gestio e fiscalizagdo dos contratos;

9.1.28.7. exigéncia, antes do inicio da execugdo contratual, da designacdo formal do preposto
responsavel por representar a contratada durante execugdo contratual;

9.1.28.8. utilizagdo, quando da realizacao de repactuacdes, de informagdes gerenciais do contrato
para negociar valores mais justos para a Administracdo;

9.2. determinar, com fulcro no art. 71, inciso IX, da Constituigdo Federal, a Fundacao Oswaldo
Cruz que:

9.2.1. adote, no prazo de trinta dias, as medidas necessarias para excluir das planilhas de custos e
formacao de precos dos Contratos 92/2010-Dirac e 51/2009-Dirac a parcela “aviso prévio trabalhado”
apods o primeiro ano de vigéncia contratual, conforme o disposto no art. 19, inciso XVII, e no art. 30-A,
§ 4°, da IN/SLTI 02/2008 e na Jurisprudéncia desta Corte (Acorddo 3006/2010-TCU-Plenario, item
9.2.2);

9.2.2. adote, no prazo de noventa dias, as medidas necessarias a recupera¢ao dos valores pagos
em decorréncia das parcelas indevidamente contidas na planilha de custos e formacdo de pregos dos
Contratos 92/2010-Dirac € 51/2009-Dirac;
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9.3. determinar, com fulcro no art. 43, inciso I, da Lei 8.443/1992, c/c o art. 250, inciso II, do
Regimento Interno do TCU, a Fundagdo Oswaldo Cruz que:

9.3.1. inclua nos estudos técnicos preliminares com vistas a eventual contratagdo com vistas a
substituicdo do Contrato 92/2010-Dirac:

9.3.1.1. o estudo e defini¢do da produtividade da mao de obra que serd utilizada na prestacao de
servicos de limpeza, de acordo com o previsto no art. 43, paragrafo unico, da IN/SLTI 2/2008;

9.3.1.2. a defini¢do do tamanho das areas que serdo objeto de limpeza com base em planta do
prédio ou documento técnico equivalente, de acordo com o previsto no art. 2°, inciso II, do Decreto
2.271/97;

9.3.1.3. a elaboracdo de planilhas de custos e formag¢do de pregos que expressem a composi¢ao
de todos os custos unitarios, de acordo com o previsto no art. 6°, inciso IX, alinea “f’, da Lei
8.666/1993;

9.3.2. inclua nos estudos técnicos preliminares com vistas a eventual contratagdo com vistas a
substituicdo do Contrato 51/2009-Dirac:

9.3.2.1. a definicdo da localizacdo, quantidade e tipo (escala e turno) de todos os postos de
trabalho de vigilancia, de acordo com o previsto no art. 49, inciso I, da IN/SLTI 02/2008;

9.3.2.2. a elaboragdo de planilhas de custos e formagao de precos que expressem a composi¢ao
de todos os custos unitarios, de acordo com o art. 6°, inciso IX, alinea “f”, da Lei 8.666/1993;

9.3.3. inclua nos termos de referéncia dos editais das eventuais contratacdes com vistas a
substituir os Contratos 92/2010-Dirac e 51/2009-Dirac, em atencdo ao art. 37, caput, da Constituicdo
Federal, (principio da eficiéncia), c/c o art. 3°, inciso II, da Lei 10.520/2002, o art. 3°, § 1°, do Decreto
2.271/1997, e o art. 110 da IN/SLTI 02/2008, requisitos para afericdo da qualidade dos servigos
prestados, vinculando os pagamentos a serem realizados a entrega dos servicos com a qualidade
contratada;

9.3.4. elabore e aprove, em atencao ao art. 16 do Decreto 7.746/2012, um Plano de Gestao de
Logistica Sustentavel, isto €, um plano, contendo objetivos e responsabilidades definidas, acdes, metas,
prazos de execucdo e mecanismos de monitoramento e avaliagio, que permita a organizagdo
estabelecer praticas de sustentabilidade e racionaliza¢ao de gastos e processos;

9.3.5. publique, em atengdo ao art. 12 da IN/SLTI 10/2012, no seu sitio na internet o Plano de
Gestao de Logistica Sustentavel aprovado;

9.3.6. estabeleca, em atencdo aos arts. 13 e 14 da IN/SLTI 10/2012, mecanismos de
monitoramento para acompanhar a execucao do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel,

9.3.7. elabore, em atengdo as disposi¢des contidas no art. 5° do Decreto 5.707/2006 c/c o art. 2°,
inciso I, e art. 4° da Portaria/MP 208/2006, Plano Anual de Capacitagdo que contemple,
particularmente, acdes de capacitagdo voltadas para a governanca e gestdo das aquisicdes, com
previsdao de que os fiscais e gestores de contrato recebam treinamento especifico antes de assumirem o
encargo pela primeira vez e, posteriormente, periodicamente;

9.3.8. adote mecanismos para acompanhar a execu¢do do Plano Anual de Capacitagao;

9.3.9. inclua nos estudos técnicos preliminares da contratacdo, em atengdo ao art. 6°, inciso I1X,
alinea “c”, da Lei 8.666/1993, antes da eventual prorrogacdo do Contrato 36/2014-Dirac, ou da
elaboracdo de edital para licitagdo com vistas a substitui-lo, a avaliacdo das alternativas de solugdes
disponiveis no mercado para atender a necessidade que originou a contratacao atual (resolver o
problema do transporte de pessoas em regides metropolitanas), a fim de identificar a solucdo mais
vantajosa dentre as existentes, considerando, por exemplo, as alternativas de compra de veiculos,
locagdo de veiculos e contratagdo de servigos de transporte pagos por quilometro rodado;

9.3.10. encaminhe, no prazo de sessenta dias, a contar da ciéncia deste Acordao, plano de agdo
para a implementacdo das medidas prolatadas, contendo:

9.3.10.1. para cada determinagdo, o prazo (caso nao estipulado) e o responsavel (nome, cargo e
CPF) pelo desenvolvimento dessas;
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9.3.10.2. para cada recomendacdo cuja implementacdo seja considerada conveniente e oportuna,
o0 prazo e o responsavel (nome, cargo e CPF) pelo seu desenvolvimento;

9.3.10.3. para cada recomendagdo cuja implementagdo nio seja considerada conveniente ou
oportuna, justificativa da decisdo;

9.4. com fundamento no art. 250, inciso V, do Regimento Interno do TCU, determinar a oitiva da
Fundacdo Oswaldo Cruz e da empresa contratada por meio do Contrato 92/2010-Dirac a respeito da
inclusdo, na planilha de custos e formacdo de precos do contrato, das parcelas referentes as despesas
com a parcela técnica, por contrariar a jurisprudéncia desta Corte (e.g, Acoérdao 3.166/2011-2%
Céamara) e o percentual de 4,72% para o risco acidente de trabalho (RAT), incompativel com aquele
constante da GFIP, em desacordo como art. 22, inciso II, da Lei1 8.212/1991;

9.5 dar ciéncia desta deliberagdo a Funda¢ao Oswaldo Cruz;

10. Ata n° 43/2015 — Plenario.

11. Data da Sessdo: 28/10/2015 — Ordindria.

12. Cédigo eletronico para localiza¢do na pagina do TCU na Internet: AC-2748-43/15-P.

13. Especifica¢do do quorum:

13.1. Ministros presentes: Aroldo Cedraz (Presidente), Benjamin Zymler, Raimundo Carreiro, José
Micio Monteiro, Bruno Dantas e Vital do Régo.

13.2. Ministros-Substitutos convocados: Augusto Sherman Cavalcanti (Relator) e Marcos Bemquerer
Costa.

13.3. Ministros-Substitutos presentes: André Luis de Carvalho e Weder de Oliveira.

(Assinado Eletronicamente) (Assinado Eletronicamente)
AROLDO CEDRAZ AUGUSTO SHERMAN CAVALCANTI
Presidente Relator
Fuipresente:

(Assinado Eletronicamente)
PAULO SOARES BUGARIN
Procurador-Geral
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