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VOTO

A presente auditoria integra os trabalhos de Fiscalizacao de Orientagdo Centralizada (FOC)
- Governanga e Gestdo das Aquisicdes realizados com os objetivos de avaliar as praticas de
governanca e gestdo das aquisigoes de vinte entidades da Administragcdo Publica Federal e de verificar
a consisténcia das informagdes apresentadas em questionario aplicado no dmbito do levantamento
referente a0 mesmo tema executado no TC-025.068/2013-0.
2. A fiscalizagdo em exame foi realizada na Eletrobras Distribuicdo Rondonia — Centrais
Elétricas de Rondonia S.A. (Ceron), sociedade de economia mista pertencente ao grupo Eletrobras,
criada pela Lei5.523/1968 e vinculada ao Ministério de Minas e Energia (MME).
3. O presente trabalho se estruturou sobre trés referenciais: governanga, gestdo e aquisicdes.
4, Governanca consiste na atividade exercida pela alta administragdo da organizacao,
envolvendo as fungdes de avaliar, dirigir € monitorar, por meio do estabelecimento de diretrizes,
politicas e controles, visando a alcancar seus objetivos estratégicos. De sua vez, a gestdo se constitui
na execu¢ao de processos e agdes, por corpo gerencial qualificado, com vistas a cumprir os objetivos
estratégicos tracados. Por fim, as aquisi¢des se referem as contratacdes de bens e servigos destinados a
viabilizar a execugdo das atividades finalisticas e das atividades meio para, em uGltima instdncia, atingir
os objetivos definidos pela alta administracao.
5. Como se vé, hd interdependéncia entre esses fatores. Quanto mais sintonizados estiverem
entre si, maior serda a efici€éncia, a eficacia e a efetividade da organizacdo. Em outras palavras, boas
praticas de governanga e gestdo na area de aquisicoes resultam em agregacao de valor € minimizagao
dos riscos atrelados ao negocio da organizagao.
6. De acordo com o Referencial Basico de Governanga Aplicavel a Orgdos e Entidades da
Administragdo Publica (RBG) publicado pelo TCU, para que as fungdes de governanca sejam
executadas de forma satisfatoria, trés mecanismos devem ser adotados: lideranga, estratégia e controle.
7. A seguir, examinaram-se questdes mais especificas relacionadas a gestao.

IT - Governanga

8. Os mecanismos de governanca sao implementados a partir da adocdo de determinadas
praticas. Portanto, o levantamento das praticas e dos respectivos instrumentos vigentes na entidade
permite avaliar a qualidade da governanca exercida.

9. A partir das observagdes da equipe, percebe-se que faltam instrumentos que permitam ao
nivel estratégico exercer a lideranca necessaria para conduzir & boa governanga e a consequente boa
gestdo do setor de aquisi¢des. Nesse contexto, constatou-se que, apesar de adotar codigo de ética
aplicavel a todos que trabalham na entidade (codigo de ética unico das empresas do grupo Eletrobras),
ndo foi aprovado um plano de trabalho anual para atuagdo da comissdo de ética (achado 3.1).

10. Com relagdo a estratégia, foi verificado que a instituigdo ndo dispde de documentos para
estabelecer a politica de compras e a politica de estoques (achado 3.2).

11. Também a Ceron declarou que ndo houve a designacdo de corpo colegiado (ex. comité,
conselho) para auxiliar a alta administracao nas decisdes relativas as aquisigoes (achado 3.3).

12. No que se refere ao controle, foram examinadas as praticas relativas a gestao de riscos, a
existéncia de canais para recebimento de dentincias, a fungdo de auditoria interna e a accountability
(prestagdo de contas e responsabilizacdo), esta sob a perspectiva da divulgacdo das decisdes e
documentos relacionados a atividade do setor de aquisicdes. Como resultado, também foram
constatadas deficiéncias nos trés quesitos.

13. Foi verificado que a Ceron ndo estabeleceu diretrizes para o gerenciamento de riscos das

aquisicdes, ndo capacita os gestores nessa matéria e ndo realiza gestdo de riscos das aquisi¢des (achado
3.4).
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14. A entidade ndo mantém canais diretos (com a propria Alta Administragdo) para o
recebimento de denuncias (achado 3.5).
15. Foi apurado que a auditoria interna da Ceron ndo executou trabalhos de avaliagdo de

governanca, avaliacdo de controle internos gerais ou especificos na area de licitagdes e contratos no
ano de 2012 (achado 3.6).

16. As questdes relativas a accountability também demandam aperfeicoamento. Nao ha
diretrizes para que a integra dos processos de aquisi¢des seja publicada na internet. Igualmente, ndo ¢
feita a publicacdo da agenda do gestor principal das aquisigdes. Por fim, verificou-se que ndo ha
publicacdo, em sua pagina na Internet, da decisdo do 6rgdo de controle externo quanto ao mérito da
prestacdo de contas anual (achado 3.7).

17. Com base nesses resultados, conclui-se que a Ceron vem-se deparando com deficiéncias na
implementacdo de mecanismos e praticas de governanga na area de aquisigoes.

III - Gestao

18. Segundo o Referencial Basico de Governanga Aplicavel a Orgios e Entidades da
Administragdo Publica (RBG), a gestao “é inerente e integrada aos processos organizacionais, sendo
responsavel pelo plane jamento, execucio, controle, acdo, enfim, pelo manejo dos recursos e poderes
colocados a disposicao de 6rgaos e entidades para a consecugdo de seus objetivos™ [grifo nao original].

19. Neste trabalho, a gestdo das aquisi¢des foi avaliada a partir do exame dos instrumentos de
planejamento, de gestdo de pessoas e de padronizag¢do dos processos de trabalho da area.
20. O planejamento das aquisigdes deveria gerar um plano anual de aquisicdes a fim de

fundamentar a elaboracdo da proposta or¢amentdria anual e possibilitar o acompanhamento. No
entanto, foi constatado que a Ceron ndo possui o referido plano (achado 3.8).

21. Outro aspecto relacionado ao planejamento trata da necessidade de contar com um Plano
de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS), de forma a definir as praticas de sustentabilidade e
racionalizagdo de gastos, bem como os respectivas responsabilidades, acdes, metas, prazos e
mecanismos de monitoramento. O trabalho revelou a inexisténcia do instrumento na Ceron e a
consequente realizacdo de contratagdes sem a inclusdo de requisitos de sustentabilidade (achado 3.9).
22. Quanto a gestdo de pessoas, constatou-se que a organizacdo ndo dispde de documento
contendo o mapeamento das competéncias necessarias ao exercicio das atribuicdes na area de
aquisi¢des (achado 3.10).

23. No tocante aos processos de trabalho relacionados as licitagdes e contratos, buscou-se
verificar se haveria sistematizacdo dos procedimentos de aquisicdo mediante a definicdo formal do
processo de trabalho e o estabelecimento de minutas, especificagdes técnicas, listas de verificacdo e
procedimentos para elaboracdo de estimativas de pregos. Segundo apurado pela auditoria, ndo ha
documento interno estabelecendo o processo de trabalho relacionado a atividade de aquisi¢des —
planejamento da aquisicdo, selecdo do fornecedor e gestdo do contrato (achado 3.11). Quanto aos
documentos padronizados, a equipe verificou que a Ceron ndo utiliza artefatos que facilitam a
condugdo dos processos de aquisicao (achado 3.12)

24. Diante do exposto, pode-se concluir que ha deficiéncias nos instrumentos de planejamento,
de gestdo de pessoas e de processo de trabalho da 4rea de aquisi¢cdes da Ceron, o que pode impactar
negativamente a qualidade da gestdo do setor.

IV - Conformidade das Contratacdes
25. Neste topico, a equipe de auditoria avaliou a conformidade de aspectos especificos

relacionados a contratacdo de servigos de limpeza, vigilancia e transporte de pessoas. Os resultados se
constituem na demonstragdo pratica dos efeitos das falhas de governanca e de gestdo.
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26. Em sintese, foram constatadas as seguintes deficiéncias na etapa de preparacdo das
referidas contratagdes:

a) a contratagdo de servicos de motorista foi realizada sem que houvesse prévio
levantamento de mercado para definir e justificar o tipo de solugdo adequada as necessidades da
instituicdo (achado 3.13);

b) os termos de referéncia das contratagdes de servigos de limpeza e de vigilancia ndo
apresentaram os métodos ou estudos utilizados para a defini¢cdo da quantidade e dos tipos de postos de
trabalho, para a definicao da produtividade esperada do pessoal empregado — contrato de limpeza e
conservagao — e para a otimizacao dos postos de trabalho e defini¢ao de turnos de servico — contrato de
vigilancia (achado 3.14);

c) a organiza¢do nao realizou pesquisa de precos junto a fornecedores ou a outras fontes
para a elaboracdo da planilha de formagao de pregos, que foi baseada apenas em convengdo coletiva do
trabalho, quando da contratacdo de servigos de limpeza e de vigilancia ostensiva armada (achado
3.15);

d) os processos de contratacdo de servicos de limpeza e conservagdo e de vigilancia
armada ndo contiveram avaliagdo sobre a possibilidade de ser efetuado o parcelamento, ou ndo, das
solugdes a serem contratadas pela institui¢ao (achado 3.16);

e) a entidade ndo definiu requisitos de qualidade para avaliar a prestacdo dos servigos de
limpeza e conservagao e de vigilancia armada e desarmada (achado 3.17); e

f) a organizagdo ndo previu a adocdo de praticas de sustentabilidade na contratagdo de
servigos de limpeza (achado 3.18).

27. No tocante as licitacdes e a execucao dos contratos, foram observadas as deficiéncias que
se seguem:

a) ndo hd nas contratagdes de limpeza e de vigilincia segregagcdo de fungdes entre o
recebimento provisorio e o recebimento definitivo dos servigos prestados (achado 3.19);

b) os contratos de prestacdo de servicos de limpeza e vigildncia ndo contém clausulas de
penalidades vinculadas ao cumprimento das obrigacdes contratuais (achado 3.20);

c¢) os critérios de habilitagdo econdmico-financeira estabelecidos nos editais de licitagao
para contratacdo de servicos de limpeza e vigilincia ndo foram definidos com base em estudos
técnicos (achado 3.21);

d) os editais do Pregao 30/2010 (limpeza) e do Pregdo 5/2012 (vigilancia) continham a
exigéncia de vistoria prévia em afronta aos arts. 3°, § 1°, inciso I, e 30 da Lei 8.666/1993 (achado
3.22);

e) os editais do Pregdo 30/2010 (limpeza) e do Pregdo 5/2012 (vigilancia) nao
especificaram as penalidades adequadas para cada situacdo prevista, podendo dificultar a aplicagdo das
sancoes durante a execucdo contratual (achado 3.24);

f) no Contrato DG/145/2010 (limpeza), a planilha de custos e formagao de precos (PCFP)
contém parcela referente a treinamento de pessoal, incluida sem amparo legal, visto que tal parcela ja
estaria coberta pela rubrica “despesas administrativas”, conforme Acéordao 825/2010-Plenario (achado
3.23);

2) a instituicdo ndo conta com mecanismos que permitam rastrear os servicos executados
nos contratos de vigilincia e limpeza (achado 3.25);

h) a entidade ndao possui mecanismos que impe¢am a apresentagdo de garantias fora do
prazo (o que ocorreu na contratagdo de vigildncia), bem como os valores das garantias ndo sdo
atualizados a cada ajuste e as apdlices ndo cobrem as multas impostas pala Administracdo e o
pagamento de encargos trabalhistas e previdenciarios ndo quitados pelas contratadas (achado 3.26);

1) a organizac¢do nio verifica, a cada prorrogagdo dos contratos de limpeza e de vigilancia,
se as contratadas mantem todas as condicdes de habilitacdo exigidas a época da licitacdo (achado
3.27);
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j) a Ceron ndo retirou da planilha de custos, apds o periodo de 1 ano, as parcelas referentes
a depreciacdo de bens permanentes (vigilancia) e a provisao para aviso prévio trabalhado (vigilancia e
limpeza), bem como ndo utiliza informagdes gerenciais para propor reducdo de valores quando das
repactuacdes (achado 3.28);

k) a entidade ndo adota uma lista de verificagdo contendo os itens a serem analisados pela
fiscalizagao dos contratos (achado 3.29);

) a entidade ndo adota uma lista de verificagdo padrdo para atuagdo do pregoeiro nos
procedimentos licitatorios, com objetivo de padronizar a fase de selecdo do fornecedor (achado
3.30); e

m) a organizagdo ndo adota uma lista de verificagdo padrdo para atuacdo da consultoria
juridica quando da emissdo de pareceres de aprovagdo dos editais de licitagdo ou das minutas dos
contratos (achado 3.31).

28. Como fica evidenciado, foram constatadas defici€éncias no planejamento das aquisi¢cdes, na
gestao de contratos e na implementacdo de controles internos.

V - Apreciagdo Geral - Conclusdes

29. Segundo a equipe de fiscalizacdo, “ha forte relag@o entre as falhas associadas a governanga
e gestdo das aquisicdes e as inconformidades especificas encontradas nos contratos analisados™.
30. Nesse contexto, citou-se que a falta de cultura de gestdo de riscos na organizacao contribui

para que ndo haja avaliacdo das alternativas de fiscalizagdo administrativa nos contratos ou avalia¢do
quanto aos critérios de habilitagdo econdmico-financeira, podendo acarretar ineficiéncia na
fiscalizagdo dos contratos e limitacao indevida da competi¢do, respectivamente.

31. Concluiu-se, assim, que “a melhoria dos processos de governanga e gestdo das aquisicdes €
essencial para que os riscos de ocorréncias especificas nas contratagdes sejam mitigados, o que so ¢
possivel por meio do apoio da alta administragdo da organizagdo para implantagdo de controles
internos adequados.”

32. Por sua vez, o confronto entre as respostas registradas no Questiondrio Perfil Governanca
das Aquisi¢des-Ciclo 2013 (TC-025.068/2013-0) com a situacdo efetivamente observada revelou
divergéncia em apenas 3 dos 51 itens/subitens presentemente avaliados.

33. Por haver fundamentagdo em elementos reunidos ao longo do trabalho, acolho as
conclusodes do relatério de auditoria.
34. Acrescento que a solucdo para as deficiéncias identificadas no presente levantamento

envolve a capacitagdo de servidores e o empenho da alta administragdo em adotar instrumentos de
governanca e gestdo. Somente a partir da adocdo de tais medidas estardo criadas as condi¢des para
formagdo e consolidagdo da cultura organizacional sobre o tema.

35. As providéncias constantes da proposta de encaminhamento do relatério de auditoria
situam-se, pois, nesse contexto.

VI - Proposta de Encaminhamento

36. Conforme enfatizado no relatorio, as defici€ncias nos instrumentos de governanca e gestao
elevam as chances da ocorréncia de situagdes passiveis de afetar negativamente as aquisicoes ¢ a
probabilidade de impacto negativo no atingimento dos objetivos da propria organiza¢do. Para mitigar
tais riscos, foram formuladas pela equipe de auditoria propostas de recomendagdes e determinagdes a
serem encaminhadas a Ceron. A unidade técnica também propds que se dé ciéncia a entidade de
algumas das ocorréncias que ndo ensejam, no momento, a ado¢ao de outras medidas.

37. Quanto as propostas de recomendagdes e ciéncia sugeridas, acolho-as com ajustes que
entendo pertinentes. As recomendagdes propostas visam ao aprimoramento dos aspectos analisados
nestes autos, enquanto que a cientificagdo das falhas observadas busca evitar sua repeticao.
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38. Ja com relacdo as determinacdes, cumpre dar destaque aos itens 3.23 e 3.28 do relatdrio de
auditoria.
39. No item 3.23 do relatorio (peca 24, p. 27), foi registrado que, no Contrato DG/145/2010

(limpeza), a planilha de custos e formacao de precos (PCFP) conteria parcela referente a treinamento,
incluida sem amparo legal, visto que tal parcela ja estaria coberta pela rubrica “despesas
administrativas”, conforme Acérddo 825/2010-Plenario. Os itens 273.a.1.1 e 273.a.1.2 da proposta de
encaminhamento sugeriram, respectivamente, determinagdes para que a Ceron adotasse medidas com
vistas a alteracdo da planilha e a recuperacao dos valores indevidamente pagos.

40. Segundo avalio, tais medidas ndo poderiam ser adotadas de pronto, uma vez que a parcela
constou da planilha de composicdo de custos utilizada pela Ceron (peca 14, p. 91, 95, 99, 103, 107,
111, 115 e 119), servindo como guia para a licitagdo e para a elaboragdo das propostas das empresas,
integrando, portanto, o respectivo contrato. Cabe, assim, realizar a prévia oitiva da instituicdo e da
empresa contratada, nos termos do art. 250, inciso V, do Regimento Interno.

41. No item 3.28 do relatorio (peca 24, p. 31), a fiscalizacdo entende indevida a cobranga das
seguintes parcelas que deveriam ter sido excluidas dos contratos apds o periodo de um ano:
deprecia¢do de bens permanentes (no Contrato DG/76/2012 — vigilancia) e provisao para aviso prévio
trabalhado (nos Contratos DG/76/2012 — vigilancia - e DG/145/2010 — limpeza).

42. Todavia, a unidade técnica ndo apresentou adequadamente os critérios e fundamentos para
o referido achado, indicando apenas a legislagdo atinente ao instituto da repactuagdo contratual. De
outros trabalhos realizados no ambito desta mesma FOC podemos extrair que:

a) com relacdo a parcela da provisdo para aviso prévio, sua inclusdo apds 12 meses de
contrato estd em desacordo com a posicdo deste Tribunal constante do Acordao 3.006/2010-Plenario
(conforme instrucao do TC-022.395/2014-8, que fundamentou o Acordao 1.520/2015-Plenario); e

b) com relagdo a parcela de depreciagdo de bens, hid contratos em que a proposta das
empresas indicam que a depreciacdo deveria ser integral ap6s 12 meses, o que obstaria a manutencao
da parcela nos respectivos contratos quando de suas repactuagdes/prorrogacdes (conforme instrugdo do
TC-023.204/2014-1, que fundamentou o Acordao 2.749/2015-Plenario).

43. No presente caso, ndo identifiquei na proposta que fundamentou o Contrato DG/76/2012
informacdo sobre a vida util dos bens/equipamentos e sobre o prazo para sua depreciacdo integral.
Proponho que seja realizada oitiva prévia da Ceron e da empresa contratada, de forma que a questdo
seja esclarecida.

44. Da mesma forma, ainda que ja exista posicionamento anterior deste Tribunal, proponho
que também seja realizada oitiva prévia da Ceron e das empresas signatarias do Contrato DG/145/2010
e do Contrato DG/76/2012 acerca da manutengdo da parcela de aviso prévio apoés 12 meses de
execucao das referidas avengas.

45. Anoto que, mediante Acordao 1.328/2015-Plenario, este Tribunal apreciou a consolidacao
da presente FOC, oportunidade em que apresentou as conclusdes gerais sobre os achados e outros
pontos levantados neste e nos demais processos de fiscalizagdo de governanga e gestdo de aquisicdes
publicas.

Feitas as consideragdes cabiveis, manifesto-me por que o Tribunal aprove o acordao que
ora submeto a apreciagdo deste colegiado.

TCU, Sala das Sessdes Ministro Luciano Branddo Alves de Souza, em 24 de fevereiro de
2016.

AUGUSTO SHERMAN CAVALCANTI
Relator
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