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RESUMO

Trata-se da segunda etapa do Acompanhamento da atuagdo dos bancos publicos federais
(Caixa Econdmica Federal, Banco do Brasil, Banco da Amazdnia e Banco do Nordeste) na gestao
de riscos advindos do Covid-19, bem como na mitigagdo econdmica e social dos seus efeitos.

Este acompanhamento originou-se no Plano Especial de Acompanhamento das Ag¢des de
Combate a Covid-19 e as suas Consequéncias (pega 2), realizado em todos os 6rgaos jurisdicionados
do Tribunal de Contas da Unido (TCU) que, de algum modo, desenvolvam agdes emergenciais
voltadas para o combate a epidemia.

O objetivo deste trabalho consiste em acompanhar a atuagao dos Bancos Publicos Federais
na implementag¢do de medidas que visam mitigar os efeitos econdomicos do Covid-19, com o objetivo
de levantar, entre outros aspectos: (i) visao geral da situacao financeira dos Bancos; (ii) identificagao
das medidas que estdo sendo adotadas por cada Banco para fazer frente ao cendrio Covid-19; (iii)
identificacao dos principais riscos associados as medidas; (iv) verificacao dos procedimentos para
mitigar os riscos.

Os dois primeiros aspectos foram tratados na primeira fase deste acompanhamento cujo
Relatdrio esta arrolado a peca 34 e ja foram objeto de apreciagdo pelo plenario do Tribunal (Acordao
1427/2020-TCU-Plenario). As principais observagdes apuradas na primeira fase do
acompanhamento podem ser assim resumidas:

1) expectativa de evolugao na Provisao para Créditos de Liquidacao Duvidosa (PCLD) e na
Inadimpléncia dos bancos publicos federais em decorréncia dos efeitos da crise do Covid-19;

i1) atuacao dos bancos publicos federais para proteger a saude financeira das pessoas fisicas
e juridicas, bem como das carteiras de crédito com o direcionamento de recursos proprios para tais
medidas;

ii1) atuacdo dos bancos publicos federais na operacionalizagdo de medidas anticiclicas
lastreadas em politicas publicas emergenciais;

iv) ciéncia dos bancos publicos federais em relagdo a vedacdo do art. 36 da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF);

v) preocupagdo dos bancos publicos federais com a infraestrutura e desenvolvimento de
sistemas de tecnologia adequados para operacionalizar as medidas de combate aos efeitos da crise
do Covid-19.

O escopo deste Relatorio ird abordar os proximos aspectos do acompanhamento, quais
sejam:

1) identificag¢ao dos principais riscos associados as medidas;

i) verificacdo dos procedimentos para mitigar os riscos. Além disso, por questdes de
tempestividade e oportunidade, também foi incluida a verificacdo da evolucao do cumprimento das
metas estabelecidas pelos bancos publicos federais para as contratagdes de crédito e novas medidas
implementadas apos a conclusao da primeira fase do acompanhamento.

Registra-se que a atualizagdo das informagdes financeiras dos bancos publicos federais ndo
foi escopo deste Relatério, uma vez que a publicacdo dos demonstrativos contabeis dos bancos
ocorre de forma trimestral, estando prevista a proxima divulgacgdo para o inicio de agosto.

Metodologicamente, o trabalho baseou-se nos conceitos da ISO 31000 (gestao de riscos) e
no Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos deste Tribunal. A partir da identificacdo de riscos
existentes em determinada medida, os gestores informaram sua probabilidade de ocorréncia e

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65078365.



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO 3

mu Secretaria-Geral de Controle Externo

Secretaria de Controle Externo do Sistema Financeiro Nacional e dos Fundos de Penséao

impacto. A resultante desses dois itens gera uma classificagao do risco inerente (antes da adogao de
qualquer medida de controle) que respaldou a construcdo de inputs para as analises empreendidas
neste relatério. Salienta-se que os proprios bancos foram responsaveis pela identificacao de riscos,
baseando-se em suas percepcdes e maturidade do setor de gestdo de riscos. Adicionalmente,
utilizou-se, também, de informagdes divulgadas em sifes oficiais, além de reunides com os setores
dos bancos publicos federais envolvidos na operacionalizacdo das medidas.

O montante de recursos envolvidos nas medidas de combate aos efeitos do Covid-19 esta
em aproximadamente R$ 278 bilhdes; ndo obstante, ressalta-se que esse montante pode ser alterado
significativamente a depender das demandas.

As principais observagdes apuradas nesta etapa do acompanhamento podem ser assim
resumidas:

1) destaque para o risco inerente e sist€émico de elevacdo significativa da inadimpléncia dos
bancos publicos federais, dado o atual cendrio econdmico e as incertezas futuras acerca da
manuten¢do da capacidade de pagamento das pessoas fisicas e empresas;

i) baixo nivel de contratagdo de algumas medidas implementadas pelos bancos publicos
federais para enfrentar os efeitos econdmicos provenientes, especialmente aquelas relacionadas a
novas contratagdes de crédito, o que denota certa preferéncia do mercado por medidas de suspensao
do pagamento das parcelas vencidas e vincendas durante o periodo da pandemia, em vez da
contratagdo de novas dividas.
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INTRODUCAO

1. Cuidam os autos de Acompanhamento da atua¢ao dos bancos publicos federais (Caixa
Econdmica Federal (Caixa), Banco do Brasil (BB), Banco da Amazdénia (Basa) e Banco do Nordeste
(BNB) na gestao de riscos advindos do Covid-19, bem como na mitigagdo econdmica e social dos
seus efeitos.

HISTORICO

2. Em marco de 2020, os respectivos relatores iniciaram os acompanhamentos sobre a
atuacdo dos orgaos jurisdicionados deste Tribunal de Contas da Unido que, de alguma forma,
desenvolvem acdes emergenciais voltadas ao combate do Covid-19, de forma a possibilitar uma
maior interagdo e interlocugdo entre o TCU e os diversos agentes publicos.

3. O objetivo geral desse Plano Especial de Acompanhamento das A¢des de Combate ao
Covid-19 e as suas Consequéncias (peca 2) consiste em identificar riscos e passar orientagdes aos
gestores acerca de potenciais problemas no desenvolvimento das a¢des por eles pretendidas que
possam comprometer sua efetividade.

4. No que diz respeito a esta Secretaria, foi iniciado o acompanhamento da atuag¢ao dos
bancos publicos federais (Caixa, BB, Basa e BNB) na gestao de riscos advindos do Covid-19, bem
como na mitigagdo econdmica e social dos seus efeitos. O Relator deste processo € o Ministro Bruno
Dantas. Para tanto, em 27 de abril de 2020, autorizou-se a realizacdo de inspecdo por meio da
Portaria de Fiscalizagao — SecexFinangas n° 196, de 27 de abril de 2020 (pega 5).

5. Em linhas gerais, o objetivo do trabalho ¢ monitorar a atuacdo dos bancos publicos
federais, focando, entre outros aspectos, na: (i) visao geral da situagao financeira dos bancos; (ii)
identificacdo das medidas que estdo sendo adotadas por cada banco para fazer frente ao cendrio
Covid-19; (ii1) identificacao dos principais riscos associados as medidas e dos procedimentos para
mitigar esses riscos; (v) gerenciamento da evolucdo de indices de inadimpléncia e liquidez, bem
como dos impactos nos balangos e indicadores financeiros da instituigao.

6. Os dois primeiros aspectos foram objeto da primeira fase deste acompanhamento e
podem ser visualizadas no Relatorio arrolado a pega 32 e ja foram objeto de apreciagao pelo plenario
do Tribunal (Acérdao 1427/2020-TCU-Plenario).

7. As principais observagdes da primeira etapa podem ser assim resumidas: 1) expectativa
de evolugdo na Provisdo para Créditos de Liquidagao Duvidosa (PCLD) e na Inadimpléncia dos
bancos publicos federais em decorréncia dos efeitos da crise do Covid-19; ii) atuagao dos bancos
publicos federais para proteger a satde financeira das pessoas fisicas e juridicas, bem como das
carteiras de crédito com o direcionamento de recursos proprios para tais medidas; iii) atuagdo dos
bancos publicos federais na operacionalizacdo de medidas anticiclicas lastreadas em politicas
publicas emergenciais; iv) ciéncia dos bancos publicos federais em relagao a vedagao do art. 36 da
Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF); v) preocupacdo dos bancos publicos federais com a
infraestrutura e desenvolvimento de sistemas de tecnologia adequados para operacionalizar as
medidas de combate aos efeitos da crise do Covid-19 (pega 32).

8. Este Relatorio, por sua vez, dard continuidade ao acompanhamento, ingressando na
segunda fase dos trabalhados. Para isso, foram levantados os principais riscos inerentes associados
as medidas implementadas pelos bancos publicos federais, além da identificacdo dos controles que
visam mitigar tais riscos. Ainda, o trabalho abordard novas medidas empreendidas pelos bancos
apods a conclusdo da primeira etapa e levantara a execucao financeira das medidas, comparando os
montantes previstos com os efetivamente contratados.

0. Registra-se que essa segunda etapa nao tratou da evolug¢ao dos indicadores financeiros dos
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bancos federais, pois a publicacdo dos demonstrativos contabeis dos bancos ocorre de forma
trimestral, estando prevista a préxima divulgacdo para o inicio de agosto.

EXAME TECNICO

10. A segunda fase deste Acompanhamento se iniciou com a publicagdo da Portaria de
Fiscalizagao - SecexFinangas n° 257, de 1 de junho de 2020.

11. O objeto desta etapa inclui: 1) a identificagdo dos principais riscos inerentes associados
as medidas implementadas pelos bancos publicos federais, além da identificacao dos controles que
visam mitigar tais riscos; ii) a verificagdo da evolucdo do cumprimento das metas estipuladas para
contratagdo de crédito nas diferentes medidas implementadas pelos bancos publicos federais; e iii)
o conhecimento de eventuais novas medidas implementadas para enfrentar os efeitos econdmicos
do Covid-19.

(i) Identificacdo dos riscos inerentes associados as medidas

12. Para identificar os riscos inerentes associados a cada medida, partindo-se dos conceitos
de Auditoria Baseada em Riscos, esta equipe de auditoria encaminhou para os bancos publicos
federais uma tabela de mapeamento de riscos, contendo uma amostra das principais medidas
adotadas pelos bancos. A amostra baseou-se nas medidas de maior relevancia e materialidade, de
modo que as medidas de menor materialidade para a carteira de crédito dos bancos publicos, além
das medidas administrativas (ndo financeiras), a exemplo das agdes adotadas pelas instituicdes
financeiras para evitar a propagacao do Covid-19 entre seus funcionarios, foram descartadas.

13. Assim, as unidades jurisdicionadas foram instadas a identificar e se manifestar sobre os
riscos associados a amostra (inerente e residual), probabilidade de ocorréncia, impacto (financeiro)
em caso de eventual concretizagdo, além dos controles implementados (existéncia e efetividade)
para mitigar os riscos identificados.

14. A partir das respostas recebidas, conferiu-se enfoque aos riscos inerentes que, na
percepcao dos bancos publicos federais, teriam maior probabilidade e impacto. Essa selecao
amostral foi necessaria em func¢do do curto periodo entre o recebimento das respostas (15/6/2020)
e a conclusao do relatorio (23/6/2020). Tal serviu como input para a melhor percepgao dos riscos
classificados como “mais relevantes”, a partir do mapeamento efetuado pelas proprias institui¢des
financeiras. Esse procedimento permite o conhecimento dos padrdes de riscos atualmente existentes
no ambito das instituigdes, bem como o conhecimento das escalas de gradagao.

15. Dessa forma, este Relatorio pretende empreender um report dos riscos de maior
resultante (probabilidade versus impacto). Registra-se, para isso, que o escopo da fiscaliza¢ao
limitou-se a tratar apenas os riscos reportados pelas instituicdes nos parametros apresentados pelas
mesmas. Doravante, serdo apresentados os principais riscos mapeados por cada um dos bancos
publicos federais separadamente.

16. Neste momento, para adequada compreensdo deste Relatorio, entende-se relevante
conceituar os termos utilizados, em especial o termo “risco”, que corresponde a possibilidade de um
evento se materializar, seja ele uma ameaga (quando negativo), ou uma oportunidade (quando
positivo). Portanto, enfatiza-se que o termo “risco” nao representa necessariamente que aquele
evento ocorreu ou ird ocorrer. Na verdade, de forma elementar, significa apenas uma possibilidade.

17. Isso dito, define-se risco inerente como aquele que, por natureza, ¢ intrinseco a medida
adotada pelo gestor, anteriormente a consideracdo de qualquer acdo de mitigacao/controle. Por usa
vez, risco residual € o risco de que as acdes adotadas pela gestdo do objeto ndo sejam capazes de
mitigar o risco inerente satisfatoriamente.
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18. Nesse sentido, qualquer operacao bancaria possui riscos, nao havendo relacao exclusiva
com as medidas vinculadas ao Covid-19. Por exemplo, em qualquer concessao de crédito existird o
chamado “risco de crédito”, que esta relacionado com a possibilidade de inadimpléncia do tomador.
A partir disso, registra-se que o mapeamento de um risco ndo representa necessariamente um
problema, erro ou mesmo irregularidade.

19. Isto posto, registra-se que o fato de um mapeamento de risco elaborado por um
determinado banco publico federal reportar mais riscos do que o mapeamento apresentado por outro
banco publico federal nao significa que a institui¢do que reportou uma quantidade maior de riscos
esta mais exposta a ameagas ou a sujeicdo de irregularidades. Na verdade, a maior quantidade de
riscos mapeados por uma instituicdo tende a representar maior maturidade da area de gestdo de
riscos. Em tese, quanto mais robusto for o processo de mapeamento de riscos, maior tende a ser a
quantidade de riscos identificados e melhor preparada tende a estar a entidade para evitar que eles
se concretizem.

20. Por todo o exposto, passa-se agora a apresentagao do mapeamento dos principais riscos
inerentes por banco publico federal, bem como os controles adotados para mitiga-los. Para isso,
foram selecionados os principais riscos inerentes com base em critério de materialidade e interesse
publico, para apresenta-los em formato de tabela com o objetivo de propiciar uma melhor
visualizacdo dos principais riscos, bem como a descri¢ao dos controles associados.

a) Caixa Economica Federal

21. A listagem de riscos mapeados pela Caixa Economica Federal encontra-se acostada a
pecas 57 e 58. Ao todo, a Caixa identificou 68 riscos, sendo 37 baixos, 25 médios, 4 (quatro) altos
e 2 (dois) muito altos, sendo que os principais podem ser assim resumidos:

Tabela 1 — Riscos Caixa Economica Federal

Medida

Risco Inerente

Controles

Auxilio Emergencial
(“‘coronavoucher")

Fraudes externas e internas

Solugdes de seguranga, identificagdo do cliente,
rotinas de monitoramento, plano de respostas a risco
e parceira com a Policia Federal.

Auxilio Emergencial
(“coronavoucher")

Nao recebimento prévio dos
recursos do Tesouro Nacional

Pagamento de cada lote somente seja realizado apos
a confirmacao do recebimento do recurso oriundo do
Tesouro Nacional.

Auxilio Emergencial
(“coronavoucher")

Risco de imagem/reputacio
decorrente de eventual falha na
prestagao de servigos

Rito simplificado de contestacio de saque e
recomposi¢do de beneficios sacados
fraudulentamente, rotinas de monitoramento, plano
de respostas a risco e planejamento prévio do
suprimento de numerario.

Auxilio Emergencial
(“coronavoucher")

Inadimpléncia do ente
contratante quanto ao
pagamento das tarifas pelos
servigos prestados

Clausula  contratual com  obrigagdes ¢
responsabilidades, formas e prazos para faturamento
e pagamento, bem como rito de cobranga para
valores em atraso.

Programa de Apoio a Rede
Lotérica

Risco de redu¢do no volume de
UL ativas

Indicagdo de solugdes financeiras as UL e abertura
de novos processos de licitagdo de lotéricas.
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Medida

Risco Inerente

(Continuagdo da Tabela 1)

Controles

Alternativas negociais ¢
flexibilizagdo das regras
negociais para as
operagdes comerciais e
habitacionais

Inadimpléncia  superior  a
expectativa da proposta

Rotinas de cobranga e recuperagdo, bem como a
ampliacdo da suspensdo da exigéncia de pagamento
aos clientes em atraso.

Redugdo das taxas de juros
do cheque especial PF, do
crédito rotativo e do
parcelamento de fatura dos
cartdes de crédito

Volume de operagdes diferente
da expectativa da proposta

Plano de comunicagao aos clientes, da ampliagdo dos
canais de atendimento remoto e digitais de
contratagdo, além do estabelecimento de plano de
contingéncias/continuidade para as deficiéncias
sistémicas.

Reducdo das taxas de juros
do cheque especial PF, do
crédito rotativo e do
parcelamento de fatura dos
cartdes de crédito

Inadimpléncia  superior a
expectativa quando do
desenvolvimento da medida

Rotinas de cobranca e recuperacao.

Programa de folha de
pagamento

Volume de operagdes serem
diferente da expectativa da
proposta

Acompanhamento das
CAIXA).

contratagdes (Conquiste

Parceria Caixa e Sebrae /
Pausa em contratos
comerciais / Readequagdo
de taxas de operagdes de
capital de giro

Nivel de  inadimpléncia
superior a proposta

Rotinas de cobranca e recuperagdo, bem como a
ampliacdo dos canais de pausa aos clientes em
atraso.

22. No que diz respeito ao auxilio emergencial (“coronavoucher"), a Caixa destacou como
muito alto o risco inerente de fraudes externas e internas.

23. Para mitigar esse risco, a Caixa afirmou possuir controles internos destinados a adequar
a capacidade de atendimento, incluindo todos os recursos necessarios, para fazer frente ao volume

demandado. Dentre esses:

(1) solugdes de seguranca, como segundo fator de validagdo, monitoramento de
transacOes e entrega de cartdes, monitoramento de alteracdes/inclusdes cadastrais,
utilizagdo de perguntas chave; monitoramento e derrubada de sites/apps maliciosos;

(11) utilizacdo de solucdao automatizada de identificagdo do cliente para liberacao de
acesso ao APP CAIXA Tem;

(111) retroalimentagdo das rotinas de monitoramento a partir do resultado da avalia¢do
das contestacoes de clientes;

(iv) elaboragdo de plano de resposta aos riscos com deliberacao de acdes emergenciais,
caso atingido o percentual de 50% das perdas aceitaveis;

(v) parceria estratégica com a Policia Federal para identifica¢do de agdes fraudulentas;

Z

(vi) revisao e refor¢o das orientagdes normativas, comunicagdes internas € capacitacao

das equipes.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65078365.



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO 9

mu Secretaria-Geral de Controle Externo

Secretaria de Controle Externo do Sistema Financeiro Nacional e dos Fundos de Penséao

24, Rotinas semelhantes existem também para mitigar o risco de fraudes externas e internas
no pagamento do Beneficio Emergencial de Prote¢do do Emprego e da Renda (BEm). No entender
da Caixa, apesar de a resultante desse risco inerente também ser alta, os controles existentes seriam
de alta efetividade, o que resulta em um risco residual baixo. De sorte a monitorar esse risco, foi
criado um indicador de acompanhamento especifico, o indicador de perdas com fraudes.

25. Cabe destacar, em acréscimo, que hé noticias de concretizagdo de fraudes na concessao

tanto do “coronavoucher” quanto do BEm. (http:/trabalho.gov.br/noticias/7393-auditores-do-trabalho-
identificam-fraudes-no-bem-em-goias e http://blogs.correiobraziliense.com.br/vicente/189-695-militares-receberam-
coronavoucher-de-r-600-totalizando-r-1138-milhoes/).

26. Outro risco relacionado ao auxilio emergencial ¢ o de ndo recebimento prévio dos
recursos do Tesouro Nacional para pagamento dos beneficios. Tal risco ja foi abordado, em tese, na
primeira etapa deste Acompanhamento, de forma que este Relatorio se limita a consideragdes
adicionais. Para a Caixa, o risco inerente resultante ¢ baixo. Adicionalmente, a entidade afirmou
utilizar controle preventivo segregado para que o pagamento de cada lote somente seja realizado
apos a confirmacdo do recebimento dos recursos oriundos do Tesouro Nacional. Para tanto, os
beneficios somente seriam liberados mediante recebimento dos recursos do contratante. Com o
intuito de acompanhar esse risco, a Caixa aduziu que foi criado um indicador de acompanhamento
para realizar a conciliag@o financeiro-operacional da conta de repasse de recursos para o pagamento
do beneficio.

27. Ainda no que diz respeito ao “coronavoucher”, destaca-se o risco de imagem/reputagao
decorrente de eventual falha na prestacdo de servigos. Para a Caixa, o risco inerente seria baixo.
Todavia, ha relatos de concretizagao desse risco

(https://www.em.com.br/app/noticia/economia/2020/04/14/internas economia,1138423/coronavoucher-e-fots-
informais-demitidos-formam-caixa-banco-do-brasil.shtml).

28. Além disso, a instituicdo financeira afirmou possuir controles internos: de rito
simplificado de contestagdo de saque e recomposicdo de beneficios sacados fraudulentamente;
retroalimentag¢do de rotinas de monitoramento a partir do resultado da avaliacdo das contestagdes
de clientes; plano de Resposta aos riscos com deliberacdo de agdes emergenciais, caso atingido o
percentual de 50% de perdas aceitaveis; planejamento prévio de suprimento de numerario aos canais
de pagamento, entre outros controles.

29. Igualmente, de modo a acompanhar esse risco, a Caixa afirmou ter desenvolvido um
indicador de acompanhamento por meio de um indice de cumprimento de obrigagdes contratuais
(Contrato Auxilio Emergencial — Caixa versus Ministério da Cidadania).

30. Mais um risco relativo ao Auxilio Emergencial mapeado pela Caixa diz respeito a
inadimpléncia do ente contratante quanto ao pagamento das tarifas pelos servigos prestados (risco
inerente médio). No intuito de mitigar os efeitos negativos desse risco, a institui¢do afirmou que ha
previsdo contida em cldusula contratual que estabelece obrigagdo e responsabilidade de cada uma
das partes no pagamento do beneficio, bem como defini¢cdes das formas e prazos para faturamento
e pagamento dos servicos prestados. H4, ainda, a defini¢do de rito de cobranca dos valores em atraso,
considerando as esferas de cobranga administrativa, na Camara de Conciliagdo ¢ Arbitragem da
Administragdo Federal e em ultima instancia, de forma judicial. O acompanhamento desse risco
pode ser feito por intermédio do indicador de valor faturado para o programa versus valor recebido.

31. No que diz a medida relacionada ao Programa de Apoio a Rede Lotérica, destaca-se o
risco de redu¢do no volume de unidades lotéricas (UL) ativas apds o periodo da pandemia (risco
inerente médio). Nesse ambito, a duracao do periodo da pandemia pode impactar a sustentabilidade
do negocio lotérico ou a capacidade gerencial do lotérico. Ademais, os servigos bancarios prestados
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pela rede lotérica apresentam baixa elasticidade e t€ém ampla relevancia para a populagao.

32. Para mitigar esse risco, a Caixa afirmou atuar na indicag¢do de solucdes financeiras as
ULs, além de abrir novos processos de licitacao de lotéricas. O acompanhamento pode ser feito por
intermédio do monitoramento das unidades lotéricas em funcionamento, inclusive no periodo
posterior a pandemia. O acompanhamento periddico permite uma gestao ativa da sustentabilidade
da rede lotérica.

33. Por seu turno, para a medida de inclusdao de alternativas negociais e flexibiliza¢ao das
regras negociais para as operagdes comerciais e habitacionais dos clientes pessoa fisica (PF) e
pessoa juridica (PJ) dos segmentos atacado e varejo, a Caixa destacou o risco de nivel de
inadimpléncia superior a expectativa da proposta — Varejo (nivel alto). Diante do momento
econOmico atual ¢ esperado que o tomador tenha dificuldade de pagamento. Para mitigar esse risco,
a institui¢do financeira destacou sua atuacdo nas rotinas de cobranga e recuperacdo, bem como a
ampliacao da suspensao da exigéncia de pagamento aos clientes em atraso.

34. No que diz respeito a medida de reducao das taxas de juros do cheque especial PF, do
crédito rotativo e do parcelamento de fatura dos cartdes de crédito PF e PJ, o risco de maior gradagao
(nivel alto) ¢ o relacionado ao volume de operagdes diferente da expectativa da proposta. Para
mitigé-lo, a entidade destacou o refor¢o do plano de comunicagdo aos clientes, da ampliagdao dos
canais de atendimento remoto e digitais de contratagdo, além do estabelecimento de plano de
contingéncias/continuidade para as deficiéncias sistémicas. Entre outros fatores, pode ser decisivo
para a concretizacao desse risco a propria falta de interesse do cliente e a existéncia de eventuais
situagoes impeditivas para a contratagao. Por fim, assim como mencionado na medida anterior, nesta
medida a Caixa destacou o risco de nivel de inadimpléncia superior a expectativa quando do
desenvolvimento da medida.

35. Em relagdo a medida pertinente ao programa da folha de pagamento, destaca-se o risco
mapeado pela Caixa de o volume de operagdes serem diferente da expectativa da proposta. No
entender da Caixa, esse risco tem resultante (probabilidade versus impacto) baixo. Contudo,
conforme destacado posteriormente neste relatorio, esse risco tem se concretizado, ja que se sabe
que o volume contratado nesse programa se encontra abaixo das expectativas do Governo Federal.
Em funcao disso, especula-se que haverd alteragdao na estruturagao do programa, na tentativa de
fazer com que o volume de crédito concedido se eleve. O acompanhamento das contratagdes ¢ feito
por meio de painel de resultados da Controladoria (Conquiste. CAIXA);

36. Com relagdo as medidas pertinentes a parceria entre Caixa e Sebrae, a pausa em
contratos comerciais PF e PJ e a readequagao das taxas das operagdes de capital de giro, mais uma
vez foi dada énfase ao risco de o nivel de inadimpléncia ser superior a expectativa da proposta (nivel
médio, alto e alto, respectivamente). Para mitigar esse risco, a instituicdo financeira destacou sua
atuagdo nas rotinas de cobranga e recuperacdo, bem como a ampliacdo dos canais de pausa aos
clientes em atraso.

b) Banco do Brasil S.A.

37. A listagem de riscos mapeados pelo Banco do Brasil encontra-se acostada a peca 56. Ao
todo, o BB identificou 14 (catorze) riscos inerentes, sendo 13 (treze) baixos e 1 (médio), sendo que
0s principais podem ser assim resumidos:

Tabela 2 — Riscos Banco do Brasil
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Medida

Risco Inerente

Controles

Prorrogagdo por até 180 dias das
dividas das pessoas fisicas

Elevacdo da inadimpléncia

Rotinas de cobranga.

Prorrogagdo por até 180 dias das
dividas das pessoas fisicas

Reputacional da instituicdo perante o
mercado e a sociedade em geral

Acompanhamento de denuncias e
de pedidos dos orgaos
governamentais reguladores do
sistema financeiro.

Folha de pagamento, prorrogagdo de
dividas, prorrogacdo de titulos
descontados e inclusdo de caréncia

Correi¢do dos sistemas e das rotinas
da instituicdo para operacionalizagdo
da medida implantada

Parametrizagdo dos sistemas

Auxilio Emergencial e do Beneficio
Emergencial

Pagamentos a PF ja falecidas e que
haja descontos sobre o valor do

Prévia wverificagdo da situagdo
cadastral do beneficiario, além de o

auxilio concedido, como tarifas | crédito ter marcacdo especifica para
bancarias ou cobranga de débitos | identificacio  como  beneficio
anteriores do beneficidrio junto ao | decorrente dos programas
Banco do Brasil instituidos

38. O risco inerente tratado como médio diz respeito a possibilidade de elevagao futura da
inadimpléncia devido a medida de prorrogag¢do por até 180 dias das dividas das pessoas fisicas
(linhas de Crédito Direto ao Consumidor). Essa medida inclui, por exemplo, caréncia para
pagamento da primeira parcela, suspensdo da parcela por até dois meses, renovacao de operacdes ja
contratadas e transferéncia de parcelas para o final do cronograma de quitagdo do débito junto ao
banco. O controle implementado para mitigacdo do risco, conforme o Banco do Brasil, ¢ por meio
de rotinas de cobranga.

39. O Banco também associa outro risco pertinente a prorrogacao das dividas de pessoa
fisica, qual seja, risco a reputagdo da instituicao perante o mercado e a sociedade em geral. A propria
medida, por conjugar uma postergacao de recebimentos dos créditos, ja implica um impacto
negativo inicial nos indicadores e resultados. Acrescenta-se a possibilidade de que, mesmo com a
ampliacao dos prazos de vencimento, os compromissos nao sejam honrados, de modo a depreciar a
imagem da entidade. Nesse ponto, o controle correspondera ao acompanhamento de dentuincias e de
pedidos dos drgaos governamentais reguladores do sistema financeiro. O BB salienta, ainda, a
preocupagdo quanto ao prolongamento temporal da situagdo emergencial.

40. Em cinco medidas o Banco entende que o risco inerente possui natureza operacional, ou
seja, trata da correicdo dos sistemas e das rotinas da institui¢do para operacionalizagdo da medida
implantada: a) folha de pagamento para pequenas empresas (recursos do Tesouro Nacional); b)
Fopag-19 — linha de financiamento para custeio da folha de pagamento; c¢) prorrogacao de dividas,
por até 60 dias, para clientes MPE nas linhas de capital de giro e financiamento; d) prorrogagao dos
titulos descontados no BB (30 para 60 dias); e e) inclusdo de caréncias em linhas de capital de giro
(pessoas juridicas que estao no Pilar Varejo MPE). O Banco do Brasil entende que o risco inerente
alusivo a essas cinco medidas ¢ baixo. A resposta a esse risco operacional se daria por meio da
parametrizacao dos sistemas, consoante o regramento de cada uma das linhas de crédito, para que
as prorrogagdes ¢ as caréncias concedidas aos clientes do banco sejam devidamente observadas.

41. Em relacdo as medidas concessivas de crédito ao agronegdcio (produgdo,
comercializa¢do e capital de giro), bem como no que se refere a qualidade de administrador do
Fundo de Financiamento do Centro-Oeste (FCO), o Banco destaca um baixo risco de crédito,
controlado por acompanhamentos semanais, mensais e trimestrais dos saldos e dos indices da
carteira. Adicionalmente, o0 BB desenvolveu uma linha de crédito no valor de R$ 3 bilhdes com
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recursos proprios direcionados ao setor publico com o fim de atender aos entes da Federagdo nas
areas de saude e investimento para retomada das atividades econdmicas, tendo garantias prestadas
pela Unido ou o mecanismo de auto liquidez (débito direto autorizado por lei na conta do ente). Para
essa medida, o banco considera um risco inerente de crédito baixo, sendo o controle conjugado no
acompanhamento da quitacao dos créditos e o acionamento das garantias aplicaveis.

42. O ultimo grupo de medidas diz respeito aos pagamentos do Auxilio Emergencial e do
Beneficio Emergencial de Preservacao de Emprego e Renda, ambos também executados pela Caixa
Econdmica Federal.

43. Os riscos levantados pelo Banco do Brasil sao de natureza operacional relativo a gestao
das contas bancarias dos beneficiarios junto a instituicdo. O Banco aponta o risco de os pagamentos
serem efetuados a correntistas ja falecidos e que haja descontos sobre o valor do auxilio concedido,
como tarifas bancarias ou cobranca de débitos anteriores do beneficiario junto ao Banco do Brasil.
O Banco considera o risco inerente baixo e destaca que ocorrera prévia verificacdo da situagao
cadastral do beneficidrio, além de o crédito ter marcagdo especifica para identificacdo como
beneficio decorrente dos programas instituidos, para afastar a incidéncia de qualquer desconto sobre
o valor.

44, Por fim, o Banco do Brasil ndo faz qualquer mengao a riscos de operagdes de crédito
em desacordo com a legislagdo orcamentaria e financeira, quando trata dos pagamentos de
beneficios cuja fonte de recursos provém do Tesouro Nacional, como, por exemplo, o uso de
recursos do proprio Banco para prestagcdo dos auxilios sem o imediato repasse da Unido.

¢) Banco da Amazonia S.A.

45. A listagem de riscos mapeados pela institui¢do financeira encontra-se acostada a peca
60. Ao todo, o Banco da Amazodnia (Basa) elencou 12 (doze) riscos inerentes, divididos entre as
classificagdes médio (sete), baixo (quatro) e alto (um), sendo que os principais podem ser assim
resumidos:

Tabela 3 — Riscos Basa

Medida Risco Inerente Controles

FNO emergencial Ocorréncia de fraude de finalidade, | Comité para avaliar as propostas de
localidade e  qualificagdo  do | crédito; automatizacao das
proponente verificagdes junto aos Orgdos
publicos e checagem periddica do

enquadramento do municipio.
Prorrogagdo da vigéncia de laudos de | Desvalorizagdo dos bens dos | Pulverizagdo da carteira e pela
avaliag@o de bens mutuarios margem de garantia exigida para

cada  operagdo, bem como
acompanhamentos ordinarios de
crédito.

Suspensdo de registro de garantias
reais

Desvinculagao de garantia real com o
contrato de mutuo

Ativagao da clausula de vencimento
cruzado (cross defaulf)

46. A medida “FNO emergencial” (montante reservado de R$ 2 bilhdes) foi a unica a ser
classificada como risco inerente alto. Entretanto, o Basa julga que as seguintes acdes de controle
teriam elevada efetividade: implementagdo de comité para avaliar as propostas de crédito;
automatizacao das verificagdes junto aos 6rgdos publicos e checagem periddica do enquadramento
do municipio (ter decretado situacao de calamidade publica).

47. Outras medidas que tiveram sua classificacdo de risco inerente considerada “médio”
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oram: “prorrogacao da vigéncia de laudos de avaliacdo de bens” e “suspensdo de registro de
f « d de laudos d 1 de bens” e d tro d
garantias reais”.

48. No que concerne a primeira medida expressa no paragrafo anterior, o risco inerente esta
relacionado a desvalorizagdo dos bens dos mutudrios, reduzindo, assim, a margem de garantia das
operagoes de crédito. O impacto desse risco inerente ¢ atenuado pela pulverizagao da carteira e pela
margem de garantia exigida para cada operacdo, que, de forma geral, deverd cobrir eventual
desvalorizacao de bens aceitos em garantia. A probabilidade foi taxada como alta, considerando-se
que os impactos da pandemia na economia irdo desvalorizar os ativos reais. As medidas de
mitigagdo desse risco estao na orbita dos controles de acompanhamento ordinarios de crédito da
instituicdo financeira, que afirmou que o nivel de incerteza estd dentro do seu apetite a risco.

49. No que concerne a segunda medida supra, o risco inerente estd associado a
desvinculacdo de garantia real com o contrato de mutuo. Entretanto, enquanto durar o fechamento
dos cartorios, os bens ofertados e aceitos em garantia também nao poderdo ser objeto de alienagao
legal. Ainda assim, o Basa entende que hd um aumento da sua exposi¢do com o cliente, por conta
da referida auséncia de registro cartorario da operagao de crédito (impacto do risco inerente alto).
A probabilidade foi taxada como baixa, haja vista que esse evento s6 ocorrerd em pragas em que 0s
cartorios estejam fechados em fungao da pandemia do Covid-19.

50. A medida de mitigagdo desse risco esta associada a ativacao da cldusula de vencimento
cruzado (cross default). O prazo limite para a realizagdo do registro cartorario, ou ativagao da cross
default, ¢ de 120 dias, ap6s a liberagdo dos recursos (para operagdes de financiamento em parcela
unica). No meio financeiro, cross default refere-se aquelas cldusulas presentes em contratos que
determinam que o devedor estara em situacdo de falha (default) no contrato em questio toda vez
que deixar de cumprir quaisquer outras obrigagcdes em outros contratos.

51. Para operacdes de financiamento com desembolso parcelado, admite-se a liberagdo da
primeira parcela do crédito contratado antes da comprovagdo da apresentacdo do registro do
instrumento de crédito e respectivas garantias, para os casos de operacdes de investimento ou de
investimento misto, com cronograma de liberagdes parceladas, ficando vedada a liberagdo da
segunda parcela e parcelas subsequentes enquanto ndo ocorrer o respectivo registro.

d) Banco do Nordeste S.A.

52. A listagem de riscos mapeados pela institui¢do financeira encontra-se acostada a pega
59. Ao todo, o Banco elencou 14 (catorze) riscos inerentes, divididos entre as classificagdes médio
(sete), baixo (quatro) e alto (trés), sendo que os principais podem ser assim resumidos:

Tabela 4 — Riscos BNB

Medida Risco Inerente Controles
Prorrogagdo de operagdes de crédito | Risco de crédito Modelos de avaliagdo de riscos
Prorrogagdo automatica das parcelas | Risco de liquidez Plano de contingéncia

vencidas e vincendas do ano de 2020

Renegociagdo emergencial Risco de liquidez Plano de contingéncia

(Continuagdo Tabela 4)
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Medida Risco Inerente Controles

Linha especial de crédito / | Risco de liquidez e risco de crédito Modelos de avaliagdo de riscos
concessdo de caréncia de até 6 meses
para inicio do pagamento de
principal; linha de crédito do FNE-
emergencial ~ para  municipios;
prorrogagdo automatica das parcelas
vencidas e vincendas do ano de 2020
/ disponibilizacdo de renegociagdo
emergencial (resolugdes 4801 e 4802
de renegociagdo emergencial)

53. Entre as medidas adotadas, apenas trés tiveram riscos inerentes associados como alto,
de alto impacto e alta probabilidade, a saber: prorrogacdo de operacdes de crédito (empréstimos e
financiamentos por intermédio da operacionaliza¢do das Resolugdes CMN n°® 4782, 4798 e 4801);
prorrogacdo automatica das parcelas vencidas e vincendas do ano de 2020 com a distribui¢ao pelo
restante do prazo de operagdo; e disponibilizacao de renegociagdo emergencial (resolugdes 4801 e
4802 de renegociagao emergencial). Os riscos inerentes indicados para essas medidas foram: risco
de crédito e risco de liquidez (redugdo do volume de entrada de caixa).

54. Em relacdo ao risco de crédito, o BNB afirma que utiliza modelos de avaliacao de riscos
que tém apresentado nivel de aderéncia adequado ao longo dos anos e realiza provisao prudencial
adicional para cobertura de inadimpléncia e acompanhamento sistematico do nivel de provisdo das
operacdes de crédito. Em relagdo ao risco de liquidez, o banco afirma que detém nivel de liquidez
elevado, mantendo situagdo confortavel, havendo, ainda, plano de contingéncia aprovado pela alta
administracao.

55. Outras cinco medidas apresentam riscos inerentes classificados como médios em
decorréncia dos impactos e da probabilidade de ocorréncia, a saber: linha especial de crédito,
destinada a atender aos setores produtivos, industrial, comercial e de servicos dos municipios com
estado de calamidade publica; concessdo de caréncia de até 6 meses para inicio do pagamento de
principal das dividas de capital de giro contratadas de 17/03/2020 a 30/09/2020; disponibilizacao,
para municipios com estado de calamidade publica reconhecido por ato do Poder Executivo Federal
de linha de crédito do FNE-emergencial; prorrogacdo automatica das parcelas vencidas e vincendas
do ano de 2020 com a distribuicdo pelo restante do prazo de operagdo; disponibilizagdo de
renegociacdao emergencial (resolugdes 4801 e 4802 de renegociagdo emergencial).

56. Os riscos inerentes a essas medidas foram de risco de liquidez e risco de crédito, para
os quais o BNB relaciona como controles para mitigacao de suas ocorréncias a utilizagdo de modelos
de avaliagdo de riscos (que tém apresentado nivel de aderéncia adequado ao longo dos anos) e alta
liquidez.

57. Em relagdo a prorrogagdo automatica das parcelas vencidas, o BNB sustenta que o risco
de crédito ja estava presente na contratagdo da operacdo e a prorrogagao surge como mitigador da
probabilidade de default, face adequacao das exigibilidades ao novo fluxo de caixa pos pandemia.
¢) Analise dos riscos inerentes associados as medidas

58. Pode-se observar que os bancos publicos federais contam com area de gestao de riscos
que trabalhou no mapeamento de riscos associados as medidas para enfrentamento dos efeitos
econdomicos do Covid-19.

59. No entanto, cada banco apresenta setor de risco com nivel de maturidade diferente. Isso
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se reflete na quantidade de riscos mapeados por cada um dos bancos que denota diferentes niveis
de robustez desse setor nos diferentes bancos.

60. Caixa e Banco do Brasil apresentaram maior nivel de detalhamento dos riscos, ao
contrario de Basa e BNB que foram mais sucintos no detalhamento de seus riscos, ndo obstante
demonstraram preocupag¢ado na identificacdo e mitigagao de riscos associados a essas medidas.

61. De modo geral, o risco com maior recorréncia entre as medidas, se repetindo inclusive
entre os diversos bancos, diz respeito ao risco de crédito. Isso se deve ao risco sistémico proveniente
da crise econdmica relacionada ao Covid-19, que pode levar a reducdo de renda e,
consequentemente, aumento da inadimpléncia.

62. Essa percep¢do € corroborada pelas agdes adotadas pelos bancos para enfrentar a
elevacao da inadimpléncia. Com a crise econdmica gerada pela pandemia de Covid-19, alguns
bancos reforgaram provisdes para o caso de inadimpléncia dos clientes, o que ajudou a reduzir o
lucro liquido divulgado no primeiro trimestre deste ano.

63. Conforme observado nesse Acompanhamento, foi possivel notar que o Banco do Brasil
ja registrou prudencialmente mais despesas para enfrentar a possivel elevagdo da inadimpléncia nos
proximos trimestres. Comportamento semelhante também foi observado nos bancos privados, a
exemplo do Itat e do Bradesco, maiores conglomerados financeiros privados do pais, que elevaram
significativamente suas despesas com provisdes para créditos de liquidagdo duvidosa, em fun¢do da
alteragdo das perspectivas macroecondmicas a partir da segunda quinzena de margo de 2020. Essa
salutar medida de transparéncia levanta questionamentos sobre os impactos futuros na saude
financeira dos bancos.

64. Nesse sentido, 0 mapeamento de risco das medidas adotadas nesse contexto do Covid-
19 também ¢ bastante elucidativo. As matrizes de riscos e controles enviadas pelos bancos
evidenciaram a incerteza associada ao risco de crédito/inadimpléncia.

65. O cenario econdmico adverso poderd resultar no aumento do nivel de inadimpléncia,
como reflexo da faléncia de empresas, aumento no indice de desemprego, etc. Para enfrentar esse
novo cendrio, os bancos registraram no primeiro trimestre uma elevacao da expectativa de nao
recebimento dos empréstimos por eles concedidos. Assim, no curto prazo, os bancos adotaram as
medidas que estdo ao seu alcance, precavendo-se contra essa possibilidade de elevacao da
inadimpléncia.

66. Contudo, essa crise, que se iniciou no ambito sanitario, tornou-se uma crise da economia
real. Devido as medidas de distanciamento social que ocasionaram fechamento do comércio,
empresas, shoppings, etc., a crise sanitaria se transformou em crise econdmica de ambito mundial.

67. A questao de saude tende a se resolver no curto prazo, com a descoberta da vacina para
o Covid-19 e/ou medicamentos eficazes para o combate ao virus. Todavia, ao que tudo indica, a
crise econdmica consequente podera perdurar por muito mais tempo. O cendrio futuro ainda ¢
bastante incerto, tendendo a se agravar a medida que a pandemia se alastra e se prolonga no pais e
ndo sdo descobertas vacinas para o virus.

68. Evidéncia disso sdao as expectativas de mercado divulgadas no Boletim Focus. Ha 4
semanas, o PIB brasileiro esperado para 2020 era de -5,12%. Todavia, ha uma semana esperava-se
ainda maior retragdao (-6,48%); ou seja, o prolongamento da pandemia e das medidas de
distanciamento social fizeram com que os especialistas consultados agravassem a previsdo de
recessdo econdmica. O relatorio divulgado em 12/6/2020 vai na mesma linha e ainda assevera a
expectativa de retracdo (-6,51%).

69. Assim, observa-se a dificuldade atual de mensurar, nesse momento, as consequéncias
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economicas de médio/longo prazo dessa pandemia. Nao se conhece com clareza as alteragdes nos
padrdes de consumo relacionadas as mudangas ocasionadas pelo Covid-19. Nesse sentido, ndo se
sabe, por exemplo, se havera migra¢ao dos escritdrios comerciais para o home office, se ocorrera
modificagdo no mercado imobilidrio residencial e comercial (em razdo da ‘virtualizagcdo’ dos
escritorios), se as pessoas continuardo a viajar como anteriormente, se a populacdo continuara
frequentando restaurantes, shows e outras atividades como antigamente etc.

70. A pandemia ocasionada pelo Covid-19 €, de certa forma, disruptiva: nao se trata apenas
de abrir os estabelecimentos comerciais e de servigos para que a atividade econdmica seja retomada
nos patamares anteriores. Trata-se de algo inédito nos tempos modernos. Dentre outras tantas
questdes relevantes, pode-se, de certo, apontar as seguintes: quais serdo 0s novos patamares
econOmicos? como as empresas conseguirdo se adaptar a nova realidade inexoravelmente produzida
pelo Covid-19? A queda do nivel de renda dos brasileiros € o aumento do desemprego produzirdo,
decerto, a elevacao da inadimpléncia e o aumento do risco de crédito. De outro lado, o consumidor
estard mais cauteloso com suas reservas financeiras e preocupado com o futuro. Em que medida
essas tendéncias afetardo a atividade econdmica € uma grande incégnita.

71. Essas duvidas trazem uma incerteza de médio/longo prazo para a economia que pode se
refletir no desempenho financeiro dos bancos. A depender do desenrolar dessas questdes da
economia real, pode haver grande impacto na adimpléncia/inadimpléncia das operagdes de crédito
junto aos bancos. E essas duvidas fogem ao controle da gestao dos bancos.

72. Devido as medidas adotadas pelos bancos de prorrogar as dividas com vencimento
previsto durante a quarentena, essas operagdes nao sdao, nesse momento, consideradas
inadimplentes: estdo adimplentes do ponto de vista formal e contabil. Entretanto, ndo se sabe em
que condi¢cdes financeiras estardo as empresas/pessoas fisicas quando essas operacdes prorrogadas
tiverem que ser honradas.

73. Disso resulta a incerteza de médio/longo prazo acerca da manutencao dos niveis atuais
de inadimpléncia. E, em fun¢do da propria natureza alavancada dos bancos, que possuem patrimonio
proprio bastante inferior as suas carteiras de crédito, uma elevacdo ndo tao significativa dessa
inadimpléncia j& pode causar efeitos danosos a satide financeira dos bancos.

74. O impacto na saude financeira dos bancos depende da reagdo da economia real. Caso as
medidas anticiclicas ndo sejam suficientes para enfrentar essa crise sistémica, ndo obtendo sucesso
no reaquecimento da atividade econdomica e do mercado de trabalho, hé risco significativo de a
inadimpléncia subir para patamares ainda mais altos.

75. A capacidade de pagamento dos empréstimos obtidos por empresas e pessoas fisicas
depende da existéncia de fluxo de caixa futuro suficiente para custear as prestagdes vincendas.
Contudo, os empréstimos ora contratados tém se mostrado mais concentrados em medidas de
sobrevivéncia financeira das empresas e pessoas fisicas, de forma que nio se sabe ao certo se elas
terdao capacidade de honrar seus compromissos no futuro, recheado de incognitas sem precedentes.

76. Nesse sentido, por exemplo, diversos negocios t€ém enfrentado graves dificuldades e a
incerteza sobre a sua sobrevivéncia futura pode trazer impactos significativos a politica de operacdes
inadimplentes dos bancos. Esse cenario futuro duvidoso pode, inclusive, ser uma das causas para
que medidas implementadas para permitir a contratacdo de novas operagdes de crédito ainda nao
tenham deslanchado conforme esperado.

(ii) Volume contratado vs. Volume previsto

77. Nesse ponto, com o objetivo de comparar o volume previsto para contratacdo das
principais medidas destinadas a enfrentar os efeitos economicos do Covid-19 com os montantes até
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entdo efetivamente executados. Optou-se por segregar esse topico com as medidas empreendidas
por cada banco separadamente.

78. Destaca-se que a equipe de auditoria nao se debrucou sobre as possiveis causas da nao
contratacdo efetiva dos créditos. Objetivamente, esta secdo destina-se a trazer um reporte geral do
grau de atingimento da meta financeira prevista quando da edi¢ao das medidas que visam combater
o impacto econdmico do Covid-19 na economia real.

79. Nesse topico, destaca-se que algumas medidas implementadas para enfrentar os efeitos
econdmicos do Covid-19 se encontram com nivel de execucdo financeira (volume de crédito
contratado) significativamente aquém do estimado quando da implementacao da medida.

80. Nesse sentido, citam-se os exemplos da medida pertinente ao financiamento da folha de
pagamento das empresas (Banco do Brasil e Caixa), a parceria entre Caixa e Sebrae para concessao
de operacdes a clientes do segmento MPE (MEI — Micro Empreendedor Individual, ME — Micro
Empresa, e EPP — Empresa de Pequeno Porte) e renegociagao de dividas rurais (Resolugao CMN
4.801/2020).

81. Observa-se que ha maior nivel de execug¢ao das medidas que tratam de suspensao do
pagamento de parcelas vencidas e vincendas no periodo compreendido pela quarentena.

82. Doravante, serdo destacas as principais medidas, em termos de interesse publico e
materialidade.

a) Caixa Economica Federal

83. Nesse ambito, merece destaque o Programa de Financiamento da Folha de Pagamento
(Fopag), destinado as pessoas juridicas, conforme preceitua a Medida Provisoria 44/2020, que
instituiu o Programa Emergencial de Suporte a Empregos (Pese). Diante da dificuldade enfrentada
pelas empresas em honrar o pagamento das suas respectivas folhas de empregados, esta acdo tem
como objetivo prover recursos financeiros para as empresas, a partir de recursos aportados pelo
Tesouro Nacional e bancos, na propor¢ao de 85% / 15%, respectivamente.

84. O Pese ¢ destinado a empresas com receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 10.000.000,00, calculada com base no exercicio de 2019. As linhas de crédito
concedidas abrangerdo a totalidade da folha de pagamento do contratante, pelo periodo de dois
meses, limitadas ao valor equivalente a até duas vezes o saldrio-minimo por empregado.

85. A MP 44/2020 previa a transferéncia de R$ 34 bilhdes da Unido ao BNDES (Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social). Outros R$ 6 bilhdes sdo de funding dos bancos.
Compete a esse Banco de Desenvolvimento, na condi¢ao de agente financeiro da Unido, realizar os
repasses dos recursos da Unido as instituicdes financeiras que protocolarem, junto ao BNDES,
pleitos de operagdes de crédito a serem contratadas no escopo do Programa. Contudo, segundo
informacdes obtidas no sitio eletronico do Bacen (https://www.bcb.gov.br/app/pese/), até
16/6/2020, somente R$ 3,9 bilhdes haviam sido efetivamente financiados.

86. A estimativa inicial era de que 12,2 milhdes de pessoas seriam beneficiadas. Porém, até
17/6/2020, somente 1,8 milhdes de pessoas haviam sido beneficiadas.

87. Essa baixa adesao fez com que o Congresso Nacional iniciasse discussdes com a equipe
econdmica do Governo Federal para promover alteragdes na estruturagdo do programa, no intuito
de tentar fazé-lo deslanchar. Uma das ideias atualmente em debate ¢ elevar a garantia do Tesouro
de 85% para 100%, ou seja, o governo assumiria todo o risco da operacao.

88. Outra medida materialmente relevante diz respeito ao Auxilio Emergencial Covid-19,
um beneficio financeiro destinado aos trabalhadores informais, microempreendedores individuais
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(MEI), autéonomos e desempregados. O beneficio no valor de R$ 600,00 vem sendo pago por trés
meses, para até duas pessoas da mesma familia.

89. Foi reservado o montante de R$ 123,9 bilhoes e, até 4/6/2020, haviam sido pagos R$
76,5 bilhdes. Atualmente, a Caixa Econdmica iniciou a liberagdo dos recursos de nova parcela. Os
saques dos valores creditados poderdo ser efetuados a partir do inicio do més de julho/2020.

90. Noticias informam que o governo deve prorrogar por dois ou trés meses 0 pagamento
do auxilio emergencial, com possibilidade de mudanca dos valores.

91. Por fim, também cabe destacar a medida relativa a parceira Caixa e Sebrae - Crédito
Assistido e FAMPE (Fundo de Aval as Micro e Pequenas Empresas). Almeja-se possibilitar o acesso
as operagdes de crédito como alternativa negocial aos clientes do segmento MPE (MEI — Micro
Empreendedor Individual, ME — Micro Empresa, ¢ EPP — Empresa de Pequeno Porte), oferecendo
suporte técnico pelo Sebrae e suporte financeiro pela Caixa, para a adequagdo de seus fluxos de
caixa ao novo cenario macroecondomico, advindo com a deflagracdo da pandemia do COVID-19.

92. Haviam sido reservados R$ 7,5 bilhoes a essa linha de crédito. Todavia, até 10/6/2020,
havia sido contratados R$ 1,2 bilhdo, referentes a 15.452 contratagdes.

b) Banco do Brasil S.A.

93. Conforme citado no relatorio da primeira fase do presente Acompanhamento, o Banco
do Brasil refor¢ou suas linhas de crédito em R$ 100 bilhdes para enfretamento da crise, subdivididos
da seguinte forma: R$ 24 bilhdes para pessoa fisica, R$ 48 bilhdes para empresas, R$ 25 bilhdes
para o Agronegocio e R$ 3 bilhdes para o setor publico.

94. Das medidas questionadas a institui¢ao, a prorrogacao de dividas para as pessoas fisicas
(Crédito Direto ao Cliente) foi aquela com maior execug¢do até o momento, perfazendo R$ 18,2
bilhdes. Essa medida foi justamente aquela com maior risco inerente, consoante percep¢ao da
instituicdo, relativo a elevacao da inadimpléncia dos devedores.

95. Os prazos de prorrogagao/caréncia da referida medida podem alcangar 180 dias, de
modo que os seus efeitos financeiros t€ém o potencial de ultrapassar o exercicio de 2020. Assim,
resta claro que a execucao da medida j& demanda da entidade uma andlise acurada em relagao aos
indicadores, especialmente daqueles relacionados aos indices de provisdo quanto a perdas
provaveis.

96. O Agronegocio ja teve execugdo acima de 90% da linha de crédito definida, alcangando
R$ 23 bilhoes, dos RS 25 bilhdes previstos. Salienta-se que, no entender do Banco, essa linha é
considerada como de baixo risco.

97. Foi evidenciado, por sua vez, que algumas linhas apresentaram volume executado pouco
significativo, tendo em vista a carteira de crédito do Banco: folha de pagamento (recursos do
Tesouro Nacional), FOPAG Covid-19 (recursos proprios), prorrogacao de dividas para clientes
MPE nas linhas de capital de giro e financiamento; prorroga¢do dos vencimentos dos titulos
descontados.

98. A linha de crédito criada pelo banco direcionada ao setor publico (BB Financiamento
Setor Publico) alcangou um tergo de execucdo em relagcdo ao montante de R$ 3 bilhdes estipulado.

99. Quanto ao Auxilio Emergencial, esclarece-se que o papel do BB ¢ receber os valores do
agente que operacionaliza o programa, a Caixa Economica Federal, e fazer o crédito na conta dos
correntistas. Até o dia 9/6/2020, o pagamento aos beneficidrios abrangidos pelo banco ja havia
alcancado o montante de R$ 2,35 bilhoes.
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100. No que tange ao Programa de Preservacdo de Emprego e Renda, o BB ressalta que o
montante total disponibilizado pelo Governo Federal alcanga R$ 51 bilhdes, sendo que os
pagamentos sao efetuados pela Caixa (contas vinculadas e quando nao ha conta indicada) e pelo BB
quanto a qualquer conta indicada pelo empregador.

101. O Banco afirmou que, conforme dados do Ministério da Economia, 60% do valor
direcionado ao programa sera pago pelo BB, o que representa R$ 31 bilhdes do programa. Até o
momento, o BB ja efetuou pagamento no valor total de R$ 4 bilhdes.

¢) Banco da Amazénia S.A.

102. O percentual realizado da medida “Plataforma de Renegociagdo COVID-19 +
Renegociacao "julgamental" atingiu o patamar de 64,5% até a data de 5/6/2020.
103. Por sua vez, a medida Linha Emergencial (Resolucado BACEN 4.798/2020) foi a que

atingiu o menor percentual de realizagdo até a data de 12/6/2020 (5,55% do montante financeiro
estimado — R$ 111 milhdes/R$ 2 bilhdes).

104. Ja a medida relativa a Prorrogacao por 180 dias da vigéncia dos limites de crédito para
pessoas juridicas classificadas como médias e grandes empresas ultrapassou em 10% o montante
estimado de operacdes - R$ 1,1 bilhdo executado).

105. Assim, a partir dos significativos percentuais de realizagdo das medidas de postergacao
dos pagamentos das operacdes de crédito, resta claro que o mercado procurou adiar as suas
obrigagdes ja contraidas junto ao Basa.

106. Por outro lado, a baixa procura (5,55%) por capitais adicionais disponibilizados pela
Linha Emergencial (Resolu¢do BACEN 4.798/2020), a partir de recursos do FNO, pode denotar que
o mercado esta pessimista com o prazo da retomada dos negocios em geral e da economia regional
do Norte, em particular.

d) Banco do Nordeste S.A.

107. No que diz respeito ao BNB, em relagdo a linha especial de crédito, destinada a atender
aos setores produtivo, industrial, comercial e de servigos dos municipios com estado de calamidade
publica reconhecido por ato do Poder Executivo Federal, o montante estimado é RS 3,0 bilhdes. Até
5/6/2020, o BNB realizou contratagdes no valor de R$ 422,2 milhdes, por meio de 5.571 operagoes.
Desse montante, 95,3% (R$ 402,2 milhdes) estdo vinculados a operacgdes e capital de giro e 4,7%
(R$ 20,0 milhoes) a operagdes de investimento. Nesse topico, fica evidenciado, mais uma vez, o
pessimismo do mercado, haja vista a existéncia de maior concentragdo das operagdes em linhas
relativas a capital de giro, sendo o montante destinado a novos investimentos bastante infimo.

FNE Linhas Emergenciais
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108. Em relagdo as Resolugdes do CMN, foram realizadas as seguintes contratagdes,
consoante tabela seguinte, que correlaciona os montantes previstos com aqueles ja realizados:

Tabela 5 — Volume previsto vs. Volume executado (em milhdes)
Indicadores BNB Previsto Executado
Resolucdo CMN 4.782/2020 53.556.,9 4.133,6
Resolucdo CMN 4.798/2020 41.756,3 41.670,9
Resolucdo CMN 4.801/2020 8.710,1 49,0
Total 104.023,30 45.853,50

Fonte: Oficio 2020/691-059

109. Da tabela supra, verifica-se que os valores realizados atingiram aproximadamente 44%.

110. Ademais, observa-se, mais uma vez, que o respectivo publico-alvo das medidas tem

priorizado medidas de suspensdo de parcelas (Resolugdo CMN 4.798/2020), medidas relativas a
renegociagdo de operacdes rurais (Resolugdo CMN 4.801/2020) e de outras dividas (Resolucao
CMN 4.782/2020).

(iii) Novas Medidas

111. Outra vertente deste trabalho foi manter atualizada a listagem de medidas adotadas pelos
bancos publicos federais. Para tanto, foi encaminhado um Oficio de Requisi¢do a cada uma das
quatro unidades jurisdicionadas objeto deste Acompanhamento. Assim como nos demais itens desta
instrucdo, as analises foram segregadas para cada um dos bancos publicos federais.

112. A relacdo completa das medidas adotadas pelos bancos publicos federais encontra-se
acostada as pegas: 62 (Caixa), 27 (medidas adotadas até a primeira fase do acompanhamento —
Banco do Brasil) e 55 (medidas adicionais — Banco do Brasil), 63 (Banco da Amazdénia) e 24 ¢ 64
(Banco do Nordeste).

a) Caixa Economica Federal

113. A Caixa Econdmica Federal informou somente uma medida adicional: a assinatura de
contrato com o Ministério da Economia para realizar o pagamento do Beneficio Emergencial de
Protecdo do Emprego ¢ da Renda (BEm). Esse beneficio ¢ destinado a trabalhadores que
formalizaram acordo com os seus empregadores, durante o periodo da pandemia do Covid-19, para
suspensao do contrato de trabalho ou redugdo proporcional de jornada de trabalho e de salario nos
termos da Medida Provisoéria n® 936/2020.

114. A reduc¢do da jornada e salario do empregado podera ser de 25%, 50% ou 70%, com
prazo maximo de 90 dias. A suspensdo dos contratos de trabalho tem prazo méaximo de 60 dias.

115. Conforme informagdes disponiveis no sitio eletronico da Caixa, o valor do BEm ¢
calculado pelo Ministério da Economia com base nas informacdes salariais do trabalhador dos
ultimos trés meses e corresponde a um percentual do Seguro-Desemprego a que o trabalhador teria
direito caso fosse demitido, variando entre R$ 261,25 até R$ 1.813,03, conforme o tipo de acordo e
o percentual de reducdo negociado com o empregador. O trabalhador intermitente recebe trés
parcelas no valor fixo de R$ 600,00.

116. O BEm ¢ operacionalizado pelo Ministério da Economia, em conjunto com a Empresa
de Tecnologia e Informacdes da Previdéncia (Dataprev), a qual serd responsavel pelos
procedimentos relativos a selecao do publico alvo e identificacdo dos critérios de elegibilidade para
recebimento do beneficio.

117. O objetivo da medida € preservar o emprego e a renda, garantir a continuidade das
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atividades laborais e empresariais e reduzir o impacto social decorrente das consequéncias do estado
de calamidade publica e de emergéncia de satde publica.

118. O Ministério da Economia estima repassar R$ 51,2 bilhdes a um total de 24,5 milhdes
de trabalhadores e realizar 58,7 milhdes de pagamentos nos proximos 4 meses. Até 10/6/2020, o
montante executado era de R$ 3,9 bilhdes. Os recursos e a gestdo dos valores estdo sob
responsabilidade do Tesouro Nacional (Or¢amento da Unido).

b) Banco do Brasil S.A.

119. O BB cita ampliagdo de limites para que seus clientes possam realizar mais transagdes
por meio dos canais digitais: depdsito em cheque pelo App BB, elevacao do teto por folha para
deposito via App BB (R$ 10 mil para R$ 50 mil), aumento do limite mensal de movimentagdo da
Conta Facil.

120. O banco também cita ainda o pagamento de quatro beneficios emergenciais instituidos
pelos municipios de: (i) Manaus/AM — pagamento de R$ 300,00 para trabalhadores informais,
ambulantes, comerciantes e prestadores de servicos € R$ 50,00 para estudantes da rede municipal
de ensino; (ii) Sdo Luis do Maranhdo/MA — R$ 40,00 a titulo de auxilio renda para 12 mil
beneficiarios; (iii) Prefeitura de Lagoa do Bairro/PI — auxilio emergencial de R$ 104,50 para
familias de baixa renda.

121. Nao se vislumbra, com base nas informagdes prestadas, que essas novas medidas
tenham impactos relevantes em termos financeiros e econdmicos para o banco.

122. De nova medida relevante, cabe apenas citar a instituicdo do Programa de Apoio as
Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte, instituido pela Lei 13.999/2020, cujo objetivo € o
fortalecimento de pequenos negocios por meio da concessdo de financiamento da atividade
empresarial com reforco de caixa. A Unido reservou para o programa o montante de R$ 15,9 bilhoes.

123. Institui¢des como bancos publicos e privados poderao aderir ao programa e assim ter a
garantia do Fundo Garantidor de Operacdes (FGO) tratado na Lei 12.087/2009. Com a ampliagao
das garantias, a institui¢do aderente tem maior facilidade e seguranca para ampliar o volume de
concessao de crédito.

¢) Banco da Amazénia S.A.

124. O Basa informou que nao houve outras medidas implementadas além das tratadas no
relatdrio anterior, objeto do Acérdao 1427/2020-TCU-Plenério.

d) Banco do Nordeste S.A.

125. O BNB apresentou novos informes em relacdo as medidas relativas a regularizagdo de
dividas ja apresentadas anteriormente ao TCU. Foi criado o instrumento de renegociagao
denominado Renegociacdo Emergencial de Dividas — Impactos Negativos da COVID-19 para
mitigar os impactos econdmicos negativos sobre os negocios dos clientes do Banco.

126. O BNB ponderou que se trata de instrumento que se fundamenta nos ‘“critérios
temporarios para a caracterizagdo das reestruturagdes de operagdes de crédito” estabelecidos pelo
Conselho Monetario Nacional por meio da Resolugdo 4.782/2020.

127. O instrumento traz mecanismos para realizacdo de renegociacdes de forma mais agil,
mantendo adequada padronizagdo e controle, com objetivo de adequar as estruturas de reembolso
das operagdes enquadradas a retomada das atividades dos empreendimentos financiados.

128. Para empreendimentos classificados como micro e pequenos, tal instrumento possibilita
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a repactuagdo de operacdes de crédito de forma digital, ou seja, por intermédio de renegociacao
especifica disponivel na plataforma digital do Banco, sem excluir a forma tradicional de
contratagdes, isto ¢, o atendimento por meio das unidades de negocios do Banco, com
processamento por meio dos sistemas internos.

129. Outra das medidas adicionais diz respeito a efetivagao da suspensao de exigibilidade de
parcelas vencidas e vincendas do ano de 2020 com a distribuicao pelo restante do prazo, conforme
determinado na Resolucao 4.798/2020, do Conselho Monetario Nacional de forma automatica, sem
a necessidade de interacdo com o cliente beneficiado.

130. Possibilita-se a concessdo de prazo adicional de até doze meses para as mesmas
operagdes cujas parcelas foram suspensas. Destina-se a atender aos setores produtivos, industrial,
comercial e de servi¢os dos Municipios com estado de calamidade publica reconhecido por ato do
Poder Executivo Federal decorrente da emergéncia de saide publica de importancia internacional
relacionada ao Covid-19.

131. Por fim, foi criado um instrumento de Renegociacdo de Operacdes Rurais (Resolucao
CMN 4.801/2020), a fim de facultar aos produtores rurais a repactuagdo de parcelas venciveis até
14/8/2020.

132. De acordo com a Resolugdo, sdo enquadraveis em seus termos os empreendimentos
localizados em municipios com decretacdo de situagdo de emergéncia ou estado de calamidade
publica por conta de seca ou estiagem, com reconhecimento pelo Governo Estadual. O BNB
destacou, no entanto, que ndo se verificou o reconhecimento de emergéncia ou calamidade por
qualquer um dos Governos Estaduais da Regido Nordeste, ¢ assim ndo se identificou publico
enquadravel, nem se realizou renegociagdo em tal medida.

CONCLUSAO

133. Inicialmente, registra-se o apoio, por parte de todos os bancos publicos federais
avaliados, no fornecimento tempestivo das informagdes requeridas, apesar das restri¢des
decorrentes da pandemia do Covid-19.

134. O objetivo geral deste Acompanhamento consiste em verificar a atuagdo dos bancos
publicos federais (Caixa Econdmica Federal, Banco do Brasil, Banco da Amazo6nia e Banco do
Nordeste) na gestao de riscos advindos do Covid-19, bem como na mitigacdo econdmica e social
dos efeitos decorrente da crise.

135. O presente relatorio corresponde a segunda etapa do Acompanhamento, na qual foram
tratados os aspectos quanto a identifica¢do dos riscos associados as medidas adotadas pelos bancos
federais para enfrentamento do Covid-19, bem como os procedimentos que foram implantados para
mitiga¢do dos referidos riscos, € a analise do cumprimento das metas financeiras definidas para
contratagdo de crédito. Também foi realizado o levantamento das novas medidas implementadas
apos a conclusdo do primeiro relatdrio da etapa anterior.

136. Cabe registrar que o item relativo a visdo geral da situagdo financeira dos bancos
publicos federais ndo foi objeto desta etapa, haja vista as institui¢gdes financeiras nao terem
publicado novos resultados e demonstragdes contabeis desde a publicagdo da primeira etapa deste
Acompanhamento (peca 32).

137. Foi constatado que, apesar das agdes prudenciais promovidas pelos bancos publicos
federais, especialmente o Banco do Brasil, para elevar o montante destinado a Provisdo para
Créditos de Liquidacao Duvidosa, de modo a se prevenir contra a elevacao da inadimpléncia de suas
operagdes de crédito, todos eles mapearam o risco de inadimpléncia na matriz de riscos relacionada
as medidas implementadas.
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138. Apesar de o risco de inadimpléncia ser inerente a propria atividade bancaria, ha que
destacar o cenario de incerteza econdmica que o Brasil vive atualmente. Pessoas fisicas e juridicas
tém enfrentado dificuldade para manter suas contas em dia, em parte devido a propria necessidade
de medidas de distanciamento social que frearam a atividade econOmica e geraram, por
consequéncia, elevagao das taxas de desemprego e reducao do PIB.

139. Todavia, hd que se ressaltar que o cenario futuro ainda ¢ bastante duvidoso, frente as
incertezas acerca da descoberta da vacina contra o Covid-19 e, mais ainda, quais serdo os impactos
de médio/longo prazo na economia brasileira. Se a crise sanitaria se prolongar, é provavel que o
cenario econdmico se agrave ainda mais, esperando-se uma recuperagao somente em longo prazo.

140. A partir disso, vislumbra-se a possibilidade de elevacdo ainda mais significativa da
inadimpléncia das operacdes de crédito, podendo trazer maiores impactos aos resultados e a saude
financeira dos bancos.

141. No que diz respeito ao acompanhamento da meta financeira prevista de execugdo das
medidas implementadas para enfrentamento dos efeitos economicos do Covid-19, verificou-se que
algumas medidas relativas a contratagdes de novas operagdes encontram-se com valores contratados
significativamente inferiores ao previsto inicialmente.

142. Isso pode evidenciar uma preferéncia do mercado por linhas de crédito vinculadas a
medida que visam proteger os clientes e as carteiras ja constituidas, como por exemplo, postergando
o pagamento de parcelas de operagdes de crédito e renegociando as dividas dos atuais clientes. As
medidas atinentes a suspensdo de parcelas vencidas e vincendas tiveram até o momento um maior
nivel de execucao do que aquelas pertinentes a novas operagoes de crédito.

143. Outra vertente do trabalho foi verificar o grau de execu¢do financeira das medidas até
entdo implementadas. Nesse sentido, verificou-se, por exemplo, que o Auxilio Emergencial Covid-
19, que consiste em um beneficio direcionado a trabalhadores informais, microempreendedores
individuais, autonomos ¢ desempregados, conjugado no pagamento mensal de R$ 600,00 por trés
meses, ja executou R$ 76,5 bilhdes do montante de RS 123,9 bilhdes reservado. Noticias alertam
sobre a possivel prorrogacao do beneficio pelo governo.

144. Por sua vez, o Programa de Financiamento da Folha de Pagamento (FOPAG),
direcionado as empresas a fim de prover recursos para pagamento de seus empregados, s6 havia
financiado R$ 3,9 bilhdes (cerca de 10% do valor maximo), alcangando 1,8 milhdes de trabalhadores
do total de 12,2 milhdes previstos.

145. Por fim, tratou-se das novas medidas adotadas pelos bancos publicos federais. A
listagem completa das medidas implementadas encontra-se acostada as pecgas 62 (Caixa), 27 e 55
(Banco do Brasil), 63 (Basa), bem como 24 ¢ 64 (BNB).

146. Nesse ambito, destaca-se o BEm, Beneficio Emergencial de Preservacdo do Emprego e
Renda, que prevé o pagamento de beneficio emergencial pelo Governo Federal, por até trés meses,
a trabalhadores que fizerem acordo com seu empregador para suspensao do contrato de trabalho ou
redugdo proporcional da jornada de trabalho e do salario, durante o periodo do estado de calamidade
publica e de emergéncia de satde publica.

147. O BB faz menc¢ao a medidas correspondentes a novos beneficios criados por outros entes
da federagdo, os quais ndo representam impactos significativos para o patrimonio do banco em
termos de remuneragdo ou custos em vista dos servicos prestados.

148. Como nova medida, o BB destaca o Programa de Apoio as Microempresas € Empresas
de Pequeno Porte (Pronampe), criado pela Lei 13.999/2020, o qual estabelece uma linha de crédito
em que as instituigdes bancarias publicas ou privadas terdo como garantia o Fundo Garantidor de

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 65078365.



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO 24

mu Secretaria-Geral de Controle Externo

Secretaria de Controle Externo do Sistema Financeiro Nacional e dos Fundos de Penséao

Operagdes. Tal tema sera discutido na proxima fase deste trabalho.

149. Por todo o exposto, entende-se que este relatério deve ser encaminhado para a Comissao
de Financas e Tributagdo da Camara dos Deputados ¢ a Comissdo de Assuntos Econdmicos do
Senado Federal, com o objetivo de informa-los sobre o andamento da gestdo das institui¢des
financeiras federais durante esta crise do Covid-19.

150. Ademais, ¢ conveniente encaminhar copia desta instru¢do, bem como de seu relatério e
voto, para as unidades jurisdicionadas objeto deste trabalho.

151. Ainda, sera proposta a continuidade deste acompanhamento com o objetivo de avancar
no acompanhamento dos indices de inadimpléncia verificados no decorrer do segundo trimestre de
2020, de modo a promover um acompanhamento mais proximo desse relevante risco ¢ de seus
impactos nos resultados e na satide financeira dos bancos publicos federais.

152. In fine, ressalte-se, por relevante, como delimitagdo do escopo do presente trabalho, que
a equipe de auditoria nao avaliou a consisténcia e confiabilidade do gerenciamento dos riscos
adotados pelos bancos federais e apenas reproduziu as percepgdes das instituigdes em relaciao aos
que gerenciam.

PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

153. Ante o exposto, submete-se o presente relatorio a consideragcdo superior com as
seguintes propostas:

a) encaminhar copia deste Relatorio a Comissao de Finangas e Tributagao da Camara
dos Deputados ¢ a Comissdo de Assuntos Econdmicos do Senado Federal, com o objetivo de
informa-los sobre o andamento da gestdo dos bancos publicos federais (Caixa, Banco do Brasil,
Banco da Amazdnia e Banco do Nordeste) durante a crise do Covid-19, com destaques as seguintes
observagoes levantadas neste estagio inicial do Acompanhamento:

a.1) em relacdo aos riscos mapeados pelas instituicdes financeiras federais, foi possivel
observar que todas essas entidades destacaram o risco de inadimpléncia/de crédito existente nas
medidas implementadas para enfrentar o Covid-19. Apesar de ser inerente a atividade bancaria, o
desenrolar da crise sanitaria e econdmica pode elevar os indices de inadimpléncia habituais e gerar
impactos sobre os resultados dessas institui¢des financeiras federais;

a.2) apesar de o Banco do Brasil ja ter elevado as despesas com provisdo para créditos
de liquida¢dao duvidosa no primeiro trimestre do ano, espera-se que haja elevagdo prudencial
adicional desse indicador, para fazer frente ao cendrio econdmico futuro incerto, gerando maior
reducdo nos resultados apurados ao final do segundo trimestre do ano;

a.3) a manuten¢ao de uma estabilidade minima dos indices de inadimpléncia depende
da capacidade de pagamento dos empréstimos obtidos por empresas e pessoas fisicas, que por sua
vez esta atrelado a existéncia de fluxo de caixa futuro suficiente para custear as prestagoes
vincendas. Contudo, os empréstimos ora contratados t€ém se mostrado mais concentrados em
medidas de sobrevivéncia financeira das empresas e pessoas fisicas, de forma que nao se sabe ao
certo se elas terdo capacidade de honrar seus compromissos no futuro, recheado de incdgnitas sem
precedentes;

a.4) com relacdo ao Auxilio Emergencial, dos R$ 123,9 bilhoes previstos, até 4/6/2020,
haviam sido pagos R$ 76,5 bilhoes;

a.5) em linhas gerais, observou-se que algumas medidas implementadas pelo Governo
Federal se apresentam com volume contratado bastante aquém das expectativas quando de sua
edi¢do, especialmente medidas relativas a novas contratagcdes de crédito, ou seja, ndo relativas a
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renegociagdes de dividas anteriores, a exemplo da medida relacionada & concessao de crédito para
Folha de Pagamento (FOPAG), que beneficiou 1,8 milhdo de pessoas, quando havia previsao de 12
milhdes de beneficiarios; e o pagamento do Beneficio Emergencial de Protecdo do Emprego e da
Renda (BEm), que estimava-se repassar R$ 51,2 bilhdes a um total de 24,5 milhdes de
trabalhadores, mas que, até 10/6/2020, o montante executado era de R$ 3,9 bilhoes.

b) encaminhar copia deste Relatério a Caixa Econdmica Federal, ao Banco do Brasil,
ao Banco do Nordeste ¢ ao Banco da Amazonia, com a finalidade de dar conhecimento das
conclusdes deste relatorio.

c) retornar os autos a esta SecexFinangas para dar continuidade ao Acompanhamento.

Brasilia (DF), em 30 de junho de 2020.

(Assinado eletronicamente) _ (Assinado eletronicamente)
Caio Marrul Moura Alvaro Augusto Bastos de Carvalho
AUFC — Mat. 10176-1 AUFC — Mat. 311-5

(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
Danilo Rodrigues da Silva Roberto Medeiros Lagrota Felix

AUFC — Mat. 9811-6 AUFC — Mat. 3436-3
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